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前言

　　计算机的普及和应用已经渗透到人们学习、工作、生活的各个方面，掌握计算机的基本知识和应
用能力将给人们插上成功的翅膀，带来事半功倍的作用。
　　大多数高校对非计算机专业学生开设的计算机课程包括一级基础和二级编程，学生学完后对计算
机原理、操作系统、分区、注册表、组策略、帐户、病毒机理和一般手工清除方法、局域网组建、宽
带共享等涉及计算机日常运行和应用的知识基本没有什么概念，面对常见的计算机软硬件故障束手无
策，时常掉入病毒陷阱，给学习、工作造成较大损失。
　　目前市场的教材和书籍以计算机组装与维修为主，系统和应用软件的高级运用方面甚少涉及，加
之硬件技术更新换代极快，学生反应一般； 另一类是纯粹讲解系统和系统软件的高级运用，或太浅或
太深奥，太浅类似于科普读物，太深则让学生感觉如读天书。
本书希望综合两类书籍特长，注重实用性，作者四年前按此设想面向高校学生开设“计算机实用技术
”选修课，软、硬件结合并注重实用的特色使得该课程受到了学生的热烈欢迎。
　　通过本书的学习不仅能使学生熟悉具体的计算机硬件，而且对计算机系统高级运用得心应手，能
解决一般计算机故障，掌握计算机病毒原理能手工清除一般计算机病毒，熟练组建局域网和宽带共享
； 养成良好的计算机使用习惯可远离病毒，始终保持计算机得到最高效率的发挥、最稳定地运行。
　　限于本人水平，书中不足在所难免，诚望各位专家、读者不吝批评指正。
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内容概要

本书全面介绍计算机部件（CPU、主板、内存、显卡、硬盘、光驱等）的功能、技术参数、测试、选
购与组装，系统地讲述了磁盘管理、操作系统安装、帐户与权限、系统优化、系统备份、文件高级应
用、组策略、注册表、进程、服务等各类计算机高级应用以及计算机常见故障的处理，计算机病毒的
原理和清除，局域网（无线局域网）和宽带共享等。
    本书内容新颖，注重实效，既可作为高等院校本（专）科计算机教学的教材，也可作为计算机爱好
者、计算机维护人员的参考书。
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章节摘录

　　文件在硬盘分区中存储分为两部分：文件头和存储数据的数据区。
文件头记录文件名、文件属性、在硬盘分区中存储的具体起始位置（占用簇号）等信息，真实数据保
存在数据区。
　　当删除文件时，实际上仅仅将文件头前两个字符修改为删除标记，并将文件所占簇号在FAT表中
的登记项清零，表示数据区对应位置空闲以释放空间，数据区等待被其他文件写入，而在新的文件写
入覆盖数据区该位置前其文件内容并未删除。
因此，删除文件后只要数据区该文件位置未被覆盖仍然可以通过专门的文件恢复软件恢复。
　　有时我们真的希望彻底删除数据文件，可以使用专门的文件粉碎机软件，该软件会在被删除文件
的数据区直接写入1或0导致无法恢复。
　　使用cipher命令也可对磁盘上已删除文件进行彻底删除，命令格式为：cipher／w：盘符：＼文件
夹名，彻底删除该文件夹中已删除文件，如果不输入文件夹名则对整个分区进行清理，可能耗时较长
。
命令开始运行后，会依次用OxOO、OxFF和随意数字覆盖空闲空间，能够消除任何已删除文件的痕迹
。
此命令适用于NTFs格式的磁盘。
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