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前言

随着计算机和信息时代的迅猛发展，人类收集、存储和访问数据的能力大大增强，快速增长的海量数
据集已经远远超出了人类的理解能力，传统的数据分析工具也显得力不从心。
如何不被这些海量数据淹没，而是有效地组织这些数据，并且从中找出有价值的知识，从而帮助人类
制定正确的决策？
针对这一问题，数据仓库和数据挖掘技术应运而生，并且显示出强大的生命力。
要将海量数据转换成为有用的信息和知识，首先要有效地收集和组织数据。
数据仓库是良好的数据收集和组织工具，它的任务是搜集来自各个业务系统的有用数据，存放在一个
集成的储存区内。
在数据仓库的丰富完整的数据基础上，数据挖掘技术可以从中挖掘出有价值的知识，从而帮助决策者
做出正确决策。
本书主要介绍数据仓库和数据挖掘技术的基本原理和应用方法，全书共分为12章，主要内容包括数据
仓库的概念和体系结构、数据仓库的数据存储和处理、数据仓库系统的设计与开发、关联规则、数据
分类、数据聚类、贝叶斯网络、粗糙集、神经网络、遗传算法、统计分析、文本和Web挖掘。
其中，前3章主要介绍数据仓库的基本原理和数据仓库系统的组建方法，后面的章节介绍当前流行的
数据挖掘算法的主要思想和理论基础，并且给出丰富的应用实例。
本书紧跟数据仓库和数据挖掘技术的发展和人才培养的目标，有以下几个特点： （1） 可读性强，文
字叙述深入浅出，易读易用，即使是初学者，阅读起来也比较容易。
（2） 概念清晰，条理清楚，内容取舍合理。
（3） 本书强调基础，重视实例。
各章节都以经典算法为主，介绍其主要思想和基本原理，并且给出恰当和丰富的实例。
（4） 书中实例和课后习题实用、丰富，通过练习，读者可以对各个知识点从不同角度得到训练，巩
固和掌握所学知识。
（5） 教学资源丰富，本书提供多媒体教学课件和习题参考答案，方便教学。
对于上述资源，读者可到清华大学出版社的网站http://www.tup.com.cn/下载。
（6） 对于数据仓库的组建方法和多数章节中的数据挖掘算法，本书都使用Microsoft SQL Server 2005进
行了操作实现，这种做法与市场主流开发工具和技术同步，有利于读者走向社会。
本书各章节之间衔接自然，同时各章节又有一定的独立性，读者可按教材的自然顺序学习，也可以根
据实际情况挑选需要的章节学习。
本书可以作为高等学校计算机及相关专业本科、研究生学习数据仓库和数据挖掘的教材，也可供相关
领域的广大科技工作人员和高校师生参考。
本书由陈志泊担任主编，第1~第3章由聂耿青编写，第5、第6和第11章由韩慧编写，第4和第10章由孙
俏编写，第7~第9和第12章由王建新编写。
由于时间仓促，加之编者水平有限，书中不足之处敬请批评指正。
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内容概要

本书主要介绍数据仓库和数据挖掘技术的基本原理和应用方法，全书共分为12章，主要内容包括数据
仓库的概念和体系结构、数据仓库的数据存储和处理、数据仓库系统的设计与开发、关联规则、数据
分类、数据聚类、贝叶斯网络、粗糙集、神经网络、遗传算法、统计分析、文本和Web挖掘。
    本书既重视理论知识的讲解，又强调应用技能的培养。
每章首先介绍算法的主要思想和理论基础，之后利用算法去解决实例中给出的任务，而且对于数据仓
库的组建方法和多数章节中的数据挖掘算法，本书都使用Microsoft SQL Server 2005进行了操作实现。
本书通过对具体实例的学习和实践，使读者掌握数据仓库和数据挖掘中必要的知识点，达到学以致用
的目的。
    本书每章均配有习题，习题形式为选择题、简答题和操作题，可以帮助读者进一步巩固和掌握所学
知识。
此外，本书提供多媒体教学课件和习题参考答案，读者可到清华大学出版社网站
（http://www.tup.com.cn/）下载。
    本书可以作为高等学校计算机及相关专业本科、研究生的数据仓库和数据挖掘教材，也可供相关领
域的广大科技工作人员和高校师生参考。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<数据仓库与数据挖掘>>

书籍目录

第1章 数据仓库的概念与体系结构  1.1 数据仓库的概念、特点与组成  1.2 数据挖掘的概念与方法  1.3 数
据仓库的技术、方法与产品  1.4 数据仓库系统的体系结构  1.5 数据仓库的产生、发展与未来  1.6 小结 
1.7 习题第2章 数据仓库的数据存储与处理  2.1 数据仓库的数据结构  2.2 数据仓库的数据特征  2.3 数据仓
库的数据ETL过程  2.4 多维数据模型  2.5 小结  2.6 习题第3章 数据仓库系统的设计与开发  3.1 数据仓库
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结  4.6 习题第5章 数据分类  5.1 引例  5.2 分类问题概述  5.3 决策树  5.4 支持向量机  5.5 近邻分类方法  5.6 
小结  5.7 习题第6章 数据聚类  6.1 引例  6.2 聚类分析概述  6.3 聚类分析中相似度的计算方法  6.4 kmeans
聚类算法  6.5 层次聚类方法  6.6 小结  6.7 习题第7章 贝叶斯网络第8章 粗糙集第9章 神经网络第10章 遗
传算法第11章 统计分析第12章 文本和Web挖掘参考文献
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章节摘录

插图：（3）分区维。
分区维以同一结构生成两个或多个维时，这些维结构相同，只是数值不同。
例如，对于时间维，每一年都有相同的季度：相同的月和相同的天（除了闰年以外）。
假定把度量事实表分割为2007年的数据和2008年的数据，那么在OLAP分析中将频繁使用时间分区维来
分割数据仓库中的数据。
其中一个时间维是针对2007年的数据，而另一个时间维针对2008年的数据。
（4）分类维。
分类维是通过对一个维的属性值分组而创建的。
例如，客户表中有家庭收入属性，如果希望查看客户根据收入的购物方式，就可以生成一个含有家庭
收入的分类维。
（5）退化维。
当维表中的主键在事实表中没有与外键关联时，这样的维称为退化维。
退化维与事实表并无关系，但有时在查询限制条件（如订单号码、出货单编号等）中需要用到退化维
。
以销售分析为例，通常是把出货日期作为事实时间，而把订单日期或需求日期等作为查询条件，这里
，订单日期或需求日期就是退化维。
（6）一致维。
当有好几个数据集市要合并成一个企业级数据仓库时，可以使用一致维来集成数据集市，以便确保数
据仓库可以使用每个数据集市的事实。

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<数据仓库与数据挖掘>>

编辑推荐

《数据仓库与数据挖掘》为普通高等教育“十一五”国家级规划教材之一。
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