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前言

发现自己  启迪梦想经常有朋友问我：“想创业了，做什么比较好？
”通常，我都会告诉他们同一个答案：“来淘宝吧！
”说实话，推荐他们到淘宝来开店创业，并不仅仅因为我是淘宝的“店小二”，更多的，是因为我目
睹了、感同身受了许许多多同样拥有梦想的人，在淘宝创业快速的成功！
在这个群体里面，让我感触最深的是一群社会弱势群体也能依靠淘宝自强不息、自食其力地实现自己
的社会价值。
从第一批受助的“魔豆妈妈”储讯政，到拥有自己的“梦工坊”的大男孩张勇，再到靠着祖传秘方成
功创业的女生魏云，凡此种种，不胜枚举的一个又一个真实案例，不得不令人信服。
淘宝网在这个网络时代里给予了人们无限的机会，通过淘宝，让我们一同去创造美好未来。
从注册淘宝会员、轻松成为淘宝卖家的第一天开始，也许你还无法预见你的网络生活将由此开启一个
全新的华彩篇章！
真实存在的网络虚拟社区，将地球的距离拉近了，让我们能轻而易举地同地球那一端的人联系。
淘宝网可以让你触及最真实的网络世界！
从最前沿的流行时尚，到最新款的数码产品，以及奇珍异果、家常美味等等都可以在琳琅满目的淘宝
大世界里找到，在这里你不仅可以以消费者的身份出现，更可以以此为自己的发展平台，通过淘宝，
你可以把自身的优势产品或者渠道充分利用起来，使你的产品闪耀在整个网络浪潮的大千世界里，使
你原本狭隘的销售范畴得到充分地延伸，电子商务的时代一定让你激动不已！
也许有人会有质疑，我没有高额的成本投入，也没有丰富的社会经验，能创业吗？
回答当然是肯定的！
在淘宝网，最低的风险，零成本的投入，只需要注册成为会员，我们就可以开始全新的淘宝旅程，在
这里有很多刚起步的新手卖家，也有很多资深的皇冠卖家，与新卖家在一起，我们可以找到创业的激
情；与老卖家在一起，我们可以学到成熟干练，规避风险；而与顾客在一起，也许我们更能够感同身
受，不负所托。
心有多大，舞台就有多大！
成千上万的人，已经在淘宝网实现了自己心中的梦想。
在淘宝网，你总会有新发现，发现新的产品，发现新的流行风尚，发现新的经营之道，发现新的自我
，发现全新的生命价值。
张宇(语嫣)淘宝(中国)软件有限公司副总裁
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内容概要

　　本书共分三个部分：第一部分介绍了弱势群体开网店的故事；第二部分讲述大学生开网店的故事
；第三部分为其他创业者开网店的故事。
其实，在网络上开店的人还有很多，他们每个人都有创业的艰难，也有成功的喜悦，他们在改变网络
，网络也在改变他们，为他们提供新的生活。
互联网有太多不可预测的前景，也许有一天，我们每个人都将有自己的网店。
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作者简介

上海伟雅（本名宋小林），曾担任央视2套节目《走进网商节》特邀评论员。
先后在三家经济类报纸任编辑部主任和副总编辑。
多年来从事网商研究和报道工作。
任阿里巴巴社区网商故事版主并获得社区突出贡献奖。
 曾先后出版畅销书《我们是网商》、《在淘宝网开店》、《网上开店经营秘笈》、《皇冠店铺》、《
生意在网上》。
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第一篇 弱势群体开网店第1章 彭的梦：做皇冠卖家，月入过万 第2章 我们坐在轮椅上也喜欢穿高跟鞋 
第3章 管爽爽开始有了梦想 第4章 采访到最后，萍儿说，我想哭 第5章 我是魔豆工程受助的第一批母
亲 第6章 兰卡卓玛对残疾人的兄妹感情 第7章 淘宝网上我们坚强并且乐观 第8章 互联网是我的另外一
个世界 第9章 淘宝网上爱的传递 第10章 皇冠店主陈晓良的征婚故事 第二篇 大学生开网店第11章 淘宝
网上的小草精神 第12章 从转让闲置中走出来的美丽 第13章 一个聚合营销的网店 第14章 开家网店聚光
帽子 第15章 做母亲的生活阅历帮助她成为皇冠 第16章 互联网让我们发挥专长为自己打工 第17章 制造
童话的娃娃屋“梦工坊” 第18章 一个皇冠店铺在中评差评上的细节管理 第19章 奢侈品转让的玄妙与
快乐 第20章 网店是我的另外一个孩子 第三篇 其他创业者开网店第21章 爷爷配的面膜在互联网上流行 
第22章 把每一件简单的事做好就是不简单 第23章 乐乐原创小熊屋 第24章 在名声扫地的市场上重建名
声 第25章 用产品体验报告堆出来的皇冠店铺 第26章 敢和线下眼镜店PK的网店 第27章 互联网是80后的
好去处 第28章 嘘！
我有一条通向皇冠的秘密通道 第29章 将来的互联网你可以吃到许多私家菜 第30章 淘宝网上唱大戏的
两个平民角色 后记 这是一块哺育小草生长的绿地
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章节摘录

第一篇 弱势群体开网店第1章　彭的梦：做皇冠卖家，万入过万彭小波，双下肢截瘫彭小波是个很可
爱的女孩儿，广州人。
2001年3月24日，23岁的彭小波遭遇了车祸，那天，她和男朋友骑一辆摩托车回家，半路刹车失灵，撞
上了前面的小轿车，男朋友只是皮外伤，而她却双下肢截瘫。
从2006年11月25日彭小波在淘宝网上开店至今已经一年多了。
现在，她的网店级别为一钻，主要销售化妆品。
当我在电脑上采访她时，她说自己很激动，并且老打错字。
我笑了，我说我们随便一点，把你想说的告诉我就可以了，她说没有问题。
于是采访在平静的气氛里开始了。
月收入在600元到700元之间采访刚开始我就直截了当问她的实际收入。
她粗算了一下，每个月是600元到700元之间，但是这个月估计达不到。
她说，6月份以来，她的订单少了，不是每天都有，三天有一单就非常不错了。
这个星期从周一到现在她也没有收到订单。
彭小波的店主要销售一种叫芳草集品牌的护肤品。
货品来源于一个叫莉姐的人，是芳草集品牌的区域代理。
莉姐不但给她很合理的价格，还代替她发货，解除了她的后顾之忧。
特别是从2007年的l0月份开始到2008年的5月份，莉姐给了她一份客服的工作，就是收一下分销商的单
子和发单号，回答一些产品的问题，还有库存的通知等比较琐碎的事情。
这份工作可以让她每个月都有1000到1200元左右的工资，但是从6月份开始她就不再做了。
6月到9月这四个月是行内的淡季，老板的产品销量骤减，所以就没法再用她了。
但回忆那段时间，彭小波仍然很高兴，她是一个感恩的人。
现在，彭小波每天在电脑前的时间是从早上9点半到中午12点，下线吃饭休息一会，然后从下午1点到5
点半，晚上从7点半到11点。
彭小波与父母住在一起，日常生活由父母照顾，但工作就只能靠她一个人，她说：“爸妈也不懂网上
交易，还要照顾小侄子，但是饭是由爸妈做的。
”
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后记

这本书我写了三个部分，每个部分讲了10个网店，主要介绍了弱势群体开网店的故事、大学生开网店
的故事以及其他创业者开网店的故事.我来讲讲三者的核心内容和它们之间循序渐进的关系。
第一部分是弱势群体开网店应该感谢淘宝网社区，从2008年8月1日到9月15日，我和一大批淘宝网友持
续45天，在经验畅谈居等论坛开展了一场弱势群体开网店的大讨论。
在这场大讨论中，我连续报道了26篇文章，得到20万浏览量的关注和两万跟帖的互动。
这场讨论让我认识了一批志在以网为生的残疾人英雄，你只要想在互联网上创业，就一定需要他们那
种永不放弃的拼搏精神.淘宝网上究竟有多少残疾人和弱势群体，我还很难统计，但我知道，他们对淘
宝网的依恋超越了常人。
eBay公司的创始人皮埃尔.奧米迪亚认为网络商店正在改变传统商店，其中一个观点是：对于残疾人或
者处在偏僻地区的穷困百姓，他们完全可以用在网络上做生意的方法改变自己的处境，而帮助者也这
本书我写了三个部分，每个部分讲了10个网店，主要介绍了弱势群体开网店的故事、大学生开网店的
故事以及其他创业者开网店的故事.我来讲讲三者的核心内容和它们之间循序渐进的关系。
第一部分是弱势群体开网店应该感谢淘宝网社区，从2008年8月1日到9月15日，我和一大批淘宝网友持
续45天，在经验畅谈居等论坛开展了一场弱势群体开网店的大讨论。
在这场大讨论中，我连续报道了26篇文章，得到20万浏览量的关注和两万跟帖的互动。
这场讨论让我认识了一批志在以网为生的残疾人英雄，你只要想在互联网上创业，就一定需要他们那
种永不放弃的拼搏精神.淘宝网上究竟有多少残疾人和弱势群体，我还很难统计，但我知道，他们对淘
宝网的依恋超越了常人。
eBay公司的创始人皮埃尔.奧米迪亚认为网络商店正在改变传统商店，其中一个观点是：对于残疾人或
者处在偏僻地区的穷困百姓，他们完全可以用在网络上做生意的方法改变自己的处境，而帮助者也
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编辑推荐

《网店，新生活:网络创业生存报告》向你讲授如何在淘宝网上开网让，在淘宝网，你总会有新发现，
发现新的产品，发现新的流行风尚，发现新的经营之道，发现新的自我，发现全新的生命价值。
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