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内容概要

　　本书按照现代信息素养教育理论体系，全面介绍信息素养教育所涉及的信息意识、信息能力、信
息应用、信息道德等知识。
全书共分为15章，内容包括信息与社会、信息与多媒体、数字媒体信息基础、数字办公系统应用、图
形图像处理系统应用、数字音频系统应用、数字视频系统应用、电脑动画与制作、计算机网络基础
、Internet与信息服务、网站建设与信息发布、网络媒体简介、网络信息安全、计算机病毒与防范、信
息检索与利用等。
　　本书针对信息技术学习中的重点与难点精心设计，既有丰富的理论知识，又有应用性强的实例操
作； 使读者能容易、快速、全面地掌握计算机操作技术、信息处理技术和多媒体应用技术。
　　本书循序渐进、内容完整、实用性强，以教材方式组织内容，可作为高等学校、各级各类职业技
术学校的教材，也可作为社会人员学习计算机操作技术、信息处理技术和多媒体应用技术的参考书。
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章节摘录

　　第1章　信息与社会　　1.1 信息概述　　能源、材料和信息构成了人类社会发展的三大支柱。
在人类社会的发展历程中，材料的利用、劳动工具的发明使人类社会摆脱了荒蛮的原始状态进入文明
社会j蒸汽机的出现、电力的发明、石油的开发、核能等新型能源的利用又使人类社会从古代文明进入
现代文明。
如今，信息又成为人类社会发展的主要动力，人类社会进入了全新的信息社会。
本节重点讲述信息的概念及特点。
　　1.1.1 信息的概念　　当描述一个客观存在的物体时，可以对这个物体进行具体的参数描述。
例如一张桌子，可以有颜色、造型、材质、宽窄、高低等诸多物理参数，把这些参数称为数据。
　　数据就是事实、未经评价的情报或信息的原始材料，是对事物描述的“参数”。
数据来源于一个客观存在的内部或外部，数据的利用要经过数据处理的过程，包括记录生成、分类、
整理、计算、总结、存储、检索、复制、通信等。
　　信息的概念有很多，以下均为对信息的不同定义：　　（1）信息论创始人香农（c.E.Shannon）
的信息定义：信息是可以使不确定性减少或消除的知识。
某种知识使不确定性减少的程度越大，则它的信息量越大。
　　（2）控制论的创始人维纳（N.Wiener）的信息定义：信息这个名词的内容就是我们对外界进行调
节并使我们的调节为外界所了解时而与外界交换的东西，如人与人之间的交流。
目的在于相互了解，协调行为。
　　（3）信息管理专家霍顿的信息定义：信息是按照最终用户决策的需要，经过处理和格式化的数
据，处理可以是自动化的或手工的，由数据转化为信息是由信息处理者自己完成的。
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