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前言

随着因特网的迅速发展，网络已经渗透到各行各业，并与我们的工作、生活息息相关。
局域网是因特网的基础单元，在政府部门、企事业单位，甚至家庭都得到了广泛的应用，所以对局域
网的组建、维护、管理人才的需求量比较大。
因此，我们结合自己的工作实践和经验，组织编写了本书。
本书既适合作为高、中等职业学校以及各类计算机培训中心的教材，也可以作为自学局域网组建、管
理维护人员的参考书。
本书语言风格朴实，内容通俗易懂、新颖实用。
是作者根据多年在基层做网络管理维护工作的实践经验总结编写的。
本书注重实用性，理论与实践应用相结合，在每章后均有动手实践和课后习题。
第1章是局域网基础入门，介绍网络基础知识、局域网的特点及分类和通信协议；第2章是认识局域网
硬件设备，介绍局域网常见的硬件设备，让读者熟悉各种硬件设备的特点、分类和用途；第3章是局
域网连接。
Internet，详细介绍了目前常用的几种局域网接入Internet的方式和特点；第4章是配置Windows Server
2003，主要介绍Windows Server2003服务器的活动目录、DNS和DHCP安装配置方法；第5章是管理FTP
站点服务器，介绍FTP站点服务器的建立管理和应用；第6章是管理Web站点服务器，讲解如何建立和
管理Web站点服务器；第7章是家庭局域网的组建，讲述如何组建不同方式的家庭局域网，以及家庭局
域网的应用；第8章是宿舍局域网的组建，介绍几种宿舍局域网的组建方法和利用宽带路由器来共享
上网；第9章是企业局域网的组建，介绍企业局域网的结构选择和子网划分，以及VPN服务器的创建
与管理和邮件服务器的建立与管理；第10章是网吧的组建，介绍网吧的组建方法和网吧组建实战过程
；第11章是无线局域网的组建，介绍无线局域网的相关知识和组建方法；第12章是让局域网更加安全
，讲述了网络监控工具、数据的备份和网络防火墙等内容；第13章是局域网维护与故障排除，介绍局
域网故障的产生原因和排除思路，网络故障诊断工具的使用方法，以及常见的局域网故障的处理方法
；最后一章是交换机和路由器的配置基础，介绍几种配置的方式和具体方法，另外，通过一个校园网
的配置实战，让读者学习配置交换机和路由器的方法。
本书由贺全荣、车世安共同编写，贺全荣主要编写了第1、2、5、9、10、11、12、13、14章，车世安
编写了第3、4、6、7、8章。
在编写过程中得到了清华大学出版社相关领导和邹杰编辑的大力支持，在此表示衷心的感谢。
由于编者水平有限和时间仓促，书中疏漏或不妥之处在所难免，希望读者给予批评指正，提出宝贵的
意见。
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内容概要

　　《局域网组建、管理及维护实用教程》共分14章，第1章和第2章是局域网基础知识，介绍一些基
础的概念和理论，以及局域网的相关硬件设备，为后面的内容奠定坚实的基础；第3章介绍局域网接
入因特网的方式；第4～6章介绍局域网中WindowsServer2003服务器的配置和应用，如活动目录、FTP
文件服务器、DHCP服务器、Web服务器等；第7～11章主要讲解如何组建各种局域网，如宿舍局域网
、家庭局域网、企业局域网、网吧局域网、无线局域网等；第12章介绍如何保障局域网的安全；第13
章介绍局域网的维护和常见故障的分析及处理方法；最后一章介绍如何管理交换机和路由器。
　　《局域网组建、管理及维护实用教程》内容新颖，很多内容都是编者实际工作中的经验总结，每
章后均有动手实践和课后习题。
　　《局域网组建、管理及维护实用教程》既适合中小局域网用户和网络技术爱好者阅读，也适合初
中级网络技术人员、网络管理和维护人员、网络系统集成人员作为参考手册，同时也可作为高职高专
相关专业和培训机构的教学参考用书。
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上网故障及处理25813.3.7 ARP欺骗类病毒处理25913.4 本章 小结26213.5 动手实践26213.6 课后习题264
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章节摘录

插图：第1章局域网基础入门1.3 局域网常见的通信协议计算机网络进行工作时，必须有一种网络通信
协议，使得各计算机网络终端之间能够相互进行“交流”，从而进行数据等信息的传递。
通信协议（Protocol）是计算机网络设备用来通信的一套规则，这种规则相当于各计算机网络终端彼此
都能听得懂的公用语言，也像现实生活中的法律一样，大家都必须遵守，按照规则进行通信。
网络的协议可以概括为两类：“内部协议”和“外部协议”。
内部协议在组网中一般很少涉及，它主要提供给网络开发人员使用。
这里我们只是为了组建管理网络，不用深入了解内部协议。
一般我们常说的局域网通信协议指的是外部协议。
局域网发展到今天，开发的协议很多，但只有少数被保留了下来。
协议的淘汰有多种原因，如设计不合理、实现不方便或缺乏相关硬件设备支持等，而那些保留下来的
协议经历了时间的考验并成为有效的通信方法。
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编辑推荐

《局域网组建、管理及维护实用教程》特点：基础性：用通俗的语言全面介绍了计算机网络的基础知
识，为初学者步入网络殿堂打下坚实的基础。
实用性：采用图解方式，手把手教你如何组建家庭网、宿舍网、企业网、网吧和无线网等各类局域网
。
新颖性：书中涉及的产品和技术是目前较新的，紧密跟随时代的发展潮流。
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