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前言

作为软件工程的重要分支，软件测试在自提出至今的几十年中，已经发生了很大的变化。
它从传统软件工程瀑布模型中的一个测试阶段发展为覆盖包括系统分析与设计、软件需求分析、设计
、编码、测试、系统确认验收以及维护的全生命周期测试；从过去朴素的测试概念发展到包括静态分
析、质量度量与评价在内的评测结合的软件评测思想；从传统的测试内容分类到基于质量特性、子特
性的测试内容分类；从传统的结构化程序测试到面向对象等新型软件测试方法；从早期的单机或桌面
测试到网络软件测试及嵌入式软件测试；从以简单的用例测试发展到具有各种测试工具支持的软件测
试及管理。
事实上，随着软件越来越复杂，软件测试也就成为一件费力、耗时的复杂工作，这对测试人员提出了
高素质、专业化的要求。
软件测试人员不但要精通各种软件测试技术和方法，有软件测试工程实践经验；还要求他们熟悉软件
开发技术和流程，具有快速学习专业知识或领域知识，掌握新技术和应用新工具的能力；此外，软件
测试人员还应有团队合作精神，善于和人沟通与交流，并能承受被人误解和指责的心理素质。
随着计算机技术的快速发展，软件越来越普遍地应用到各个领域和方面，应用规模越来越大，应用模
式越来越复杂，对软件质量的要求越来越高，从而使得与软件质量密切相关的软件测试越来越重要。
当前高素质的软件测试专业人才奇缺，软件测试人才的培养十分紧迫。
国家示范性软件学院的一个重要职责就是要在教学研究、教学实践以及教学改革方面进行大胆的探索
和实践。
因此，在完善已有课程体系及授课内容的同时，应该充分利用优秀的教学资源，总结教学经验和科研
成果，编写专业教材，力争探出一条为国家快速培养高素质软件工程人才之路。
北京工业大学软件学院蔡建平教授长期从事软件工程、软件测试以及软件质量保证的研究、实践和教
学，并已为编写此书做了长时间的辛勤工作。
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内容概要

　　本书是作者多年从事软件测试研究和教学经验的总结。
全书共16章，分为3部分：第1部分（第1-6章）是软件测试基础，涉及软件测试的一些基本概念和基础
知识，如软件与软件危机、软件缺陷与缺陷管理、软件测试基本概念、牛命周期软件测试方法、软件
测试过程和基于软件配置项的测试种类：第2部分（第7-12章）是本书的重点，讲述软件测试方法，包
括软件静态测试、动态测试、软件测试自动化、软件可靠性测试、软件本地化测试以及面向对象软件
测试；第3部分（第13-16章）是典型应用的软件测试，重点介绍C／S应用软件测试、B／S架构的Web
应用软件测试（包括信息系统的测试）、游戏软件测试以及嵌入式软件测试。
　　另外，本书几乎在各个章节对支撑该章节软件测试方法和技术应用的测试工：具进行了详细介绍
，特别是对开源软件测试工具进行了较全面的介绍，这些工具对于很好地支持高校软件测试课程实践
教学是非常有现实意义的。
　　本书取材新颖、内容翔实、通俗易懂、技术实用、覆盖面广、指导性强，既可作为软件测试相关
课程的研究生与高年级本科生的教材，同时也可作为软件测试培训和软件测试人员的自学书籍。
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作者简介

蔡建平，教授，北京工业大学软件学院院长助理、软件与网络工程系主任。
在原总装备部某研究所工作十余年，一直从事该所负责的全军军用共性软件系统项目的论证和研究，
并在其中发挥重要作用，得到有关领导和专家的认可和好评。
获军队科技进步一等奖、二等奖、三等奖多项；发表各类学术论文30多篇，与他人合作著书一部。
在北京奥吉通科技有限公司任技术总监期间，除负责国防有关单位的软件工程、软件质量保证、软件
测试以及嵌入式开发的技术咨询、提供解决方案和技术支撑外，还主持开发了科锐时系列软件测试工
具，并成功用于国防软件的测试。
2005年9月在北京工业大学软件学院任职教授以来，除了多年讲授软件测试课程和多次对外开展嵌入式
软件测试技术培训外，在学院的学科建设、专业建设，如实验室建设、实践教学改革与创新、数字艺
术方向和数字媒体技术专业建设、“21l工程”建设、教育部和北京市特色专业建设，以及科研基地—
—科技创新平台建设等方面做了大量的工作，取得了突破性成果。
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书籍目录

第Ⅰ部分 软件测试基础　第1章 软件与软件危机　　　1.1 软件概念　　1.2 软件特性　　1.3 软件种类
　　1.4 软件危机及其原因　　1.5 软件工程　　1.6 软件生命周期　　习题和思考题　第2章 软件缺陷
与缺陷管理　　2.1 缺陷定义与分类　　2.2 缺陷管理流程　　2.3 缺陷度量和缺陷报告　　2.4 缺陷管
理工具　　习题和思考题　第3章 软件测试基本概念　　3.1 软件测试发展史　　3.2 软件测试的定义　
　3.3 软件测试的目的　　3.4 软件测试的原则　　3.5 软件测试人员的素质要求　　3.6 软件测试与软
件开发各阶段的关系　　3.7 软件测试的就业前景　　3.8 有关软件测试的几个误区　　习题和思考题
　第4章 生命周期软件测试方法　　4.1 生命周期测试任务　　4.2 需求阶段测试　　4.3 设计阶段测试
　　4.4 编码阶段测试　　4.5 测试阶段　　4.6 安装阶段测试　　4.7 验收阶段测试　　4.8 维护阶段　
　4.9 全生命周期质量管理平台　　习题和思考题　第5章 软件测试过程　　5.1 软件测试过程模型　
　5.2 软件测试过程管理　　5.3 测试过程改进　　5.4 测试过程辅助设计与管理工具　　习题和思考题
　第6章 基于软件配置项的测试种类　　6.1 计算机软件配置项　　6.2 软件测试类别和测试种类　　习
题和思考题第Ⅱ部分 软件测试方法　第7章 软件静态测试　　7.1 编程规范　　7.2 程序理解　　7.3 程
序代码质量检查　　7.4 软件复杂性分析　　7.5 软件质量模型　　7.6 静态分析工具　　习题和思考题
　第8章 动态测试　　8.1 “白盒”测试　　8.2 “黑盒”测试　　8.3 “灰盒”测试　　8.5 单元测试　
　8.6 集成测试　　8.7 确认测试　　8.8 系统测试　　习题和思考题　第9章 软件测试自动化　　9.1 软
件测试自动化概念　　9.2 软件测试自动化框架　　9.3 测试自动化技术　　9.4 自动化测试工具应用举
例　　习题和思考题　第10章 软件可靠性测试　第11章 软件本地化测试　第12章 面向对象软件测试第
Ⅲ部分 典型应用软件测试　第13章  C/S应用软件测试　第14章 基于BIS架构的Web应用软件测试　第15
章 游戏软件测试　第16章 嵌入式软件测试参考文献
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章节摘录

插图：·软件工程关注于大型程序的构造。
·软件工程的中心课题是控制复杂性。
·软件经常变化——控制和管理。
·开发软件的效率非常重要一工具与环境。
·和谐地合作是开发软件的关键——团队精神。
·软件必须有效地支持它的用户。
·在软件工程领域中是由具有一种文化背景的人为具有另一种文化背景的人创造产品。
软件工程包括软件开发技术和软件项目管理两方面内容。
软件开发技术是为了完成软件生命周期各阶段的任务，所必须具备的技术手段，包括软件开发方法学
、软件工具和软件工程环境等。
软件开发方法是为软件开发提供了“如何做”的技术，它包括多方面的任务：项目计划与估算、软件
系统需求分析、数据结构、系统总体结构的设计、算法的设计、编码、测试以及维护等。
它是一种使用早已定义好的技术集及符号表示习惯来组织软件生产过程的方法，其方法一般表述成一
系列的步骤，每一步都与相应的技术和符号相关，目的是在规定的投资和时间内，开发出符合用户需
求的高质量的软件。
在软件开发过程中人们越来越重视工具的使用，用以辅助进行软件项目管理与技术生产，人们还将软
件生命周期各阶段使用的软件工具有机地集合成为一个整体，形成能够持续支持软件开发与维护全过
程的集成化软件支援环境，以期从管理和技术两方面解决软件危机问题。
在软件开发过程中常用的软件开发方法有：1）面向数据流的结构化程序开发方法（最终关注程序结
构）·指导思想：自顶向下，逐步求精。
·基本原则：功能的分解与抽象。
·适合于数据处理领域的问题。
2）面向数据结构的开发方法——Jackson方法·JSP（JacksonStructuredProgramming）：首先描述问题的
输入，输出数据结构，分析其对应性，然后推出相应的程序结构，从而给出问题的软件过程描述。
以数据结构为驱动。
·JSD：首先建立现实世界的模型，再确定系统的功能需求。
以事件为驱动，基于进程的开发方法。
3）支持程序开发的形式化方法（基于模型的方法、卜一维也纳方法·将软件系统当作模型来给予描
述，把软件的输入、输出看作模型对象，把这些对象在计算机内的状态看作该模型在对象上的操作。
4）面向对象开发方法。
·基本出发点是尽可能按照人类认识世界的方法和思维方式来分析和解决问题。
·面向对象方法包括面向对象分析、面向对象设计、面向对象实现。
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编辑推荐

《软件测试大学教程》以现代软件测试需求为背景，以现代软件测试技术和方法为基础，以当前软件
测试通常应用为典型实例，全面地介绍了软件测试的基本概念，软件测试的技术、方法和工具应用，
以及软件测试在当前主流应用中的具体开展和实施。
除了用大量篇幅讲述传统软件测试概念、技术、方法和过程外，书中还详细介绍了全生命周期软件测
试的模型概念，软件质量分析、度量和评价（静态测试）方法，现代软件测试的各种技术，以及典型
应用（如C／S应用软件、Web应用软件、信息系统、游戏软件以及嵌入式应用软件等）中的软件测试
技术和方法。
同时还就软件测试中支持各种测试类型的软件工具选型和使用做了相当全面的介绍，特别是对开源软
件测试工具的点评，能够开阔读者的学习思路和测试途径。
读者对象:《软件测试大学教程》可作为高等院校软件测试相关课程的研究生或高年级本科生的教材，
也可以作为软件测试人员的自学参考书。
《软件测试大学教程》特色：以现代软件测试思想为指导，除了全面讲述传统软件测试技术和方法外
，还通过突出全生命周期软件测试概念、软件质量分析手段、现代软件测试技术、主流测试工具及典
型测试方法应用等，帮助学生了解和掌握现代软件测试的各种原理、方法和技术，并能够选择合适的
软件测试工具进行相关测试。
为培养学生今后成为高素质、专业化的软件测试人才打下基础。
针对软件开发方法和技术的发展变化，针对我国软件外包服务的蓬勃兴起，针对我国国防工业如航空
、航天、机械、船舶、电子、通讯、石油、化工等大量重要软件或关键软件的实际应用情况和测试要
求，特别是针对软件高可靠性的要求，选择教材的知识点。
《软件测试大学教程》对支撑现代软件测试技术应用的测试工具进行了全面的介绍，特别是对开源软
件测试工具的介绍，对于高校开设软件测试实验课程是非常有意义的。
《软件测试大学教程》内容全面、条理清晰、结构严谨、可用性强，重点、难点阐述透彻，既符合现
代软件测试技术发展的潮流，又具有相对的稳定性，还易于剪裁，以满足各类软件测试课程的教学需
要和各类软件测试人员的学习需要。
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