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前言

本书按照高等院校工商管理类专业的教学要求，结合我国企业的实际情况编写而成。
主要介绍薪酬与薪酬管理基本理论及方法、战略性薪酬管理、薪酬调查、薪酬体系设计、企业可变薪
酬管理、员工福利管理、薪酬预算与控制等内容。
本书从企业经营战略的高度以及整体人力资源管理体系的角度，来阐释薪酬管理在现代企业中的地位
及其作用。
本书不仅从管理学、经济学等多学科视角对薪酬以及薪酬管理作了理论上的阐释，而且注重薪酬管理
实际操作技术的推介，尽可能地以实例的形式讲解以薪酬结构、薪酬设计、薪酬奖励、薪酬调控与沟
通等为核心的薪酬管理技术。
本书实用性强，每章开始编有“学习目标”、“引导案例”，每章结尾编有“本章小结”、“自测题
”、“案例讨论”以及“阅读材料”，以便于学生对相关章节内容的学习和把握，本书部分章节附有
企业薪酬管理相关实务的内容，有利于学生更好地融会贯通所学的知识。
本书是为普通高等学校经济管理类专业编写的，主要作为大学专科、本科层次的教材，也可供从事企
业人力资源管理理论研究和实践的人士以及相关人员参考。
本书总体框架结构由王少东、吴能全、余鑫审定，具体分工如下：第一章、第九章由王少东编写；第
二章、第三章由王少东、赵玉田共同编写；第四章由余鑫、杜杏华共同编写；第五章、第六章、第十
章由张国霞编写；第七章、第八章由梁小清编写。
全书由中山大学的吴能全教授审稿，他以严谨的治学精神，为我们编写组提出了许多宝贵意见，没有
吴教授的总体把握，我们很难有足够的信心如期完成书稿的写作。
由于人力资源管理思想发展迅速，同时编者的水平有限，书中疏漏之处在所难免，敬请广大读者不吝
指正。
本书在编写过程中得到了一些高校同仁及企业管理人员的大力支持和帮助。
中大企业管理咨询公司的一些同仁，电子科技大学管理学院的胡本勇博士，泰州社会科学院的周宏华
研究员和中国大地保险公司的赖晓辉、陈云川等为本书的编写提供了大力支持；刘芳、罗洪菊、米星
和刘方杰同学为本书相关资料的收集、整理付出了辛勤劳动，在此深表感谢！
同时感谢本书编写过程中所参考图书的原作者，由于一些原因，部分作者的姓名无法在参考书目中一
一列出，非常感谢你们的前期努力。
最后要特别感谢的是清华大学出版社的彭欣编辑，没有她的支持和帮助，多年的“企业薪酬管理”的
编写思想不可能在今天得以实现。
最后，衷心祝愿我国的人力资源管理水平蒸蒸日上！
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内容概要

本书站在企业经营与战略管理的高度，从人力资源管理体系的角度，来阐释薪酬管理在现代企业中的
地位及其作用。
考虑到目前企业对应用型和操作型人才的需求，因此本书又注重对薪酬管理实际操作技术的介绍，力
图以实例的形式讲解以薪酬结构、薪酬设计、薪酬奖励计划、薪酬调查、薪酬调控与沟通等为核心的
薪酬管理技术。
    本书适合高等院校工商管理类专业及相关经济管理专业师生作为教材使用，也可作为企业管理人员
的参考用书。
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章节摘录

插图：第一章 薪酬与薪酬管理第一节 薪酬的概念、本质及其构成一、薪酬的概念1．报酬报酬是一个
比薪酬更新的范畴。
与其他相关的范畴相比，它具有两个特点：其一，更体现现代企业薪酬的激励功能；其二，职位晋升
、个人名誉、社会地位、自我价值实现等所谓精神薪酬的内容也可以包括在报酬的范围之内。
通常情况下，我们将一位员工因为为某一组织工作而获得的所有各种他个人认为有价值的东西统称为
报酬。
从这一理解中不难看出，报酬并不等于金钱或者能够直接折合为金钱的东西，并且由于每个人的需求
和价值观不同，对某一一员工来说属于报酬的东西，对于另一员工来说却可能不算是报酬。
因此，报酬这一概念并非仅仅是一种金钱或者能够折算为金钱的实物概念，它还包括一些心理上的收
益。
通常情况下，可以把报酬分为两大类。
这里有两种分类方法：一种是将报酬分为经济性报酬和非经济性报酬；另一种是将报酬划分为内在报
酬和外在报酬。
经济性报酬与非经济性报酬的划分依据是报酬是否以金钱的形式表现出来或者是以金钱来衡量；而内
在报酬和外在报酬则是以报酬本身对工作者所产生的激励是一种外部强化，还是一种来自于内部的心
理强化作为划分的依据，具体划分示意图如图1-1所示。
一般来讲，经济性报酬均属于外在报酬，而非经济性报酬可能属于外在报酬，也可能属于内在报酬。
2．工资工资是使用最为普遍的一个薪酬概念。
它的基本含义是雇方付给被雇方合法的货币报酬。
国际劳工组织在《1949年保护工资条约》中，把工资的内涵界定为：“工资”一词是指不论名称或计
算方式如何，由一位雇主对一位受雇者，为其已经完成或将要完成的工作，或已经提供或将要提供的
服务，可以货币结算，并由共同协议或国家法律、条例予以确定，凭借书面或者口头雇佣合同支付的
报酬或收入。
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编辑推荐

《薪酬管理》：先进性与基础性相统一教材建设与教学改革相统一综合性与针对性相统一案例导入教
学案例分析与阅读资料开阔视野·先进性与基础性相统一注重用先进科学的观点和行业规范策划、组
织教材，突出重点和难点，精选基础、核心的内容。
·教材建设与教学改革相统一跟踪学科最新发展动态，考虑专业内容的更新，关注并体现教改的内容
变化。
·综合性与针对性相统一不仅讲解知识．还针对专业领域应用的迫切需要，提供了与理论相结合的应
用实例。
·案例导入教学每章开头都有教学引导案例并提出问题，让学生带着问题去学习，便于教师授课并启
发学生思考。
·案例分析与阅读资料开阔视野每章都有案例分析和阅读资料，把学生置于经营者的立场，注重培养
学生的实际工作能力。
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