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前言

在几年前的一次业内研讨会的间隙，我与几位老朋友在一起聊天，请他们谈一谈对软件测试的一些看
法。
这几位多是一些名企的资深项目经理或是技术骨干，他们对软件测试的评价却颇高，归结一下的话，
可以用12个字概括：不可或缺、卓有成效、大有可为。
伴随信息产业的发展，现代软件应用提出了更高需求，应用开发的规模和复杂度、系统集成的复杂度
都超越以往，信息化风险陡增，客户对软件质量更加关注、要求更高。
软件测试作为重要的质量保障手段，为软件项目的成功做出了自己的贡献，并为项目过程改进提供了
真实的一线数据，甚至有人戏言患上了“测试依赖症”，这是其“不可或缺”的一面；随着行业对软
件测试的持续关注和投入，软件测试发展迅速，测试手段和方法获得了长足进步，软件测试用事实说
话，获得了业界广泛认可，软件测试“卓有成效”；但是另一方面，作为一个年轻的领域，有关软件
测试的基础理论研究和实践仍然有待探索和积累，投身于这个领域，将获得更多的机遇和挑战，未来
“大有可为”。
山东省计算中心多年来精耕于信息技术领域，承担了众多省内外科研项目，为软件测试的发展做出了
重要贡献。
同时，在对外提供软件测试服务过程中积累了丰富的测试经验，并借此成为业内重要的一极。
“十年树木，百年树人”，软件测试的发展最终需要更多人才的培养，应业内同行的邀请，我们组织
力量精心编撰了这本著作。
在编写本书的过程中，我们力争详尽准确，对每一个知识点都极尽考究。
但是限于时间和精力，书中一定还有不少瑕疵和纰漏，恳请读者朋友批评指正，我们将不胜感激。
为此，我们也希望能够有机会在未来继续对这本书持续完善，使它成为一本与众不同的、饱含生命力
的“活书”，能够持续地从行业中汲取营养，并将知识远播。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<软件测试技术>>

内容概要

本书首先从一个宏观的角度对软件测试做了准确定位，然后对软件测试做了总体论述并描绘了软件测
试的一个全貌；随后，以软件测试生命周期这样一个基本的软件测试过程为线索，逐层深入地向读者
解密软件测试的内容和技术，在本书的后面还论述了测试过程的组织与管理、测试的度量和过程改进
及相关模型。
理论与实践的紧密结合是本书的最大特点，本书精心准备了一个独立软件项目，自始至终保持将各类
测试内容附着于该项目中，做到了测试的连续性和完整性，实景回放式的叙述方式使读者如临其境，
带来有如真实的工作体验。
　　本书可以用作各类高等学校的软件测试专业及相关专业的教学用书，也可以作为认证考试的参考
用书，供测试职业鉴定类的高级检验员、检验师，国家软件资格水平考试软件评测师、国际软件测试
工程师使用。
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章节摘录

插图：第1章 软件工程的起源概述软件工程诞生于1968年，是北大西洋公约组织（North Atlantic Treaty
Organization，NATO）在讨论应对“软件危机”的对策的过程中提出的一个概念，意图通过工程化的
生产方式使软件走上工业化道路，从而解决“软件危机”所带来的“危害”。
本章从软件的发展阶段及其特点人手，解释了“软件危机”出现的原因，以及软件工程的出现及其发
展。
1.1 软件的发展及特点软件（software）是计算机系统中与硬件相互依存的另一部分，它包括程序、相
关数据及其说明文档。
用一个简单的公式来表示，即“软件＝程序+文档+数据”。
从一定意义上来讲，软件是伴随着世界上第一台计算机的诞生而同时出现的，并且随着计算机硬件的
发展而不断寻求突破。
而随着软件的复杂程度、规模、应用领域、开发方法等的不断完善，又进而对计算机的运算速度提出
了更高的要求。
因此，计算机软件与计算机硬件的发展是相互影响、相互制约的。
1.1.1 计算机硬件的发展 计算机硬件作为软件的载体，经历了以下几个发展阶段。
简单的计算工具及机械。
人类出于农业生产和产品交换的目的，需要借助一些机械工具进行数字记录和简单的计算，如中国人
在公元13世纪发明的算盘、苏格兰数学家在17世纪早期发明的一种用于计算乘法的“骨质拼条”，以
及17世纪中期由法国科学家发明的齿轮式加减法器等。
到19世纪40年代为止，所有的机械式计算机都没有硬件和软件之分，算法被固化在机械中，如果需要
修改算法，只能重新制造计算机械。
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编辑推荐

《软件测试技术》：厚积而薄发，以独特视角全面阐述软件测试的内涵与外延，初学或进阶两相宜，
阅之知其然亦知其所以然。
实践与应用实景回放，生动活泼，在阅读的同时可以获得丰富的实践经验，提升动手能力。
不拘泥于软件测试，内容涉及软件工程多个领域，力图理清围绕软件测试的多层脉络，突破对软件测
试的传统认知。
集一线机构十余年发展之硕果、领域创新之大成，给从业者带来更多启迪和思考。
权威机构的专家力作，于简约处凝练概括，不失大气；于复杂处力求详细，难惜笔墨。
首次创新性完整提出软件质量度量模型在测试分析中的应用方案，试图攻克业界难题。
基于最佳实践的测试评估模型和丰富的评估指标，给软件测试的绩效评价提供新数据，给软件测试的
管理人员提供新思维。
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