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前言

　　现代社会电子商务发展越来越快，越来越多的企业和个人在网上开店。
C2C购物网站也日益兴盛，淘宝网、拍拍网、TOM易趣网等都是比较好的C2C购物网站。
而淘宝网现在更是已经成为拥有8000万用户数，每天成交量过3亿人民币的亚洲最大综合性购物网站。
不仅开店的人多，在网上购物的人也非常多。
目前，全国有网络购物经历的人占全部网民的27.9%，而北京、上海、广州这三个大城市更是高达将
近40%的比例。
在享受网络购物方便的同时，你是否也有过想要在互联网这片未来最有发展前景的领域闯出一片天的
冲动呢？
　　然而，好不容易开好了店铺，如果不懂任何营销技巧的话，就好像老虎没有牙齿，老鹰没有爪子
一样，最终只有灭亡的命运。
本书是市面上第一本系统地讲解关于如何进行淘宝营销的书籍。
说到营销，很多人会认为这是专业人士干的事情，可能会觉得非常复杂，到处都是专业名词。
但是阅读本书完全不需要有这方面的担心，因为教你有效的方法，比空洞的理论更有实际的意义。
所以本书所讲的淘宝营销完全没有人们想象中的晦涩难懂，都是非常简单、非常实用的营销技巧。
读者可以在非常短的时间内就完全掌握并且套用到自己的网店中去。
　　不要再犹豫和迷茫了，相信本书能够帮助你在短时间内，在网络购物这个新的领域取得巨大成功
。
　　关于作者　　作者毕业于上海交大工商管理系，现在专职做淘宝，淘宝开店两年时间，已经是淘
宝三冠卖家，对淘宝以及网络营销的了解非常深入。
由于学习了很多世界顶级创富大师的知识，这些知识很多都是在国内想象不到的，作者把它们引入到
国内，并且在淘宝上进行实践，创立了自己的营销体系，也就是本书所谈的淘宝营销。
　　作者将为广大读者提供实时的技术支持。
对于有疑问的读者，可以随时通过电子邮件siqi003@gmail.com和作者联系。
也欢迎大家光临本书的官方博客http：//blog.sina.com.cn/taobao526，希望能够在这里交流心得，互相进
步。
如果作者有新的想法或者技术，也会及时在上面更新。
作者的淘宝ID是jiajia_003，店铺地址是http：//shop35424561.taobao.com/。
　　本书的特点　　起初，本书的设想是面向那些已经有淘宝开店经验的卖家。
但是后来发现，有很多没有在淘宝开过店的朋友也都有这方面的需要，而且十分迫切。
所以，作者在写这本书的时候，尽量浅显易懂，并且配上了大量的图片，希望能够让大家很清楚地了
解整个营销的操作流程以及理念。
在内容方面，为了照顾那些新加入淘宝的卖家，一些基本的淘宝的操作也有涉及，整个难度是由浅入
深的一个模式，让大家循序渐进地进入到淘宝营销的魔法世界。
　　●本书是一本系统讲解淘宝营销以及淘宝创富技术的书籍。
集合了多位世界创富大师的知识，让你了解从来没有听说过的创富技术。
　　●本书把目前世界上最前沿最流行的营销理念运用到淘宝这个平台。
所有技术的效果都在淘宝店铺中得到过实际验证，已经获得了巨大的成功，并且目前还在持续地创造
着惊人的效益。
　　●本书中许多技巧是作者历经2年时间考验的心血结晶，绝大部分都是原创并非常有效的技巧。
　　●实用是本书创作的宗旨。
作者不希望把此书写成一本教科书，也不希望是一本看完就丢的闲书，而是一台实战的教你如何创富
，如何在互联网取得成功的赚钱机器。
　　●本书按照2009年最新改版的淘宝界面进行教学，介绍了淘宝最新出的一些营销工具和营销案例
。
让你不会有过时或找不到界面的困扰。
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　　本书的主要内容　　第1章：主要介绍你将要在这儿创业的超级平台——淘宝网，包括淘宝网的
历史由来，淘宝账号的注册，如何选择合适经营项目，如何代销以及开店的心态问题。
为淘宝创业做好准备工作。
　　第2章：从这里就开始为大家介绍最基本的淘宝营销。
包括如何选择店铺名和会员名，宝贝标题的设置，如何做最基本的宝贝描述，如何定价，如何选择物
流以及其他基本内容。
　　第3章：主要介绍如何装修店铺。
店铺就是你的门面，你的品牌。
如何修饰和美化它，放大你的优点，掩饰缺点，都是店铺装修能够做到的事情。
　　第4章：告诉你如何促成交易的说服力技巧，一共8个步骤，一步步让买家走进你的“圈套”，让
他们乖乖为你买单。
最后还有范例参考，很多句子甚至都可以直接套用。
　　第5章：教你和买家讨价还价的谈判技巧。
所谓谈判就是通过协商，让大家都获得满意的结果，达成双赢。
谈判是世界上最快的赚钱的技巧，因为，你从谈判中省下来的钱都是你的利润。
　　第6章：教大家免费的淘宝营销的技巧。
这里介绍的都是能有效地提升店铺流量和销售业绩的方法，而且完全不需要任何营销费用。
　　第7章：介绍的需要一定的营销费用的营销技巧，这里介绍的方法和工具都是完全没有风险的，
因为这些技术能够极大地提高店铺的销售量，相对于付出的一点营销费用来说，非常值得。
　　第8章：这里介绍的都是作者的“独门秘籍”，是绝大多数卖家都不知道的淘宝营销的绝密方法
。
包括关联营销，建立UPS，零风险承诺，如何设置赠品，组合促销，交叉促销，以及高级宝贝描述和
具体的范例。
　　第9章：这是本书最重要的章节，这里教你的是如何在淘宝上获得永续财富的秘诀，是你能够长
期在淘宝发展，并且越做越大的终极绝招。
　　第10章：前面所有的内容讲的都是方法，称之为“术”。
然而仅仅掌握了“术”还不行。
术是行为，是指具体是在做什么，如何去做，术于外，而道于内。
从内心的层面出发才能真正解决你的问题。
事实上，这一章才是你获得成功的终极秘诀。
　　适合阅读本书的读者　　●刚刚毕业找不到工作，想要创业的大学生；　　●失业而又无从找到
工作的人；　　●拥有实体店铺，想要扩大经营的店主；　　●想在网络或者现实中创业的有志青年
；　　●已经拥有淘宝店铺的掌柜。
　　感谢　　本书由胡敏统筹编写，陈刚、宫磊、谷原野、黄其武、李修花、李延琨、林家昌、刘林
建、孟富贵、彭自强、孙雪明、王世平、文明、徐增年、银森骑、张家磊、张瑾瑜、周伟杰、朱玲等
参与了本书的整理和统稿工作，在此一并表示感谢。
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内容概要

　　本书是专门阐述淘宝营销创富技能的书籍。
书中以浅显易懂的方式系统地讲述了在淘宝上做营销所要做的方方面面，每一个技巧都能够实实在在
地帮助店铺提高利润，并且运用大量示例和图片，让你学得明白，一目了然。
而且每介绍一个方法都有理论支持，让你知其然，也知其所以然。
　　全书共分10章，每一章内容都非常扎实，每一节都可以相互独立，又一脉相承，方便读者随时查
看学习。
　　本书适用于所有淘宝卖家，以及任何想在网络或者现实中创业的人士。
不管你是初涉互联网，还是网络老鸟，本书都能够为你提供非常实用有效的网络创富技巧。
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章节摘录

　　和任何行业一样，在淘宝，有成功的例子，也有失败的例子。
成功的奥秘在哪里？
许多人百思不得其解。
事实上，人与人的最大差别是头脑。
很多人从来都不学习，他们宁愿花几个月的时间去摸索、犯错，甚至什么都不做等着客户上门，也不
愿意花点时间去学习别人的成功经验。
生意不好就怨天尤人，从来不从自己的身上找原因，我看过太多这样的例子，而购买了本书的朋友，
我相信都是想要成功并且知道如何成功的人。
　　以本书为例，它包含了笔者三年多来的淘宝开店的经验总结。
笔者阅读过很多世界顶级大师的有关营销、成功、管理以及心灵成长方面的书籍，听过很多世界顶级
大师的课程，并且把这些知识和淘宝开店结合起来，取得了非常惊人的效果。
现在所有的知识，全部浓缩到这一本书里，如果购买并阅读了这本书，就表示你有机会拥有了笔者这
几年在淘宝营销的成功经验，并且你会学习到什么是正确的方法，有意识地创造自己独特的营销方法
，你的淘宝创业之路从此平坦无忧。
　　本书所指的淘宝营销其实就是以互联网为主要手段，针对淘宝网这个国内最优秀的C2C平台开展
的营销活动。
开展网络营销的意义就在于充分发挥各种职能，让我们的淘宝店铺经营的整体效益最大化。
事实上，我们每个人每天都在做营销，展现自己，然后把自己推广出去，让大家认知和结识自己。
所以，从现在开始，每天都严格执行自己店铺的营销计划，就像我们每天都要吃饭睡觉一样，使之成
为习惯。
　　总之，对于想要在淘宝网这个平台中赚钱的朋友来说，不管你的基础有多薄弱，只要选择正确的
目标和方向，然后使用正确的方法，坚持不断地付出，终有一天会实现自己的目标和创业理想。
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编辑推荐

　　《网店营销秘籍》是淘宝网店营销秘籍，道、术结合，成就淘宝营销圣手！
　　道——独门成功学心法，大象无形！
　　术——十八般营销技巧，招招实用！
　　淘宝大学
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