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前言

　　金融是经济的核心，商业银行作为现代金融体系的主体，对国民经济活动的影响日益深刻。
近20年来，随着金融业全球化进程的加快，商业银行的经营模式、管理理论和管理方法均发生了巨大
的变化。
各章从通俗易懂的案例导入开始，全面、系统、深入地阐述了商业银行经营管理的有关概念、内容和
方法，详细而全面地介绍了商业银行的业务及其操作程序，同时还介绍了商业银行的经营创新方面的
内容。
　　目前国内相关的书籍很多，且各具特色。
在本书的编写过程中，作者广泛吸收了其他版本的优点，同时力图体现以下方面的特色：　　（1）
规范性和现实性相结合。
本书紧紧围绕商业银行的资产负债业务和中间业务、表外业务的经营管理等加以介绍，既体现了商业
银行经营管理学科的规范性，又重视近年来商业银行业务的创新。
　　（2）系统性与实用性相结合。
本书以商业银行资产负债业务为主线，依次介绍了资本金业务、负债业务、贷款业务、投资业务、中
间业务及表外业务，并对商业银行资产的证券化进行了专门介绍，特别是对商业银行的资产负债表进
行了详细的分析，具有较强的系统性、适应性和实用性。
　　（3）理论性和可操作性相结合。
商业银行经营管理的内容极其丰富，本书在编写过程中力求避免以空洞的理论进行说教的弊端，注重
经营管理方法的介绍和案例分析，力争使读者学会和掌握其操作程序与方法，从而最终服务于我国银
行经营管理的实践。
　　本书可以作为经济类院校相关专业的教材，同时又是相关领域从业人员掌握商业银行经营管理知
识和操作技巧的一本很好的参考书。
　　本书由辽宁金融职业学院的教授韩宗英编写第一、三、四章，副教授孟文新编写第八、十一章，
副教授何辛编写第十章，伏丽娜编写第九章，孟庆海编写第五章，辽宁交通物资有限公司王贞编写第
十二章，辽宁高等专科学校副教授刘莉莉编写第二章，甘肃临夏人民银行王有美编写第六章，青海省
农行干校李伟编写第七章，最后由韩宗英教授负责修改和总纂。
　　在本书的编写过程中，我们参阅了大量的教科书、金融论著和学术论文，吸收了大量有价值的观
点，在此特向原作者致谢。
由于水平所限，尽管力求严密和周详，但书中疏漏和错误之处依然难免，敬请读者不吝批评指正。
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内容概要

《商业银行经营管理》作为教育部确定的21世纪高等学校经济学、管理学专业的核心课程，在经济管
理类教学中居于核心地位。
本书力求在商业银行经营管理的结构、内容上有所创新。
既包括了商业银行经营管理的基本理论，又概括了商业银行的实践，并介绍了业务和应用技术；既研
究了商业银行的传统业务管理，又把目光投向创新业务管理、市场营销、产品定价等新领域。
本书可作为高职高专院校投资理财、经济、会计、金融等专业的教材，也可作为商业银行从业人员的
参考资料。
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章节摘录

　　在信用风险的监控方面，银行采用的往往是传统的方法和制度。
比如，限额系统设定麓对单一客户、同一行业的客户、在同一国家的客户等的贷款数额上限；信贷经
理或信贷委员会对贷款申请进行审查；银行还在不同层次上实行负责制，规定谁应对银行的某项“承
诺”负责。
此外，银行还对客户的贷款余额实行集中汇报，以确保贷款金额保持在银行的总额度之内。
最后，银行还实行风险分散化制度。
　　虽然银行在批出贷款前就执行这些制度和程序，但测量信用风险仍存在一些难点。
　　2.市场风险　　市场风险是指一些债券由于利率波动产生了其市场价格的变动，导致银行的资产
产生损失。
市场风险在银行衍生产品交易活动中表现得最明显。
例如巴林银行的倒闭和大和银行的巨额亏损都显示了市场风险所可能带来损失的严重性。
市场风险的一个具体内容是外汇风险。
　　我国目前实行的是金融的分业经营，商业银行参与的市场业务有限，受市场风险的影响相对还比
较小，利差依然是许多银行收入的重要来源，利率风险是银行面对的主要市场风险。
随着混业经营政策的松动，商业银行受各种市场风险的影响将日趋严重。
　　1）外汇风险　　外汇风险是指汇率的变动使银行持有的资产或者负债的实际价值发生变动给银
行带来的损失的可能性。
持有外币资产的银行会面临汇率风险。
　　原则上讲，外汇风险是银行外汇业务中唯一独特的风险。
银行外汇业务中面临的其他风险也同样存在于国内业务中。
自1973年以来，浮动汇率的实行给国际货币体系带来了许多不稳定因素，加剧了国际金融市场的动荡
，是形成商业银行外汇风险的主要根源。
　　外汇风险是市场风险的组成部分。
对于市场交易来说，外汇汇率是众多市场参数中的一个，其变动情况应与其他市场参数一起考虑。
外汇风险还存在于所有以外汇表示的银行业务和市场交易中，这是因为收益必须折合成一种基本货币
，外汇汇率的变化对收益的多少有直接的影响。
处理外汇风险的传统方法是对银行资产组合分币种实行风险管理。
外汇风险属于国际金融的研究领域，在此不作详细展开。
　　2）利率风险　　利率风险是指银行的财务状况在利率出现对银行不利的波动时面临的风险。
利率风险可能给银行的盈利和资本带来巨大的威胁，尤其是当商业银行持有大量的长期贷款和债券的
时候。
　　例如储贷协会是美国最重要的储蓄机构，二次大战后至七十年代发展很快，但近几年遇到了危机
。
其主要原因是市场利率上升，使大量存款从银行和储贷协会提走，储贷吸收协会吸收资金成本上升，
出现亏损现象，倒闭逐渐增多。
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