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前言

目前中等职业教育会计专业正在进行新一轮课程改革，以加强“会计职业能力”培养为目的，按照会
计工作过程、贯彻现行会计准则，整合序化教学内容、实现教学做一体化是这一轮课程改革的重点。
按照新课改的要求，我们组织有成功经验的全国部分院校会计专业教师，编写了这套《中等职业教育
会计专业“行动导向”规划教材》，满足全国各类中等职业教育会计及相关专业教学需要。
本系列教材的形成历经三年，首先学习德国职业教育“学习领域”课程开发理念和“行动导向”教学
设计方法，然后相关学校教师进行了深入的“企业调研”并召开多次“实践专家研讨会”，按照我国
中小企业会计工作基本情况，提炼“典型会计工作任务”，再按照教学规律科学设计“学习性工作任
务”，经过一年多的教学实践，最后形成本系列教材。
本系列教材共10本，内容涵盖企业会计工作全过程，从企业会计工作认知，到企业经济业务核算，直
至财务报表编制与分析。
《企业与会计认知》主要内容包括企业与会计工作认知、簿记技术、企业创立及日常经营期的基本业
务处理、会计档案管理等。
《货币资金核算与管理》主要内容包括库存现金结算业务办理、银行转账结算业务办理以及收银业务
处理等。
《采购业务核算与管理》主要内容包括购货申请与合同签订、材料采购的核算、固定资产采购的核算
、采购付款、存货和固定资产的管理、采购报表编制及分析等。
《销售业务核算与管理》主要内容包括客户管理、销售计划与销售合同、一般商品销售业务核算、特
殊销售业务核算、销售收款、应收账款与风险管理、销售报表编制及分析等。
《职工薪酬核算与管理》主要内容包括职工薪酬计算、职工薪酬发放、社会保险办理、住房公积金办
理、职工薪酬的管理等。
《成本核算与管理》主要内容包括材料、燃料、职工薪酬耗费与折旧费用的分配，税金、利息和其他
支出的核算，辅助生产成本和制造费用的归集与分配，成本报表编制等。
《财务报表编制与分析》主要内容包括财务报表认知、财务成果核算、资产负债表编制、利润表编制
、现金流量表编制、所有者权益变动表编制、财务报表分析等。
《会计信息系统应用》主要内容包括企业基本信息设置、总账系统初始设置、日常经济业务处理、出
纳业务处理、工资核算、固定资产核算、期末业务处理、会计报表编制等。
《税费申报与交纳》主要内容包括涉税业务处理程序、增值税、消费税、营业税、资源税、企业所得
税计算与申报、个人所得税计算与扣缴等。
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内容概要

　　本书为中等职业学校会计专业课程改革试验教材。
本书在编写中突出了“以能力为本位，以学生为主体，以实践为导向”的教学指导理念，做到突出实
践，理论够用，以培养学生的职业能力为目标。
　　本书共分六个单元，主要包括：客户关系、销售计划与销售合同，一般商品销售业务核算，特殊
销售业务核算，销售收款，应收账款与风险管理，商品销售报表的编制及分析。
　　本书编写体例主要采用任务驱动形式，通过设置实际工作情境，结合会计对销售业务处理的原理
，仿真的凭证、账页，让学生很快融入到会计工作中。
　　本书可供中等职业学校会计专业教学使用，也可供从事会计工作的人员参考。
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书籍目录

第1单元 客户关系、销售计划与销售合同 1.1 建立客户档案 任务1 设计客户开发、调查、分析表 任务2 
收集整理客户档案 任务3 客户管理分析 1.2 制订销售计划 任务1 制订销售计划 任务2 销售活动分析 1.3 
销售合同管理 任务1 认识销售合同 任务2 审查销售合同 思考练习 第2单元 一般商品销售业务核算 2.1 
办理销售业务相关手续 任务1 完成4日工作 任务2 完成5日工作 任务3 完成6日工作 任务4 完成9日工作 
任务5 完成10日工作 任务6 完成11日工作 任务7 完成12日工作 任务8 完成15日工作 任务9 完成16日工作 
任务10 完成17日工作 任务11 完成18日工作 任务12 完成20日工作 任务13 完成24日收款业务的会计处理 
任务14 完成25日经济业务的会计处理 任务15 完成26日收到山西太原五台商厦货款业务的会计处理 任
务16 完成27日经济业务的会计处理 任务17 完成28日经济业务的会计处理 2.2 登记销售业务的相关明细
账 2.3 计算结转商品的销售成本 思考练习 第3单元 特殊销售业务核算 3.1 办理销售业务相关手续 任务1 
完成3日采用现金折扣方式向双兴超市销售商品的会计工作 任务2 完成7日预收多多公司商品账款的会
计工作 任务3 完成10日收到双兴超市汇来货款业务的会计工作 任务4 完成17日向多多公司交付商品业
务的会计工作 任务5 完成20日向西联超市发出商品业务的会计工作 任务6 完成3个月后西联超市答应付
款时的会计工作 任务7 完成第4个月的15日全额收进西联超市货款业务的会计核算 3.2 登记销售业务的
相关明细账 思考练习 第4单元 销售收款 4.1 现金收款 4.2 支票收款 4.3 银行卡收款 思考练习 第5单元 应
收账款与风险管理 5.1 应收账款入账时间及入账价值的确定 任务 应收账款入账时间及入账价值的确定
5.2 企业信用政策及收账政策的制定 任务1 企业信用政策的制定 任务2 企业收账政策的制定 5.3 坏账损
失的核算 任务1 按照应收款项余额百分比法估计坏账损失，计提坏账准备，编制相应的记账凭证 任
务2 根据应收账款账龄分析表编制坏账损失估计表 思考练习 第6单元 商品销售报表编制及分析 6.1 编制
销售日报表 6.2 填制销售报表 6.3 编制销售变动情况分析表 6.4 销售额变动综合分析 思考练习
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章节摘录

插图：海尔的客户主要包括以下五类：跨国连锁公司（如沃尔玛）、本土连锁公司（如国美）、大商
场（如西单商场）、加盟专卖店（专卖海尔产品）、专营店（专营空调等电器）。
其中销售额较大的为专卖店和大商场，其销售额分别占海尔总销售额的1／3左右，但本土连锁的增长
幅度飞速提高。
尽管周云杰说对每一个客户海尔都一视同仁，海尔仍然需要将有限的资源向重点客户倾斜，为此他们
在总部设有大客户部，同时在全国42个工贸公司中都设有专人为大客户服务。
海尔目前在全国的客户经理有600多个，平均1个人负责10个左右的客户，而海尔在全国的销售网点大
概为6000～7000个。
从2000年开始，海尔将以往以产品线为单元的客户管理整合为按区域划分的客户管理。
此后海尔的三类经理将各司其职：产品经理负责了解产品知识并实施营销策略；客户经理发现客户需
求并满足客户需求；型号经理找寻市场机会开发新产品。
“面上的需求只要用心都可以看到。
但是要做到聆听消费者的声音，那就需要全身心投入了。
”周云杰说，“对海尔目前1．6万人的营销队伍来说，观念的彻底改变仍待加强。
”如果观念改变了，和客户的关系就能改变，海尔和国美电器的合作就是一个例子。
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编辑推荐

《销售业务核算与管理》：创新教材体系，体现会计职业成长规律重构教学内容，体现会计工作过程
特征行动导向教学，有效激发学生学习兴趣教学做一体化，有效培养学生职业能力搭建网站平台，提
供丰富实用教学资源
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