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前言

　　如果问身处备考中的朋友们是否想一次通过考试，100％的人都会举手肯定。
通过考试意味着短期目标的实现——首先，自己的项目管理知识得到了充实和认证；其次，自己的个
人价值和关注度得到了进一步提升，更容易得到企业的信任和青睐。
如果再问是否知道如何一次通过考试，多数举起的手都会放下来。
面对云山雾绕中徘徊在培训机构大门外的目光炯炯的项目管理者们，如何指引大家通过PMP考试，吴
永达老师的这本书可以起到拨云见日的作用。
　　吴永达老师是我经纪的讲师中最可圈可点的一位，也是我在职业生涯中的良师益友。
初识吴老师，我钦佩于他的专注：专注于职业培训师的发展，全身心地投入到项目管理领域的研究与
培训中来；合作之后，我敬佩于他的专业：系统的结构、深化的理论、实战的经验、严谨认真的态度
、可持续发展的远见，使他成为行业内的佼佼者；随着交情的日益深厚，我越来越折服于吴老师的内
涵：西方的管理方法，中国传统文化的修炼，对学员的负责，对合作伙伴的负责。
　　吴永达老师在项目管理培训领域所取得的成绩是有目共睹的。
本书集合了吴老师多年来在PMP考前培训中总结出来的常见考题类型，加上吴老师的专业分析，能够
让备考人员轻松掌握答题思路，顺利通过考试。
作为他的合作伙伴，基于对吴永达老师的了解，我相信这是一本对广大考生大有裨益的不可多得的复
习资料。
在这里，我衷心预祝所有备考人员考试成功，心想事成！
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内容概要

　本书是作者在多年培训授课经验的基础上，根据最新出版的《PMBOK指南》（第4版），从自己积
累、整理的PMP模拟题库中精选出700道中、英文对照全真模拟试题汇编而成。
书中对每道题都作出了解题分析，并指出了相应知识点在《PMBOK指南》（第4版）中的参考页码，
以帮助读者将考题与知识点联系起来，在最短的时间内熟悉出题风格，磨炼做题技巧，了解考试的难
点、要点，高效、快速地复习。
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作者简介

　　吴永达，美国项目管理协会认证PMP
　　美国项目管理协会会员
　　美国培训师认证协会认证培训师（AACTP）
　　中国讲师经纪联盟认证资深讲师
　　神州巨龙项目管理高级讲师
　　部分客户：
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　　神州数码百度软通动力
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章节摘录

　　21．答案：D。
解析：团队效力的评估可以考虑以下各项指标：①技能的改进；②团　　队能力的改进；③团队成员
离职率．降低；④项目团队凝聚力增强。
参考：PMBOK2008第235页。
　　22．答案：C。
解析：强制就是采取对一方有利的决定，牺牲另一方的利益，在紧急情况下使用。
参考：PMBOK2008第240页。
　　23．答案：A。
解析：项目经理成长之路就是先到项目管理办公室做助理，参与多个项目后，可以报名考PMP，然后
回去做项目经理这是PMI最推崇的方式。
　　24．答案：A。
解析：事业环境因素作为人力资源规划过程的输入，包括组织、技术、人际、后勤、政治等因素。
参考：PMBoK2008第219页。
　　25．答案：A。
解析：缓和的特点是强调共同点，求同存异；与妥协的区别是，妥协强调各让一步。
参考：PMBOK2008第240页。
　　26．答案：C。
解析：默认情况下，矩阵型组织内项目经理和职能经理是平等的。
你不可能使用惩罚的权力。
参考：图解项目管理（下），项目人力资源管理，权力类型。
　　27．答案：C。
解析：最好的冲突解决方式是坦诚沟通。
选项A是强制；选项B以势压人；推荐选项C。
参考：PMBOK2008第240页。
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