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前言

21世纪将是以信息科技和生命科技为核心的科技进步与创新的世纪，信息烘托着时代的发展。
作为信息处理的数据库技术则是计算机科学技术中发展最快的领域之一，也是应用范围最广、实用性
很强的技术之一，它已成为管理信息系统（MIS）、决策支持系统（DDS）、办公自动化（OA）、地
理信息系统（GIS）、计算机辅助系统设计（CAD、CAM、CASE）等领域的核心技术和重要基础。
数据库技术与网络通信技术、面向对象技术、多媒体技术、人工智能技术等互相渗透、相互结合，成
为当代数据库技术发展的主要特征，并使数据库领域中新的技术内容层出不穷，新的科学分支不断涌
现，形成了新一代数据库系统的大   家族。
Access是Microsoft Office系列应用软件的一个重要组成部分，它界面友好、操作简单、功能全面、使用
方便，不仅具有众多传统数据库管理软件所具有的功能，还进一步增强了与Internet的集成；不仅成为
初学者的首选，而且被越来越广泛地运用于各类管理软件的开发。
自从发布至今，Access已逐步成为桌面数据库领域的佼佼者，吸引了众多国内外用户。
Access还是国家计算机等级考试中考核数据库技术的项目之一。
《管理信息与数据库技术》教材是在国家非计算机专业数据库课程教学大纲指导下，参照全国计算机
等级考试大纲的要求进行编写的。
编写这本教材的初衷就是围绕着重点培养学生的信息分析、管理和应用的素养和能力这一中心思想进
行安排和设计的，目的是使学生能够运用系统的方法，以计算机、数据库和通信网络技术为工具，进
行信息的收集、存储、加工和分析，为管理决策提供信息服务。
本书的写作特点是从管理信息基本概念入手，通过数据库系统基本原理的介绍，以数据库应用
（Access）基础为主线，对数据库系统的知识“取精用弘”，能够反映出数据库学科的整体概貌，涵
盖数据库系统中最本质、最基础、最有用的内容，同时又能够深入浅出、通俗易懂，既考虑本科层次
学生对知识深度的要求，又照顾了专科学生应用技能的需要。
本书本着实践和理论并重的原则，结合非计算机专业学生的特点，在选取教材内容、形式编排、拓宽
知识面上，以应用为目的，以案例为引导，结合管理信息系统和数据库的基础知识，力求避免术语的
枯燥讲解和操作的简单堆砌，使学生可以参照教材提供的讲解和实验，尽快掌握Access软件的基本功
能和操作，能够独立完成小型管理信息系统的建设。
本书条理清晰，概念明确，注重实际操作技能，提供了一个多样化的练习和宽松的实验环境，给学生
一个自学的空间，使学生更易于学习和掌握管理信息知识与数据库技术。
全书分3部分共16章。
第1部分（管理信息基础与数据库技术基本理论）包含3章内容。
第1章（管理信息系统概述）介绍了信息的基本概念、管理信息系统和数据库在信息系统中的地位和
应用。
第2章（数据库技术基础）讲述了数据管理技术的发展和数据库系统、概念模型及其表示、数据模型
和数据库设计方法。
第3章（关系数据库）通过对关系模型、关系代数、关系数据库规范化理论的介绍，叙述了关系数据
库的设计方法。
第2部分（Access数据库操作与应用）包含9章内容。
第4章（Access 2003系统概述）主要介绍了Access 2003的特点、启动与退出、基本对象和帮助系统。
第5章（建立和操作数据库）讲述了在Access 2003平台上建立数据库的方法和数据库的基本操作。
第6章（数据库表的基本操作）介绍了表的基本概念、字段的基本操作、创建表对象、维护数据表、
设置表之间的关联关系、编辑数据、数据透视表视图和数据透视图视图、数据的导入导出和链接数据
。
第7章（查询的使用）讲述查询的概念、Access 2003的查询类型、查询视图、选择查询、修改查询、重
复项查询和不匹配项查询、创建计算方式查询、参数查询、操作查询和交叉表查询。
第8章（窗体设计）包含窗体概述、创建窗体、窗体基本控件、设置控件和窗体的属性、窗体的编辑
修改和创建“切换面板”窗体。
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第9章（报表设计）介绍了报表的概念、创建报表、报表基本控件及其应用、排序和分组、报表的打
印及打印预览。
第10章（数据访问页）讲述数据访问页的概念、数据访问页的存储与调用、数据访问页的创建、数据
访问页的编辑、数据访问页中字段列表的使用和数据访问页的其他属性。
第11章（宏）介绍了宏的基本概念、宏的基本操作、宏对象的设计、宏对象的编辑和宏对象的调试与
执行。
第12章（VBA模块设计）通过对面象对象基本概念、VBA程序设计基础、VBA的程序结构、模块的基
本概念和创建VBA模块知识的学习，掌握VBA在Access 2003数据库开发应用中的技术。
第3部分（SQL基本操作与新型数据库技术）包含4章内容。
第13章（SQL概述）通过SQL简介、SQL Server 2000安装环境、SQL的数据类型、数据库的创建与操作
、SQL表的创建与操作、创建和删除索引和SQL视图的介绍，使学生初步掌握SQL Server数据库的基本
知识。
第14章（SQL数据查询与操作）主要介绍了SELECT语句概述、简单查询、高级查询和数据操作。
第15章（SQL中的函数和表达式）介绍了行函数、列函数、用户自定义函数以及表达式。
第16章（新型数据库技术及发展）通过对新型数据库技术、数据库新技术与研究热点和现代数据库系
统概述的介绍，为读者在信息时代利用数据库技术从事科学研究和应用开发提供了参考。
参加本书编写的人员都是西安培华学院长期从事计算机教育的一线教师，具有丰富的教学经验。
本书的第1、16章由李宝敏执笔；第2、3、7章由张燕执笔；第4、5、6、10章由毛莉君执笔；第8、9
、11、12章由李静执笔；第13、14、15章由李艳、赵增辉执笔。
李宝敏负责对全书内容的组织和统稿。
对于在全书的编写及出版过程中给予帮助的教师和同仁，在此表示诚挚的感谢。
限于水平，书中欠妥之处，恳请同行、专家和读者批评指正。
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内容概要

本书从管理信息的基本概念入手，以数据库系统基本原理为基础，以数据库应用基础为主线，由浅入
深，对数据库系统知识进行了全新的诠释。
本书主要内容包括数据库系统概述，关系数据库设计，在Microsoft Access 2003中创建数据库、查询、
窗体、报表、数据访问页、宏、VBA模块，SQL结构化查询语言的基本操作和使用方法。
通过对现代数据库技术及发展的介绍，为读者在信息时代利用数据库技术从事科学研究和应用开发提
供了参考。
    本书以应用为目的，以案例为引导，通俗易懂，实用性强。
结合管理信息系统和数据库基本知识，使读者可以参照教材提供的讲解和实验，尽快掌握Access软件
的基本功能和操作，并能够独立完成小型管理信息系统的建设。
    本书可作为高等院校非计算机专业数据库应用技术的教材，也可作为自学或准备参加国家数据库等
级考试的读者及其他相关科技人员的参考书。
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章节摘录

插图：在系”等属性构成，其中“学生”为数据名，“学号”、“姓名”等为学生的属性名（或称数
据项名）；课程也是数据，由“课程编号”、“课程名称”、“课时数”等数据项构成。
“学生”和“课程”之间有“选课”的联系。
“学生”和“课程”数据的内部构成及其相互联系就是学生、课程数据的类型，而一个具体取值，如
“08936，张三，23，男，计算机系”就是一个学生数据值。
（2）数据受数据类型和取值范围的约束数据类型是针对不同应用场合设计的数据约束。
根据数据类型的不同，数据的表示形式、存储方式及能进行的操作运算各不相同。
在使用计算机处理信息时，应当对数据类型特别重视，并为数据选择合适的类型。
常见的数据类型有数值型、字符串型、日期型和逻辑型等，它们具有不同的特点和用途。
数值型数据就是我们通常所说的算术数据，它能够进行加、减、乘、除等算术运算；字符串型数据是
最常用的数据，可以表示姓名、地址、邮政编码及电话号码等类数据，字符串型数据能够进行查找子
串、取子串和连接子串的运算操作；日期型数据适合表达日期和时间信息：逻辑型数据能够表达“真
”和“假”、“是”和“否”等逻辑信息。
数据的取值范围亦称数据的值域，例如，学生性别的值域是{“男”，“女”）。
为数据设置值域是保证数据的有效性、避免数据输入或修改时出现错误的重要措施。
（3）数据有定性表示和定量表示之分在表示职工的年龄时，可以用“老”、“中”、“青”定性表
示，也可以用具体岁数定量表示。
由于数据的定性表示是带有模糊因素的粗略表示方式，而数据的定量表示是描述事物的精确表示方式
，所以在计算机软件设计中，应尽可能地采用数据的定量表示方式。
（4）数据应具有载体和多种表现形式数据是客体（即客观物体或概念）属性的记录，它必须有一定
的物理载体。
当数据记录在纸上时，纸张是数据的载体；当数据记录在计算机的外存上时，保存数据的硬盘、软盘
或磁带就是数据的载体。
数据具有多种表现形式，它可以用报表、图形、语音及不同的语言符号表示。
3.信息与数据的关系信息（Information）就是新的、有用的事实和知识。
数据（Dam）是用于承载信息的物理符号。
任何事物的存在方式和运动状态都可以通过数据来表示。
数据经过加工处理后，使其具有知识性并对人类活动产生作用，从而形成信息。
也就是说，数据是信息的一种表现形式，数据通过能书写的信息编码表示信息。
尽管信息有多种表现形式，它可以通过手势、眼神、声音或图形等方式表达，但数据是信息的最佳表
现形式。
由于数据能够书写，因而它能够被记录、存储和处理，从中挖掘出更深层的信息。
必须指出的是，在许多不严格的情况下，会把“数据”和“信息”两个概念混为一谈，称“数据”为
“信息”。
其实，数据不等于信息，数据只是信息表达方式中的一种；正确的数据可表达信息，而虚假、错误的
数据所表达的是谬误，不是信息。
数据是记录下来可以被鉴别的符号，信息是对数据的解释。
数据经过处理后，经过解释才能成为信息。
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编辑推荐

《管理信息与数据库技术》介绍前沿数据库技术，以ACCESS关系数据库系统为主线，适合高校多专
业学生学习，配套实验与习题以及课件。
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