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前言

“质量正在培育中”，程序员总是这样告诉我。
作为收购计划的一部分，老板要求我对开发团队和其产品做彻底调查。
我们已经确信该公司最近推出的产品在市场上表现良好，但是我必须确保收购投资带来的麻烦不会大
于回报。
因此，我花时间与开发团队在一起，寻找可能在产品快速发布时出现的问题。
我会提问：“代码没有问题吗？
是否有些模块是由单独一位开发人员实现的？
是否可能找到成百上千个缺陷？
”当询问团队的测试方式时，“质量正在培育中”就是我得到的答案。
因为这种独特的俗语可能存在各种解释，所以请允许我进一步说明。
我发现这种说法其实是公司管理层概括了质量先驱W.Edwards：Deming的著名十四要点之一：把质量
构建进产品中而不是在生产出来之后再进行测试。
把质量构建进产品中的思想是敏捷团队工作的中心任务。
敏捷团队在短迭代中工作以确保掌握应用程序的质量状态。
敏捷团队是高度跨职能的，程序员、测试人员和其他人在整个迭代中协作，通过各种技术（如验收测
试驱动开发等）确保把质量构建进产品中，特别强调自动化测试和整体团队（whole-team）思维。
优秀的敏捷团队通过持续地构建产品来培育质量，及时地集成新进展。
敏捷团队利用各种技术（如重构和简单化）来避免技术债务累积。
很难学习如何做这些事情，特别是对于测试人员来说，该角色在以前的书籍中没有得到足够的重视。
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内容概要

测试是敏捷开发的关键组成部分。
敏捷方法的广泛应用使人们开始关注如何有效测试，同时敏捷项目改变了测试人员的角色。
但是，测试人员的许多职责还是得到了不少误解，测试人员的真正职能是什么？
敏捷团队真的需要具有QA背景的成员吗？
“敏捷测试人员”到底意味着什么？
    业界经验最丰富的两位敏捷测试实践者和顾问Lisa、Crispin和Janet Gregory在本书中给出了这些问题
和更多问题的答案。
在《敏捷软件测试：测试人员与敏捷团队的实践指南》中，Crispin和Gregorv定义了敏捷测试的概念，
并通过来自现实敏捷团队的示例阐述测试人员的职责。
她们讲述如何利用敏捷测试象限来识别需要哪些测试，谁来做，以及哪些工具有帮助。
本书从测试人员的角度记录了敏捷软件开发迭代的一个完整周期，并解释了敏捷测试的七大关键成功
要素。
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作者简介

作者：（美国）克里斯平（Lisa Crispin） （美国）格雷戈里（Janet Gregory） 译者：孙伟峰 崔康克里
斯平（Lisa Crispin）是一名敏捷测试实践者和教练。
她专注于向测试人员和敏捷团队讲述测试人员如何创造价值并利用面向业务测试指导开发。
她的使命是把敏捷的快乐带给软件测试领域，并把测试的快乐带给敏捷开发领域。
Lisa在2000年第一次加入敏捷团队，作为开发人员、分析人员、测试人员和质量保证主管工作了若干年
。
从2003年起，她成为ePlan Ser、，ices公司ePlan Services团队的测试人员。
她经常在北美和欧洲的会议上教授有关敏捷测试的课程。
Lisa经常发表敏捷测试的文章，刊物包括Better Software magazine、IEEE Software和Methodsand Tools。
Lisa与Tip House合著了Testing Extreme Programming（Addison-Wesley,2002）。
格雷戈里（Janet Gregory）是DragonFire公司（致力于敏捷质量过程咨询和培训）的创始人。
她希望帮助团队构建质量系统。
在过去十年间，她作为教练和测试人员，把敏捷实践介绍到各种规模的公司。
她关注于让业务客户和测试人员理解其在敏捷项目中的角色。
Janet的编程背景使她能更好地与敏捷团队中的开发人员合作以实施新颖的敏捷测试自动化方案。
Janet经常在敏捷和测试软件会议上发表演讲，也是北美敏捷测试社区的主要贡献者。
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章节摘录

插图：如果像Lisa的团队那样，每个迭代都发布，那么每个迭代的最后一天或两天将完成“收尾”工
作，这时可能进行用户验收测试、培训、修补缺陷，并且将产品部署到阶段环境中。
其他团队，例如Janet的团队，每几个迭代一起发布，甚至可能有整个迭代作为“收尾”工作，进行发
布准备。
此处的区别在于所有的测试都将持续到最后。
作为敏捷团队的测试人员，可能像在传统环境中一样，你还是发布代码产品代码的关键人物。
可能通过运行脚本或手动测试来验证一个版本中的所有元素都是正常的，例如数据库更新脚本。
所有的团队成员都会参与回顾或其他过程来改进每个迭代或版本中可能存在的活动。
整个团队将以头脑风暴的形式来解决问题并改进过程和实践。
敏捷工程有许多不同的情况。
团队是从一个全新的状态，在一个全新的开发项目中开始的吗？
如果是，则可能不需要在没有自动化回归测试集的情况下重新编写或构造遗留系统。
与第三方一起工作会带来额外的测试挑战。
不管正在使用哪种开发模式，都会经历几乎同样的软件开发生命周期元素。
敏捷的不同之处在于时间段显著变短，并且活动同步进行。
参与者、测试和工具都需要适应敏捷测试。
敏捷项目中测试人员的最重要区别是快速从测试中得到反馈。
它驱动项目前进，如果没有达到某些里程碑，那么也没有人来阻止项目继续进行。
我们曾经遇到测试人员抵制敏捷开发，他们认为“敏捷开发”等同于混乱，缺乏原则、缺乏文档，并
且将使测试人员处于绝境。
同时，有些团队似乎在使用“敏捷”这个词来证明这只是简单地按他们的想法做，真正的敏捷团队都
是可重复的、高质量的、高效的。
按照我们的经验，敏捷团队是测试人员的乐土。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<敏捷软件测试>>

编辑推荐

《敏捷软件测试:测试人员与敏捷团队的实践指南》是由清华大学出版社出版的。
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