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前言

我国的高等职业教育是我国高等教育为适应当代社会经济发展要求而诞生的新生事物，在规模急剧增
长后如何结合中国的具体国情提高人才培养质量是当务之急。
时值我国改革开放进入新的发展阶段，在十七大精神的指引下，为深入学习实践科学发展观，进一步
推进高职课程建设与改革，本书立足于学院现有校企合作平台，将校企合作过程中的典型案例和改革
经验，汇聚成基于工作过程的课程体系建设和基于工作过程的课程开发，深化高职院校教育教学改革
，全面提高人才培养质量，推动我国高等职业教育健康、可持续发展。
自2006年以来，围绕高技能人才培养的目标，针对专业建设中的核心问题——课程建设与改革，示范
性高职院校在深入学习、借鉴国际先进各职业教育理念的基础上，结合我国国情和学校实际，借助校
企合作平台，创新课程体系开发模式和方法，改革课程教学内容、教学方法、教学手段和评价方式，
建成了一大批适应社会和经济发展实际需要，体现职业素质要求，促进学生职业能力培养和全面发展
的优质专业核心课程，走出了一条具有中国特色的工学结合课程建设之路，为高职教育类型特色创新
、专业人才培养模式改革和高职教育教学质量提升奠定了坚实的基础。
深圳信息职业技术学院自2008年年初在全院范围内启动“2630”工学结合改革工作以来，软件工程系
计算机网络技术专业作为全院六个工学结合试点建设专业之一，全面展开基于工作过程的课程体系改
革和课程开发工作。
该专业课程体系与教学内容的改革按照专业准确定位、就业导向、工学结合改革模式、基于工作过程
的课程体系改革等原则，通过社会调研、学生座谈会、教师座谈会、企业专家参与的“头脑风暴”会
议等形式，确定工作岗位、职责、任务、流程、能力和职业素养等，分析职业工作过程，归类整合职
业行动能力，提炼出典型工作，确定典型工作任务及职业行动能力，修订专业培养目标和人才培养规
格，得到岗位群到典型工作任务映射表、行动领域到学习领域关系映射表、学习领域课程实施方案，
再制定出计算机网络技术专业人才培养规格和基于工作过程的课程体系，新的课程体系注重职业能力
的培养。
在新的课程体系下，加强教研科研，制定基于工作过程的课程标准，以专业核心课程建设为重点，同
时带动本专业网络课程、特色教材、教学资源的建设。
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内容概要

本书立足于基于工作过程的计算机网络技术专业课程体系，按照专业的培养目标，针对典型的工作岗
位——网络工程人员的岗位需求，综合运用网络工程的理念和方法，按照一个网络工程项目生命周期
展开项目准备、组网设备选型、规划设计、综合布线设计、设备安装、调试部署、工程验收及运维管
理等过程，精心分解网络工程项目任务，全面培养学生掌控网络工程项目的技能，以适应企、事业单
位网络工程人员真实的岗位需求。
    全书的内容编排以项目为主线，搭建了一个典型的企业项目环境，使学生可以体验实际网络工程项
目的全过程，并认识到项目的功能角色及培养组织协调能力，领会实践带动理论学习的高效学习方式
。
    本书的设备选型主要以H3C产品为主，在编写过程中，结合H3C网络学院教学及工程经验，并参阅
了H3C认证系列教程中的部分内容。
本书通过H3C授权认证，并加入“H3C 授权认证参考教材”计划，非常适合作为计算机网络专业学生
的学习用书。
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章节摘录

插图：1.1.1中小企业网络建设背景中小企业是我国国民经济的重要组成部分。
有资料显示：我国有1000多万家中小企业，其生产总值、实现利税和外贸出口额分别占全国总量的60
％、40％和60％。
与我国大型企业乃至世界先进工业国家的中小企业相比，我国中小企业明显存在着人才缺乏、资金短
缺、技术落后、信息滞后、管理水平低和协同能力差等一系列问题，严重影响着中小企业的快速、稳
定和持续发展。
为了进一步提高中小企业的生存与发展能力，中小企业必须理性地面对和把握当今世界经济全球化和
全球信息化环境，以及中国企业缺乏有效管理带来的挑战和压力，并从企业发展战略高度审视企业信
息化建设的作用与价值，尽快、科学地做出应用协同商务、供应链管理、企业资源计划、业务模式重
组、产品协同研发和信息技术的决策，并逐步落到实处。
具体而言，就是将企业的管理技术、研发技术、制造技术、信息技术和网络技术有机地结合起来，通
过有效的应用，推动供应链协同商务模式、相互信任和双赢机制的创新、企业管理模式和业务流程的
创新、产品研发模式和设计理念的创新、产品制造模式和方法的创新，从而全面提升中小企业的竞争
力。
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编辑推荐

《基于工作过程的中小企业网络组建》：H3C授权认证参考资料以搭建企业网络为主线分解网络工程
项目任务培养网络工程项目技能适应网络工程岗位需求
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