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内容概要

　　《银行计算机系统（第2版）》反映了目前我国银行计算机系统的最新情况。
全书共分10章，内容包括银行计算机概述、银行计算机系统硬件技术、银行常用程序设计语言、银行
常用操作系统、银行计算机网络系统建设与应用、银行数据库技术、银行计算机软件系统、电子银行
系统、数据大集中和灾难备份技术及银行计算机系统建设案例。
各章后均附有适当数量的习题。
　　《银行计算机系统（第2版）》内容全面、取材新颖、结构合理、深入浅出、循序渐进，可作为
普通高等院校电子商务专业及相关专业，如信息管理与信息系统专业、金融专业和财经专业的教材或
教学参考书，也可作为金融行业的各级管理人员和银行计算中心运行管理人员的培训教材。
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章节摘录

版权页：插图：（1）首先在宏观上，整个银行业都具备数据密集和时间价值高这两个基本特征，这
就要求银行业必须大力应用信息技术。
金融产品是特定的信息产品，银行开展业务的过程，实际上就是典型的信息处理过程。
由于存在数据密集这个本质的特征，数据仓库和数据挖掘等信息技术可在金融业大有作用。
同时，又由于银行的利率、汇率和股票的价格以及金融市场都在动态地变动，金融信息和交易都具有
很强的时效性，因此，金融业的服务急需极大地提高信息传递和处理及加工的速度。
（2）其次在微观上，客户的个性化需求和经营活动的抽象化，要求银行的管理信息系统和操作流程
都要实现高度的信息化。
银行必须具备一个先进的、高效率的信息系统，才能针对不同的客户（包括企业和个人）、不同的需
求，为他们打造个性化的服务产品，尤其是金融信息增值服务产品。
另一方面，银行的经营活动是抽象化的，银行本身并不涉及物流，只涉及数字和符号的储存、处理和
传递，因此目前银行业的流程，大约80％都要依赖计算机进行操作，就连银行自身的OA也是建立在计
算机技术基础上的。
总而言之，银行管理系统和操作流程的信息化，既符合客户个性化的需求，也符合银行自身发展的要
求。
（3）最后，先进的信息技术可强有力地支撑银行的体制与产品的持续创新及相应的风险管理。
创新是一个民族的灵魂，也是企业发展的动力，更是一家银行增强其核心竞争力的重要因素。
金融创新离不开信息化，也离不开计算机。
金融创新有两个方面：一是体制创新；二是产品创新。
从行业体制的角度看，现在虽然还是执行分业管理，但现在世界银行业发展的趋势是综合化经营。
所谓综合化经营是银行要与证券、保险、基金、信托有更广泛的、更实质的合作，这种合作的基础是
要建立一个以计算机作支持的综合性业务平台。
从产品创新的角度看，任何金融产品都要对其产品的特色需求的深度和广度做出准确的判断，也需要
对金融产品的短期、中期、长期的盈利性进行客观的分析。
这种准确判断和客观分析一定要借助计算机这个技术手段来实现。
同时，对管理体制和金融产品的创新所引发的金融风险的管理，同样离不开信息技术，用它来构建业
务处理系统、客户服务系统、管理信息系统、金融监控和预警系统等立体的、实时的信息系统。
上述3点，决定了银行业必须要占领信息化的制高点，银行业也由此成为被信息技术改造得最早、最
彻底的行业，同时也是计算机应用最前沿的行业。
我们甚至可以说，银行本身就是信息产业的一部分。
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编辑推荐

《银行计算机系统(第2版)》：丛书特点：根据《高等学校文科类专业大学计算机教学基本要求(第5版
——2008年版)》和《中国高等院校计算机基础教育课程体系2008》精神编写，在教学内容、教学方向
、教学方法上是对“基本要求”和“课程体系”的延伸和具体化。
面向财经管理类和文、史、哲、法等文科专业。
针对专业应用特点设置课程、确定内容、安排案例。
定位准确、面向应用、联系实际、强调实践。
建设相关教学配套资源，包括案例、习题、实验及教学网站。
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