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内容概要

本书为全国工程硕士专业学位教育指导委员会推荐教材，书中系统阐述了物流与供应链管理的基础理
论与方法。
主要内容包括：绪论，物流与客户服务，企业物流组织管理，物流战略管理及实施策略，第三方物流
与第四方物流，物流网络布局，供应链战略及实施，供应链合作关系管理，采购与供应商管理，供应
链环境下运作管理的经典模型，供应链的时间管理、成本管理与绩效评价，最后介绍了物流与供应链
管理的前沿。

由于物流与供应链管理的实践性及其所具有的时代特征，一些先进理论和方法都在不断推陈出新，因
此本书在系统阐述物流与供应链管理的理论和方法的同时也注重对这些新理论和新方法的介绍。
本书注重理论联系实际，注重理论的实践性和方法的可操作性。
书中有大量的案例分析和实例介绍。

本书适合作为物流工程、管理科学与工程、工商管理、工业工程等相关专业本科生和硕士生教材，还
可作为从事物流管理、供应链管理、运作管理、企业战略管理、采购与供应管理等人员的培训教材，
也可作为相关技术人员和管理人员的参考读物。
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书籍目录
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 1．1　物流的概念、作用及发展
 1．1．1　物流的概念
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 1．2　供应链管理
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 1．3．2　我国5大物流公司的发展现状及趋势
 案例分析
 案例1　运用现代物流提高MD空调制造效率
 案例2　HD分公司的供应链管理
 习题
 参考文献
第2章 物流与客户服务
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 2．2　供应链管理环境下的服务要素
　⋯⋯
第3章　企业物流组织管理
第4章　物流战略管理及实施策略
第5章　第三方物流与第四方物流
第6章　物流网络布局
第7章　供应链战略及实施
第8章　供应链合作关系管理
第9章 采购与供应商管理
第10章 供应链环境下运作管理的经典模型
第11章　供应链的时间管理、成本管理与绩效评价
第12章　物流与供应链管理的前沿
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章节摘录

　　2.物流概念的提出　　物流的具体活动伴随着人类的发展走过了几千年的历程，直到20世纪初，
人们将长期以来积累的物流观念进行了总结和升华，提出了物流的概念。
目前对于物流概念的提出，有4种观点。
　　第1种观点是1901年约翰&middot;克罗威尔在为美国政府提供的《行业协会关于农产品配送报告》
的第一部分中，研究了影响农产品配送成本的因素。
配送是物流的缩影，也是物流的重要环节，如果认为研究配送问题是研究物流问题，那么克罗威尔就
是第一个研究物流的人。
但是，如果照此推理，最先研究运输的人、最先研究库存的人是否也是第一个研究物流的人呢？
因为运输、库存也是物流的一部分，所以这种观点值得商榷。
　　第2种观点是在1905年琼西&middot;贝克在《军队和军需品运输》一书中提出的&ldquo;与军备的移
动和供应相关的战争艺术的分支就叫物流&rdquo;。
　　第3种观点是1915年阿奇&middot;萧在《市场流通中的若干问题》一书中提出的。
他认为流通活动中的重大失误都是因为需求与物流之间缺乏协调造成的。
自从阿奇&middot;萧的物流概念提出以后，又经过了70年左右的时间，人们才对物流管理的基本原则
有了明确的定义。
　　第4种观点认为物流概念产生于20世纪50年代以后。
唐纳德&middot;鲍尔索克斯说：&ldquo;在20世纪50年代以前，物流企业所进行的纯粹是建立在功能基
础上的后勤工作，对所存在的综合物流根本没有什么概念或理论。
&rdquo;但鲍尔索克斯没有再进行更多的描述。
 　　&hellip;&hellip;
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