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内容概要

　　《信息系统项目管理》根据作者近年来从事信息系统项目管理的实际经验编写而成，理论联系实
际。
全书围绕同一个实际的信息系统项目展开，介绍从立项到收尾的整个过程，使读者对项目管理有一个
整体的认识，既能学习到信息系统项目管理的基本理论，熟悉信息系统项目开发中常见的问题及解决
办法，又能快速地将理论应用于实践，从而指导实际的信息系统项目管理工作。

　　《信息系统项目管理》可作为计算机软件专业高年级本科生、研究生和软件工程硕士的项目管理
课程教材，也可作为项目管理高级培训、项目经理培训教材，或项目管理人员日常工作的参考书。
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书籍目录

第1章　信息系统概述
　1．1信息的基本概念
　1．2信息系统的概念
　1．3信息系统建设
　1．4信息系统开发方法
　思考题
第2章　信息系统项目管理概述
　2．1项目与信息系统项目
　2．2项目管理基本理论
　2．3项目生命周期与组织
　2．4项目管理过程
　思考题
第3章　信息系统项目立项管理
　3．1信息系统项目案例
　3．2项目机会研究
　3．3项目可行性研究
　3．4项目论证与评估
　3．5项目招投标管理
　思考题
第4章　信息系统项目整合管理
　4．1制定项目章　程
　4．2制定项目管理计划
　4．3指导与管理项目执行
　4．4监控项目工作
　4．5实施整体变更控制
　4．6结束项目
　思考题
第5章　信息系统项目范围管理
　5．1项目范围管理概述
　5．2范围管理计划
　5．3收集需求
　5．4定义范围
　5．5创建工作分解结构
　5．6核实范围
　5．7控制范围
　思考题
第6章　信息系统项目时间管理
　6．1定义活动
　6．2排列活动顺序
　6．3估算活动资源
　6．4估算活动持续时间
　6．5制定进度计划
　6．6控制进度
　思考题
第7章　信息系统项目成本管理
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　7．1估算成本
　7．2制定预算
　7．3控制成本
　思考题
第8章　信息系统项目质量管理
　8．1质量管理概论
　8．2规划质量
　8．3实施质量保证
　8．4实施质量控制
　8．5质量管理工具与技术
　8．6如何提高项目质量
　思考题
第9章　信息系统项目人力资源管理
　9．1制定人力资源计划
　9．2组建项目团队
　9．3建设项目团队
　9．4管理项目团队
　思考题
第10章　信息系统项目沟通管理
　10．1识别干系人
　10．2规划沟通
　10．3发布信息
　10．4管理干系人期望
　10．5报告绩效
　10．6如何改进项目沟通
　思考题
第11章　信息系统项目风险管理
　11．1风险与风险管理
　11．2规划风险管理
　11．3识别风险
　11．4实施定性风险分析
　11．5实施定量风险分析
　11．6规划风险应对
　11．7监控风险
　思考题
第12章　信息系统项目采购管理
　12．1规划采购
　12．2实施采购
　12．3管理采购
　12．4结束采购
　12．5合同法
　12．6政府采购法
　12．7招投标法
　思考题
第13章　信息系统项目配置管理
　13．1配置管理概述
　13．2配置管理过程
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　13．3配置标识
　13．4版本管理
　13．5配置审核
　13．6配置状态报告
　13．7配置管理工具简介
　思考题
第14章　大型及复杂项目和多项目管理
　14．1项目组合管理概述
　14．2项目选择和优先级排列
　14，3大型及复杂项目管理
　14．4项目管理办公室
　14．5提高组织的项目管理能力
　思考题
　附录思考题解答要点
　第1章　信息系统概述
　第2章　信息系统项目管理概述
　第3章　信息系统项目立项管理
　第4章　信息系统项目整合管理
　第5章　信息系统项目范围管理
　第6章　信息系统项目时间管理
　第7章　信息系统项目成本管理
　第8章　信息系统项目质量管理
　第9章　信息系统项目人力资源管理
　第10章　信息系统项目沟通管理
　第11章　信息系统项目风险管理
　第12章　信息系统项目采购管理
　第13章　信息系统项目配置管理
　第14章　大型及复杂项目和多项目管理
参考文献
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章节摘录

版权页：插图：从事工程建设项目招标代理业务的招标代理机构，其资格由国务院或者省、自治区、
直辖市人民政府的建设行政主管部门认定。
从事其他招标代理业务的招标代理机构，其资格认定的主管部门由国务院规定。
招标代理机构与行政机关和其他国家机关不得存在隶属关系或者其他利益关系。
招标代理机构应当在招标人委托的范围内办理招标事宜。
（2）招标公告招标人采用公开招标方式的，应当发布招标公告。
依法必须进行招标的项目的招标公告，应当通过国家指定的报刊、信息网络或者其他媒介发布。
招标公告应当载明招标人的名称和地址、招标项目的性质、数量、实施地点和时间，以及获取招标文
件的办法等事项。
招标人采用邀请招标方式的，应当向3个以上具备承担招标项目的能力、资信良好的特定法人或者其
他组织发出投标邀请书。
投标邀请书应当载明的事项与招标公告相同。
招标人可以根据招标项目本身的要求，在招标公告或者投标邀请书中，要求潜在投标人提供有关资质
证明文件和业绩情况，并对潜在投标人进行资格审查。
招标人不得以不合理的条件限制或者排斥潜在投标人，不得对潜在投标人给予歧视待遇。
（3）招标文件招标人应当根据招标项目的特点和需要编制招标文件。
招标文件应当包括招标项目的技术要求、对投标人资格审查的标准、投标报价要求和评标标准等所有
实质性要求和条件，以及拟签订合同的主要条款。
招标项目需要划分标段、确定工期的，招标人应当合理划分标段、确定工期，并在招标文件中载明。
招标文件不得要求或者标明特定的生产供应以及含有倾向或者排斥潜在投标人的其他内容。
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编辑推荐

《信息系统项目管理》特点：教学目标明确，注重理论与实践的结合，教学方法灵活，培养学生自主
学习的能力，教学内容先进，强调计算机在各专业中的应用，教学模式完善，提供配套的教学资源解
决方案。
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