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内容概要

　　本书详细介绍了心理咨询的含义、原则与一般过程，心理咨询的内容、类型和基本作用机制，朋
辈心理辅导的基本理论、高校朋辈心理辅导员在心理健康教育中的作用，朋辈心理辅导员的角色与素
质要求，朋辈心理辅导员的选拔、培养与考核，朋辈心理辅导关系的建立，朋辈班级团体辅导，心理
危机的朋辈心理干预，自杀现场应急于预的注意事项，心理问题分类。
与症状识别等内容。

　　本书适合作为大学生辅导员的培训教材，也适合对朋辈心理辅导有兴趣的读者阅读。
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章节摘录

版权页：插图：（三）不包办代替的原则不包办代替的原则是美国人本主义心理学家罗杰斯提出的。
他认为心理咨询应以咨访双方的真诚关系为基础，这种关系不是一种灌输的关系，而是一种启发或促
进内部成长的关系。
因为人有理解自己、不断趋向成熟、产生积极的建设性变化的巨人潜能。
心理咨询应懂得发挥，并促进其成熟或成长，而不是包办代替地进行解释和指导。
在心理咨询的过程中，咨询员不应主观地指示来访者一定要怎样做或一定不能怎样做，而应该与来访
者共同分析、讨论，设想有助于问题解决的各种方案，以及不同方案可能导致的不同后果。
但究竟采取哪一种方案去解决问题，则应由来访者自己进行选择，咨询人员不能代替。
当然，在来访者能力明显不足和环境恶劣（如经济状况极差、智力缺陷、时间紧张、压力过大），以
及咨询员方便的情况下，咨询员可主动或在征得来访者同意时，力所能及地为来访者承担一些责任和
义务，待其适应和发展之后逐步减少此类帮助。
根据本原则，我们得出如下准则：尽量不包办代替，这是评判心理咨询好坏的重要标准。
（四）保持中立的原则保持中立的原则是说无论在价值观念上、人际关系上、对来访者的行为好坏的
判断上，还是对来访者的生活态度和方式的选择上，咨询员均不偏向，不把自己的价值观念强加给来
访者。
保持中立的原则有助于咨询员客观地收集有关来访者及其他事物的信息，为准确地把握来访者的情感
和意图打下基础。
如果能遵循保持中立的原则，那么在积极倾听的过程中，咨询员就不易受到来访者情感和思想的干扰
和影响，并能够在咨询过程中理智地分析问题。
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编辑推荐
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