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内容概要

　　本书全面系统地讲述了软件质量保证与测试的概念、原理和典型的方法，并介绍了相关软件项目
的管理技术。
本书共15章，第1章是概述，第2章至第8章讲述了软件质量工程体系、软件配置管理和质量度量、软件
可靠性度量和测试、软件质量标准、软件评审、软件全面质量管理、高质量编程，第9章至第15章分别
讲述了软件测试过程、黑盒测试、白盒测试、基于缺陷模式的软件测试、集成测试、系统测试、测试
管理。
本书的附录a为基本术语，附录b和附录c分别讲述了计算机软件质量保证计划规范和计算机软件测试文
件编制规范，对读者深入理解软件质量测试和保证很有帮助，也是上机实习的好材料。

　　本书条理清晰、语言流畅、通俗易懂，在内容组织上力求自然、合理、循序渐进，并提供了丰富
的实例和实践要点，很好地把握了软件测试学科的特点，使读者更容易理解所学的理论知识、掌握软
件质量保证与测试的应用之道。
本书可作为高等学校的软件工程专业、计算机应用专业和相关专业的教材，成为软件质量保证工程师
和软件测试工程师的良师益友，也可作为其他各类软件工程技术人员的参考书。
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章节摘录

版权页：插图：随着软件系统规模和复杂性的增加，其中的软件开发成本和由于软件故障而造成的经
济损失也正在增加，使得软件质量问题成为制约计算机发展的关键因素。
在软件产业的快速发展过程中，如何提高软件企业的生产率和产品质量已经成为软件行业关注的焦点
，成为国内外的新兴支柱产业，也是软件产业的关键点。
软件质量的研究随着软件开发技术和管理水平的发展而不断向前发展。
近几年，国际上伴随着软件企业认证评估的广泛开展，对软件质量保障和软件过程改进活动的重视达
到了前所未有的程度。
软件工程四十多年来，人们对软件质量的看法和标准随着计算机硬件和软件技术的不断发展而变化。
软件发展的初期，由于计算机的内存容量有限且执行速度不高，人们设计软件时除了强调正确性之外
，特别强调程序的效率和设计技巧。
后来，随着计算机硬件的发展和软件规模与复杂性的增加，人们对软件质量的评价开始由正确性和效
率为主的评价转向对软件可靠性、易理解性、可维护性和效率等多方面的评价，即从效率第一转向清
晰第一，对软件质量开始形成较全面的评价。
应从以下几个方面考虑软件质量。
（1）软件结构方面。
软件应具备良好的结构。
一方面，要求软件系统的内部结构很清晰，易于软件人员阅读和理解，从而方便对软件的修改和维护
。
另一方面，要求系统具备友好的人机界面，方便用户应用。
与明确规定的功能和性能需求相比，该需求常常隐含。
因此，软件的质量不仅应考虑明确的功能和性能要求，还应该考虑软件所期望的隐含的需求。
（2）功能与性能方面。
软件应能够按照既定的要求工作，并且与明确规定的功能和性能需求一致。
软件系统能够可靠地工作，不仅表现在合法的输人情况下能够正确运行，而且还能够安全地排除非法
的输入和处理意外事件，保证系统不受损害。
（3）开发标准与文档方面。
软件开发应用必须和明确成文的开发标准一致，遵循一些软件开发准则，并且软件文档资料必须齐全
。
如果不按照软件工程方法开发软件，导致软件质量低下几乎是必然的。

Page 12



第一图书网, tushu007.com
<<软件质量保证与测试>>

编辑推荐

《软件质量保证与测试》编辑推荐：教学目标明确，注重理论与实践的结合，教学方法灵活，培养学
生自主学习的能力，教学内容先进，强调计算机在各专业中的应用，教学模式完善，提供配套的教学
资源解决方案。
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