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内容概要

　　《保险概论与能力训练》针对我国现代保险业的创新与发展，根据国家新修订颁布实施的《中华
人民共和国保险法》，依照保险企业基本业务处理流程与规律，主要介绍保险业组织、经营规则、保
险营销、保险合同、索赔与理赔、保险客户服务、保险监管等保险基础知识，并结合考证模拟练习指
导学生实训，达到学以致用、强化应用技能培养的目的。

　　《保险概论与能力训练》采用模块、项目任务制写作方式，突出保险理念和职业素质培养，注重
保险专业技能与综合应用能力训练。
本书既适用高职高专保险营销、金融管理、经济管理等专业的教学，也可作为保险企业与金融服务公
司从业者在职教育岗位培训教材及保险营销员从业资格考试的辅导教材。
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