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内容概要

　　《企业信息化融合——基于SCM、ERP、CRM集成》详细介绍了企业信息化融合和SCM、ERP
、CRM三大系统集成的理论基础、融合方法和典型案例，全书共分三篇十六章。
第一篇基础篇，主要介绍企业信息化特别是SCM、ERP、CRM的基础，涉及理论方法、技术基础、功
能模块及实施和评价；第二篇融合篇，阐述信息化和工业化融合、信息融合和企业信息化融合的概念
和理论方法，SCM、ERP、CRM三大系统集成的原理、模式、技术以及在新技术环境下集成的演变；
第三篇案例篇，分析典型公司的SCM、ERP、CRM集成解决方案，并分别从钢铁制造业、化工制造业
、零售服务业、金融银行业等行业剖析了三大系统集成的典型案例。

《企业信息化融合——基于SCM、ERP、CRM集成》可作为高等院校信息技术、管理、经济等相关学
科专业本科生和研究生的教学用书，也可作为相关领域经营管理者和科研工程技术人员的参考用书及
培训教材。
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编辑推荐

熊励、李昱瑾编著的《企业信息化融合——基于SCM、ERP、CRM集成》系统全面介绍企业信息化融
合的整体框架以及其覆盖SCH、ERP、CRH集成的主要内容，并辅以大量信息融合与系统集成案例，
使读者在阅读此书后对企业信息化融合与系统集成的理论、技术、方法有一个清晰完整的理解。
本书共分三篇十六章。
    本书充分考虑高年级本科生和研究生的学习特点和就业需要，在编写方法上按照循序渐进、理论与
实践相结合的原则，将理论知识、解决方案、案例分析、思考题等内容贯通全书，既便于教师教学，
又便于学生学习。
本书适合高等院校经济管理类学生阅读，也可作为信息管理、电子商务、管理科学、工商管理及其他
经济管理专业的本科生和研究生的教学用书，同时还是各类人员学习信息化融合的极好参考书。
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