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内容概要

　　本书作为反映高职教育教学改革最新理念的新型实用教材，是项目课程开发的有益尝试。
其内容体系是根据企事业单位日常公共关系的“实际工作”而设定的，包括公共关系基础、公共关系
调查、公共关系策划、公共关系实施、公共关系评估、公共关系专题活动、企业形象塑造、公共关系
危机管理、网络公共关系九大“任务”。
每个“任务”作为一个公共关系实务训练单元，由“任务目标”、“案例导入”、基本知识、“拓展
阅读”、“案例分析”、“实训项目”和“课后练习”组成。
全书体例新颖，内容翔实，实训项目设计科学得当，公共关系案例新颖实用，让学生做中学、学中做
、学做结合，帮助学生提高各项公共关系技能的应用能力。

　　《高等职业教育“十二五”规划教材·高职高专公共基础课规划教材：公共关系实务》可作为高
职高专各专业学生公共关系相关课程的教材，也可作为各界人士提高公共关系能力的优秀读物及自我
训练手册，还可作为各企事业单位进行员工公共关系培训的创新型实用教材。
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