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内容概要

近年来，在美国传播学界以及产业界，涌现出媒介心理生理学的相关热潮。
学界希望结合生理心理学测量和自我报告测量，来更好地认识媒介受众的信息处理过程，特别是逻辑
认知和情感认知的复杂互动关系。
产业界出现了一些专业的公司，专门为客户进行相关的研究，满足广告界、民意调查以及政治竞选等
领域的需求。

媒介心理生理学是将心理生理学的实验手段如心电图、脑电图、面部肌电图、皮肤导电性、脉搏、眼
动等，应用于分析受众对于媒介传播的信息的认知与情绪处理的一门新学科。

《传播与认知科学--媒介心理生理学测量的理论与方法》由罗伯特
·F.波特、保罗·D.博尔斯所著，《传播与认知科学--媒介心理生理学测量的理论与方法》由美国印
第安纳大学和密苏里大学的两位知名专家撰写，融理论、方法及案例于一炉，集中了大众传播与广告
营销效果实验研究的最新成果；尤其对于通过大众媒体发布信息的广告、公关和整合营销传播行业，
可以提供科学测量传播效果的实验室手段。

本书通俗易懂，对操作技巧的解释浅显而翔实，并配有实例图片，是新闻传播学、市场营销学和心理
学专业的研究生、本科生、教师，以及媒体、市场、广告、公关和应用心理学领域的实务人员、研究
人员不可或缺的案头读物。
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章节摘录

版权页：   插图：   生态效度是实验情景与真实生活景况的相似程度。
可以打个赌，读这本书的人中，通常在房间里独自看电视、听音乐或浏览网页的时候，没有人会把电
子传感器贴在身体上。
如果你真的这样做了，请寻求帮助。
当然，观看情景的那种人为状态，也是心理生理学研究的缺陷之一。
 由于被试者是被用做测量程序的结果，因此其所体验到的潜在的焦灼感，是心理生理学研究的另一大
缺陷。
做心理生理的研究，要求与被试者之间有物理的接触--用蒸馏水擦拭他们的手，把看似怪异充满凝胶
的感应器放在他们的皮肤和面部。
对有些人来说这是很令人惊惶不安的。
此时，研究人员与被试者建立起默契关系的能力，对于减轻可能存在的与情景有关的焦灼感是十分重
要的。
当然，尽可能地同情，并尽量从被试者的角度来看待实验，是一个很好的经验法则。
举个例子，我们两位作者中的一位曾经听到一名研究生对一名被试者说，“我从这个电极上没有得到
合适的阻抗读数，我马上去拿一个注射器，往里面多注射一些电解质。
”事后，我们曾对那个学生进行教育，因为同样的信息可以用更为轻松的方式传达给被试者，比方这
么说， “我从这个传感器上没有看到我应该发现的东西，所以我得多放一些黏糊糊的胶进去，看看这
样有没有帮助。
，，尽管如此，最使人放松的行为和最安抚人心的语言，也消除不了生理学记录在本质上是侵入性的
这个事实。
 一个相关的问题就是，与生理心理学测量有关的被试者所冒的风险水平有轻微的上升。
这些问题隐藏在上文提到的人们的不舒服感或焦灼感中。
研究人员把电极放在被试者的皮肤表面，再把它们插到电极导线中。
这些导线再插入到电子放大器中，并与墙上交流电插座之间形成一个较低阻抗的连接。
实质上，由于粘着电极，被试者被置于一套完整的电路中。
正因如此，必须周期性地对你的实验室进行安全检查，确保实验室所在的建筑物以及所包含的设备在
用电方面是安全的。
特定的安全问题将会在第8章再谈到。
 对一部分人来说，与心理生理学数据采集技术相关的最后一个缺陷或许就是，在每一次数据采集期间
，要求研究人员足够仔细，追求精确。
有几种媒介心理生理学研究者感兴趣的信号，都是非常微弱的，并且在非常特别的位置才出现。
例如，比方说你对测量收听幽默的广播广告期间的积极情绪感兴趣（Bolls，Lang，&Potter，2001），
因此想要用肌电图（EMG）来测量肌肉活动。
特别是，你对颧大肌（zygomaticus major）肌肉群感兴趣，因为它们负责在微笑的时候，牵动嘴唇
（Tassinary，Cacioppo & Vanman，2007）。
然而，这个肌肉群与提口角肌（levatoranguli oris）肌肉群重叠，而且它离鼻翼提上唇肌（levator labbi
superioris）肌肉群非常近，它们两个都与厌恶和生气时嘴唇的上翻有关系。
为了最大可能地获得有效的数据，准确地放置电极是头等重要的。
此外，你采集的电信号是非常微弱的，因此必须做很多努力，确保它们能够被精确地测量。
这要求在实验之前，做好很多工作，比如，设计好实验室空间，确保用电安全。
同样，在每次数据采集期间，都要十分勤勉，处理好皮肤表面，以便使电极和信号源之间产生的阻抗
尽可能达到最低。
这通常意味着，彻底地清理皮肤表面，使用特殊的棉签棒轻柔地擦拭皮肤，以及在电极和皮肤表面都
抹上传导性强的凝胶。
在脑电图描记工作中，这个会更为耗时，因为必须将电极放在头上特定的位置，以便与你的研究问题
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和研究假设有关系的脑部区域相对应。
特殊的脑电图帽能够使得空间定位更简单一些，但是必须将头皮表层的死皮去掉，也必须将头发拨拉
到一边，以便让电极产生所需要的低阻抗连接。
在实验过程中，也必须监测生理信号，作出调整以放大信号，比如说，这是为了确保获得能够使用的
数据。
因而，如果你不是那种喜欢“弄脏你的手”的人，不是那种喜欢积极介入，留神实验每一阶段的细
节--实验设计、数据采集以及数据分析--的人，那么心理生理学的研究就可能不适合你。
 当然，如果你很投入，对细节关注达到了这样的程度，你就会发现心理生理学测量的优点。
它们让你可以同时测量媒介消费期间身体的多种实时的反应。
每一种反应，都会让你对与特定的媒介情境有关的认知和情绪过程有所洞察--对于这些过程，被试者
有可能不想，或者不能告诉你什么。
这些是我们能够向以前人们所称的黑箱--涉身性的人类大脑--投射进去的最强光。
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编辑推荐

《传播与认知科学:媒介心理生理学测量的理论与方法》向读者介绍了心理生理学的理论假设，以及采
集心理生理学数据的操作细节。
除了讨论特殊的测量外，还包括对最近所做的实验的简要评述。
这些实验使用心理生理学方法，测量人的大脑怎样处理媒介信息。
对于研究者和实务人员来说，《传播与认知科学:媒介心理生理学测量的理论与方法》可以提供很有价
值的参考和启迪。

Page 9



第一图书网, tushu007.com
<<传播与认知科学>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 10


