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内容概要

本书主要介绍机组资源的管理(cRM)，其意义在于指导飞行员利用所有可以利用的资源(包括硬件、软
件、环境以及人力资源)，达到安全、高效和舒适飞行的目的。

《卓越工程师教育培养计划配套教材:机组资源管理》共分10章，内容包括绪论，威胁与差错管理，文
化、标准操作程序与CRM的关系，影响机组协作的个人因素，机组成员的沟通，情景意识，判断与决
策，工作负荷管理，领导与协作和自动化管理等。

徐宝纲、李永平等编著的《卓越工程师教育培养计划配套教材:机组资源管理》不仅适合高等院校飞行
技术、空中交通管制(或航行管制)、飞行签派专业的学生使用，也可供航空企事业单位、民航局及其
下属管理局的相关工作人员作为培训教材使用。
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章节摘录

版权页：   （10）“人无压力轻飘飘”的想法或生活中需要压力的观点也许是最不可取的。
在短时间内，这种行为对于完成工作也许是必要的，但持续时间长了便不利于健康。
例如，飞行前检查所投入的精力便具有双重作用。
一是防患于未然，这是积极的一面；另一方面，如果无休止地持续很长时间的检查就会使人精疲力竭
，反而不利于保障飞行安全。
适宜的做法是，暂时的精力消耗应有助于达到检查的目的，又不至于引起大量的精力耗损。
 4.4疲劳 疲劳是人在劳动和活动过程中由于能量消耗而引起的肌体的生理变化，也就是指劳动者在继
续劳动一段时间以后，出现疲劳感和劳动机能减退的现象。
疲劳也是人的肌体为了避免损坏而产生的一种自然的保护反应。
 疲劳和缺乏睡眠是航空运输业中最不容易察觉的潜在威胁。
疲劳与恶劣气象条件、性能不好的设备完全不同，疲劳对飞行安全的危害常常是出乎预料的和估计不
到的。
令人遗憾的是绝大多数驾驶员在准备飞行时从来不考虑身体是否疲劳，而且很多驾驶员在已经辛苦工
作了很长时间和没有得到充足休息的情况下仍然执行飞行任务。
 4.4.1飞行疲劳的影响 有时，飞行人员认为，仅仅感到疲劳而没有大病不能成为不飞行的理由。
驾驶员经常倾向于完全依靠意志力，而忽视了疲劳状态是影响飞行安全的真正大敌，即使在没有外界
压力的情况下，来自你本身的压力也会使你在需要休息的情况下坚持飞行到最长时限或超过飞行时间
限制。
只要飞机符合适航要求，驾驶员都期待着随时起飞。
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