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内容概要

　　《大学生实践能力培养系列教材·管理学系列：电子商务综合实验教程》是电子商务专业核心课
程配套实验教材，通过实际操作，使学生对电子商务原理和应用有较为深刻的认识。
本实验教材共分7章。
第1章介绍电子商务实验教学的意义、目标和内容；第2章介绍开展电子商务活动所需的网络环境；第3
章介绍从事电子商务活动常用工具的使用；第4章介绍域名申请与网站建设；第5章介绍电子商务安全
相关实施协议、软件；第6章介绍网络银行与电子支付等相关内容；第7章介绍奥派教学软件在B2B
、B2C、C2C等实验中的具体应用。
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章节摘录

　　1.6.3 电子商务实验室的系统结构　　电子商务实验室是电子商务实验教学的主要场所，学生通过
相关实验了解电子商务商业规则、运行模式，并掌握相应技术，有力促进电子商务专业的科研和教学
活动。
电子商务实验室内部构成一个局域网，通过校园网与互联网相连可提供丰富的校园信息网络服务，实
现软、硬件资源共享；提供基本Internet网络服务功能，如电子邮件、文件传输、远程登录、新闻组讨
论、电子公告牌、域名服务等。
　　1．电子商务实验的功能框架　　根据电子商务实验的教学要求，提出下面电子商务实验室的功
能框架，及电子商务实验室的层次结构。
　　（1）互联网层。
直接利用已有的校园网，它成为电子商务实验室的基层，为教师、学生、企业等电子商务实验室使用
者提供在线服务。
　　（2）局域网层。
学生通过局域网可使用实验室提供的各种资源。
同时，实验室还可以对电子商务全部教学资源进行维护、管理和数据更新工作。
　　（3）应用层。
这是指电子商务实验室的服务功能，包括电子商务教学网站和电子商务辅助教学软件两大部分。
服务功能包括网上教学、提供课程教学信息发布、教案和教材发布（教师可在线更新）、在线讨论、
疑难解答、作业提交等。
电子商务技术支持提供包括电子数据交换技术、网络通信技术、安全技术、认证技术、电子支付技术
、数据库、网页制作、Java、XML等技术专题的知识和发展动态。
管理专题讨论提供包括电子商务、网络营销、国际贸易实务、信息系统、信息技术与企业管理等讨论
。
电子商务辅助教学软件包括电子商务模拟教学软件、现代物流模拟教学软件、国际贸易教学软件、客
户关系管理软件、企业资源计划系统等。
企业咨询提供面向企业关于电子商务网站建设、企业网上交易、企业网上营销、企业管理实务等方向
的在线咨询服务功能。
　　2．电子商务实验室的软件配置　　1）配置电子商务模拟实验基础环境　　Web Server，FTP
Server，数据库管理系统，Domin05．o系统，教学模拟系统，CA认证中心，电子数据交换EDI中心，
应用开发工具，网页制作软件，网站管理软件，网络工具软件等。
　　2）配置电子商务教学实验环境　　（1）企业与消费者之间的电子商务（B2C模式）：网上购物
网站，网上银行，股票模拟交易系统，客户关系管理，网络营销等。
　　（2）企业间的电子商务（B2B模式）：企业网站，EDI应用模拟系统，国际贸易管理模拟，物流
配送，网上银行服务，网络营销等。
　　（3）消费者之间的电子商务（C2C模式）：网上拍卖等。
　　（4）企业内部管理信息系统：企业财务管理软件，办公自动化OA，管理信息系统MIS，企业资
源计划ERP教学系统等。
　　⋯⋯
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