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内容概要

《高等院校信息管理与信息系统专业系列教材:电子商务基础教程(第3版)》把网络经济理论与快速发
展的电子商务实践紧密结合，全面介绍网络经济特点和电子商务原理、电子商务模式及其应用领域、
电子商务应用技术、网络营销原理和手段、电子金融（包括网上银行、网上保险、网上证券交易等）
、物流信息化与电子供应链、数据挖掘技术与客户关系管理、电子政府与电子政务、电子社区与网络
媒体、电子商务法律法规等。
《高等院校信息管理与信息系统专业系列教材:电子商务基础教程(第3版)》共分为10章，为便于读者理
解和深入思考有关内容，每章后均插入两个案例，附设思考题并介绍相关网站。
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章节摘录

版权页：   插图：   3.2.1 Internet 1.Internet的体系结构 Internet是全球最大的、开放的、由众多计算机网
络互联而成的国际性网络，它的理念是开放，这一特征贯穿在整个网络体系结构中。
Internet的建立，实现了不同网络之间的连接，可向用户或应用程序提供一致的、通用的网络传输服务
。
 Internet的最底层是物理传输管道，它可建立在任何物理传输网上，包括租线、拨号电话网、X.25网
、ISDN网、以太网、ATM网、FDDI网、高速的HIPPI接口以及无线网、卫星网等。
而TCP／IP协议是实现互联网络连接性和互操作性的关键，通过它可以把成千上万的各种网络连接起
来。
 Internet对用户隐藏国际互联网底层结构，这就是说Internet的用户和应用程序不必了解硬件连接的细节
。
在增加新网时，不要求网络是全互连或星型的连接。
Internet能通过中间网络收发数据，在Internet上的所有计算机共享一个全局的机器标识符（名字或地址
）；而用户界面独立于网络，即建立通信和传送数据的一系列操作与底层网络技术无关。
 在用户看来，整个Internet是一个统一的网络，可以把这个单一网络看做一个虚拟网，在逻辑上它是统
一的，在物理上则由不同的网络互连而成。
Internet的基本思想是任何一个能传输分组的通信系统均看做网络，这些网络受到Internet协议的平等对
待。
大到WAN，小到LAN，甚至两台机器间的连接都被当做网络，这就是Internet的网络对等性。
网络对等性大大简化了对异种网的处理，这种特性主要来源于Internet的协议——TCP／IP协议。
 接人Internet的通信实体共同遵守的通信协议是TCP／IP协议集。
TCP／IP是网络通信的一种协议，它规范了网络上的所有通信设备，尤其是主机与主机之间的数据往
来格式以及传送方式。
TCP／IP是Internet的基础协议，也是一种数据打包和寻址的标准方法。
TCP／IP协议集包括因特网协议(Internet Protocol)和传输控制协议(Transmission ControlProtocol)。
它们在数据传输过程中的主要功能如下。
 （1）首先由TCP协议把数据分成若干个数据包，并给每个数据包加上编号，以便接收端把数据还原
为原来的格式。
 （2）IP协议给每个数据包再加上发送主机和接收主机的地址。
一旦加上了源地址和目的地址后，数据包就可以在物理网络上传输了。
IP协议还具有利用路由算法进行路由选择的功能。
 （3）这些数据包可以通过不同的传输途径进行传输，由于传输的路径不同和其他的原因，接收端接
收到的数据包可能会出现顺序颠倒、丢失或失真的现象。
出现这些问题都由TCP协议负责纠正，它具有检查和处理错误的功能，必要时还可以要求发送端重发
。
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编辑推荐

《高等院校信息管理与信息系统专业系列教材:电子商务基础教程(第3版)》可作为高等学校电子商务
专业和其他专业的本科和专科学生使用的教材，也可作为政府管理部门干部、企业经营管理人员了解
掌握电子商务原理知识的培训教材或自学用书。
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