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前言

戴尔·卡耐基是一个响亮的名字，声名显赫的他，被誉为美国“成人教育之父”。
同时，他也是著名的成功学大师，更是一位成功的企业家。
在职场拼搏多年之后，他体会了职场的奋斗历程，也明白了职场人的所思所想。
之后，卡耐基希望通过自己的经历和自己的思想来影响其他人，于是，他开始致力于人们的“精神健
康”事业。
    “职场”是一个人人都会经历的时段。
在职场激烈的竞争环境中，每个人都会化身为一只奋斗不息的蜜蜂，希望通过自己日复一日的辛劳换
来甘甜如蜜的生活。
但是，既然存在竞争，职场就不是“大同世界”，就注定了不是所有人都能如愿以偿，成为胜利的佼
佼者。
    于是，各色的职场环境、不同的心理和思维随之产生。
    当今社会，人们都希望得到别人得不到的东西，都希望自己拥有最丰厚的物质、最舒适的生活，而
在这种攀比和奢靡环境中生活和工作，会让人失去理智、浮躁不安。
卡耐基曾经说过：“人生如舞台，如果你单单叙述一件事情，就无法打动人心。
”人生的舞台上总是会发生许多错综复杂的事件，而你的工作只是其中的一部分，心态与心灵的把握
是促使你成功的关键因素。
    工作，对于很多人来说是一种心灵的负担。
由于他们认为这是迫不得已的事情，所以他们不会把自己的工作当做是一种乐趣或者是体现自我价值
的机会。
因此，他们会在工作中垂头丧气，忧虑懈怠。
遇到困境的时候，也只会畏首畏尾，停滞不前。
    但是，不管在什么时候，千万不要让自己的心变得过于浮躁，更不要忌妒别人生活的顺利。
因为浮躁和忌妒都是无用的心境，只是在浪费自己的青春与激情，是在浪费时间和生命。
因此，我们应该牢牢地记住卡耐基的这句话：“不断地提醒自己，工作可使你享受双倍的人生乐趣，
因为你的一半清醒的时间都在工作，如果你在工作中找不到乐趣，别的地方多半也找不到。
常常想到投入工作会令你无心烦恼，做久了，还有可能会获晋升或加薪。
即使不能得到晋升或加薪，但有正确的想法才能将倦怠减至最低，帮助你好好享受休闲的时间。
”    你的人生可以有挫折，但是绝对不要有颓废；你的职业生涯可以有失败，但是绝对不要有“追悔
莫及”；你的工作可以不够出众，但是绝对不要妒忌他人。
学会赞美、学会取舍、学会沟通，从这一切一切的美好元素中汲取营养，你会发现，自己的工作正在
朝着成功的方向发展，脚下的路已经被自己征服。
    伟大的卡耐基先生教给我们怎样应对自己的工作。
同样，通过这本书我们可以找到属于我们自己的心灵栖息地和摆脱困境、解决困难的途径。
    祝愿所有的读者都能在一种积极向上、平和平静的心态中，实现自己在职场中、生活中的一个又—
个目标。
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作者简介

刘漠，企业培训师、职业规划师、多家著名职场论坛版主。
多年研习职场人的心灵修行成长课程及心理辅导疗法，并作为版主与众多职场朋友交流，获得了颇多
职场成长方面的心得体会。
茜次将“职场心灵学”的理念融入职场，期望帮助千万职场人在获取职场成功的同时，实现心灵环保
。
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章节摘录

版权页：   卡耐基金言：在人生的道路上能谦让三分，就能天宽地阔，消除一切困难，解除一切纠葛
。
 常言说，“忍一忍，风平浪静；退一步，海阔天空”。
在生活中，并不是所有的人都愿意去忍耐的，更不是所有的人都能够管理好自己的情绪的。
有些人很难控制自己的情绪，特别是在不顺心的情况下，很容易发怒，试图通过脾气暴发解决问题。
实际上，没有人会在乎你是否生气，而你的乱发脾气根本解决不了任何问题，反而很可能加重问题的
解决难度。
对成大事者而言，脾气暴躁是无知的表现。
 你是一个人，不要总让自己成为“脾气暴躁的小鸟”。
在你脾气暴躁的时候，要明白自己的道路上会出现很多坎坷，而造成坎坷的关键因素可能就是自我的
脾气暴躁。
如果你不再那么的脾气暴躁，那么最终你拥有的将是淡定。
成功的人，总是能够让自己变得淡定，他们在遇到不开心的事情时，也能够告诫自己，压制自己的怒
火。
因为他们明白，发怒只会伤害到自己的心情，绝对不会改变别人的一切活动。
 不管是在生活中还是在工作中，命运都会给你开玩笑，你所选择的道路也不会一帆风顺。
只有当自己具备了更多快乐，才会明白，脾气暴躁只是自我惩罚。
在职场上，没有人喜欢你的大呼小叫，也没有人在意你为什么如此脾气暴躁。
如果在职场上你愿意做一只脾气暴躁的小鸟，那么你身边的人将会把你归于“容易爆发的火山”一类
，你的工作会缺少融洽的合作伙伴。
 脾气暴躁的人，往往缺少宽广的胸怀。
他们的内心总是十分敏感，就如同定时炸弹，一触即发，只要遇到不合自己心意或者遇到自己不满的
事情，就会突然间脾气爆发。
或许我们需要的不仅仅是快乐，我们需要的还有忍耐。
只有具有了宽广的胸怀，才能够真正地忍耐。
因为，这个时候不会觉得忍耐是一种痛苦，而是觉得忍耐是一种坚持到底，也是一种自我修炼。
 俗话说“容他人不能容之事，做他人不敢做之事”，能够达到这个境界的人，会有更广阔的发展空间
。
如果一个人总是为了一点小事斤斤计较，或者是为了一点小利益而对别人发脾气，那么这样的人不可
能得到更好的发展。
没有人喜欢脾气大的人，尤其是在工作中，你没有必要冲别人发脾气，别人也没有必要忍受你的脾气
暴躁。
不要让自己成为那只没有人喜欢的鸟，要懂得如何让自己变得更加受人欢迎。
 卡耐基认为，与别人相处时，应该学会尊重别人，尽量减少对别人的伤害，和谐的人际关系的基础是
彼此之间互不伤害，而脾气暴躁往往会伤害到别人。
经过几十年研究和体验，卡耐基通过下面的故事向人们展示了与人相处时避免伤害的艺术。
 卡耐基的侄女约瑟芬·卡耐基，离开了堪萨斯市的老家，来到纽约，担任卡耐基的秘书。
当时他的侄女只有十九岁，高中毕业已经三年了，但卡耐基却发现她做事的经验几乎为零。
经过几年的发展，现在，她已经是西半球最完美的秘书之一了。
 不过，在刚刚开始工作的时候，她身上的缺点十分明显，有很多不足，卡耐基基本上每天都会因为她
考虑不周而责怪她。
有一天，卡耐基又想批评她，但卡耐基马上意识到自己的岁数比约瑟芬大了一倍，自己的生活经验几
乎是她的一万倍，为什么要这么苛刻地要求她呢？
卡耐基想到自己十九岁的情形，发现那个时候的自己还没有约瑟芬表现得好，很多事情也没有约瑟芬
做得那么认真。
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媒体关注与评论

或许，除了自由女神，戴尔·卡耐基就是美国的象征。
    ——美国《时代周刊》    由卡耐基开创并倡导的个人成功学，已经成为这个时代有志青年迈向成功
的阶梯，通过他的传播和教导，无数人明白了积极生活的意义，并由此改变了他们的命运。
卡耐基留给我们的不仅仅是几本书和一所学校，其真正价值是他把个人成功的技巧传授给了每一个向
往成功的年轻人。
    ——美国《时代周刊》

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<卡耐基的职场心灵学>>

编辑推荐

《卡耐基的职场心灵学》能够教会我们怎样应对自己的工作，同样，我们也能够通过《卡耐基的职场
心灵学》找到属于我们自己的心灵栖息地和摆脱困境、解决困难的方法。
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