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内容概要

《管理场:激发组织正能量的领导力》最大的贡献和亮点是管理思维创新。
作者针对当前的管理理论、方法和工具在指导实践中“不给力”的问题，深入分析其不足及根源，并
重新构建了更具实践价值的新管理框架。
作者提出的“管理场论”和“场思维”将西方管理细节思维的优势与中国传统文化整体动态的思想精
华融合成一体，为管理者提供了一套具有哲学高度的、系统的、全局的、动态的、立体网络化的管理
思维体系。
同时作者建立了基于“场思维”的实践操作模型、方法与工具，典型的有“五行系统转化模型”、“
场领导力的修炼”等。
《管理场:激发组织正能量的领导力》在发展领导者系统思维、提升变革领导力、推动管理培训和组织
学习创新，以及促进组织转型与进化方面，具有极高的指导价值。
作者提出的新理念、新思维充满智慧闪光，饱含对管理、领导、人生和社会的深邃领悟。
此外，书中“组织能量”、“场”等理念还与“正能量”、“气场”有相合之处。
总之，《管理场:激发组织正能量的领导力》是近年来在管理学界难得的、极具启示性的著作。
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作者简介

张鼎昆，“管理场论”首创者，作者围绕管理场论的系列课程《场思维：领导智慧新境界》、《组织
健康：基业长青之本》所引发各界的广泛兴趣与好评，运用基于“场思维”正在开发中的“组织健康
诊断”与“领导力诊断与改善模型”等新工具，突破了被西方机械思维主导已久的测评模式，为组织
发展及领导力提升提供了更具实践价值的新方法。
国内知名变革管理专家与高管教练，北京师范大学领导力研究与发展中心客座研究员。
重点为企业、政府、党校、军队等提供组织健康、领导力、组织转型与行动学习等方面的培训与教练
服务。
主要著作：《行动学习：再造企业优势的秘密武器》、《突破：组织变革管理方略》、《头脑强人》
。
曾在军队、企业和高校任职，在中科院心理所获得博士学位，在清华大学经管学院完成变革管理方面
的博士后研究。
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章节摘录

版权页：   “十三条”执行力与“孙武斩妃效应” 张瑞敏虽然没有用“场”这一概念，但其所行的要
点正在于此。
在一个混乱的工厂重建“纪律”，是张瑞敏领导变革的起点。
发布“十三条”正是起点的标志事件。
除了第一条“不准随地大小便”外，其他主要的规定还有不准迟到早退、不准在工作时间喝酒、车间
内不准吸烟、不准拿工厂物资等。
颁布后立即产生了一些效果，不过效果不显著。
例如，车间内大便没有了，却还有小便现象；把工厂物品带走的事也继续发生。
张瑞敏增加了违规后的处理方式，让人将改进后的“十三条”贴到车问大门上，并安排人员进行监督
。
结果第二天上午就有一位员工走进车间，扛着一箱物品大摇大摆地走出了工厂。
在张瑞敏指示下，两小时后，工厂贴出公告，宣布开除此员工（在当时的铁饭碗年代，开除员工要面
临怎样的压力，今人难以想象）。
从此，再没有人“以身试法”了。
 这个案例让我想到了《孙子兵法》的作者孙武。
吴王阖闾看了他的书后，大为赞赏，便说：“先生所著的兵法理论不错，只是不知您所说的理论，可
不可以拿来实地操演一下部队呢？
”。
孙武答道：“当然可以！
”于是吴王便立刻传旨下去，找来一百八十名后宫美女。
孙武当下将她们编成两队，并以吴王的两个宠姬分任两队的队长，然后要她们全体持戟，准备操练。
待队伍站好后，孙武便向她们解释口令含义，然后问大家是否理解了基本口令，在获得大家肯定回答
后，发出操练命令。
 但这些宫女只是把操练当成新鲜好玩的游戏，根本不听孙武号令。
于是孙武郑重再三地告诫她们务必听令操作，不得马虎戏闹，否则就要按照军法来处分。
说罢，便击鼓为号，向她们发出向右转的命令，可结果是，宫女们非但没照号令操作，反而轰然大笑
起来。
孙武见状，便很白责地说：“可能是我没将规定动作说明白，也没让大家将口令熟记在心，这是我这
个将者的不对。
”于是，他又把规定动作和命令事项向她们详加讲解了几遍。
随后便又击鼓为号，发出要她们向左转的命令，哪知众女兵仍大笑如故，毫不把号令当一回事。
 这下孙武便神色很严肃地说：“规定交代动作没向士兵说清楚，下达命令没能让人熟记在心，这是为
将者的过错；现既已将各种操练动作和应遵守的法令说明交代得一清二楚了，可是士兵仍不照号令操
作，这便是你们士卒的过错。
按照军法：违令者斩。
士卒不可尽杀，领队的人当受其罪。
”说着，就将左右两个队长推出斩首示众。
随即另选两名宫女当队长，又击鼓发号，继续操练。
这时，只见全场一片肃静，两队女兵，无论是左转、右转、前进、后退、或跪、或起，全部动作标准
，令行禁止，再也没有嬉笑打闹现象了。
 于是孙武便派人向吴王报告说：“队伍已操练整齐，大王可以下来亲自校阅。
现在这支部队，即使是要她们赴汤蹈火，也可以办得到！
”吴王虽痛心两个爱姬的被斩，但还是明白，孙武不仅理论上有一套，而且还能做到知行合一，于是
决心用他为将。
结果一个小小的吴国，西破强楚，北震齐晋，在当时的华夏舞台上大大地露了一脸！
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 “孙武斩妃效应”表明，仅仅发布制度、指令、标准、流程、规范等，人们并不一定会执行，只有当
这些信息有足够能量时，才会被更多人注意、重视并自觉执行。
“场态”是关键，如果过去颁布的规定或者制度都主动或者被迫地得到了严格执行，人们对新指令不
仅不再抱侥幸心理去违抗，而且会逐渐养成执行指令的习惯。
这样的局面或者态势（组织场态）一旦形成，“执行力”便不再可能成为令人头疼的问题了。
相反倒是该担心一下：人们会不会因此而弱化创新力？
或者一些管理者滥用“执行力”？
所以真正的领导或者管理是一个连续的、交互影响的整体过程，前面发生的事会影响场态；而场态会
影响到当前的事。
西方管理学经常分离出一件事来进行研究，就会割裂这种联系，让人无法看到事件的全局真相。
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媒体关注与评论

张博士《行动学习》的专著及培训，曾给我院管理者及老师带来很大的启发。
这本新著以“场”为基础，重构管理与领导理论，不仅是理论的创新，更为领导实践提供了全新的思
路。
我相信各类组织的领导干部都能从这本书中受益。
    广西行政学院副院长、教授、党校副校长、领导力拓展教研部主任 陈 林杰    我读此书感悟颇多。
将培育正能量“组织场”、“社会场”作为管理与领导实践的核心，这不仅对企业富有启发，对学校
、政府的非营利组织领导者也同样价值巨大。
将“场思维”应用于教育，再造我国的“教育场”或许是一条值得探索的道路。
    北京师范大学教授  周作宇    在多年跟踪研究海尔发展历程中，我一直希望找到一个给力的理论或概
念，来解释张瑞敏的领导智慧和海尔的成功经验。
张博士提出的“管理场论”让我如愿以偿。
将“培育正能量的场”作为管理与领导的核心，这正是海尔创造可持续成功的关键所在。
    《海尔中国造》、《海尔的高度》作者  胡泳    《管理场》提出的理论与实践模式，为突破领导理论
瓶颈和实践困境，带来了全新的理念。
我郑重推荐本书作为MBA辅助教材。
    清华大学经济管理学院副教授  郑晓明    国际权威的最新研究表明，导致组织之间绩效差异50％以上
的原因、导致组织创新或转型成败70％以上的原因都源于“组织健康问题”。
《管理场》是关于“组织健康”的著作，书中提出的五行模型对认识、诊断与改善“组织健康”尤其
有价值。
我强烈推荐所有管理者，尤其是高层领导者读一读这本书，定会大有收获。
    中国人力资源网总裁  何国玉    《管理场》一书既接“天气”(一本管理哲学之作)，又接“地气”(一
本直接指导实践的教材)；既富深刻悟，陛和灵感启发，又富多方知识和故事案例，是一本难得的、具
有中国特色的领导力作品。
    微软领导力发展顾问、英联糖业中国人力资源总监  刘大维    《管理场》提出的“动力循环理论”，
不仅将当前种类繁杂的激励理论融为一体、化繁为简，而且将中国文化的循环思想融入其中，从而超
越了西方激励理论孤立机械的局限性。
这对《组织行为学》与《管理学》理论创新是一个贡献。
    中国人民大学劳动人事学院教授  孙健敏
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编辑推荐

《管理场:激发组织正能量的领导力》适合企业、学校、政府、军队等组织的领导及管理者阅读；也适
合作为组织各层级管理思维训练的通用教材；同时可作为学习领悟领导之道、指导自身为人处事和事
业发展的指导书；此书还可作为有思想、有品位的礼物收藏，或赠予亲朋好友，以帮助和成就他人事
业。
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名人推荐

《管理场》提出的理论与实践模式，为突破领导理论瓶颈和实践困境，带来了全新的理念。
我郑重推荐本书作为MBA辅助教材。
——清华大学经济管理学院副教授 郑晓明《管理场:激发组织正能量的领导力》——当我们读到这本
书的时候，我们实实在在的感受到，一种超越过去片面管理理念与领导模式的新思维、新方法正悄然
的向我们走来，这是一种能将“硬实力”与“软实力”二者巧妙糅合积极转化强化的新管理思想。
在过去，我们在企业经营的过程中常常会抱怨领导层面、领导和员工层面、员工和员工层面的种种微
妙关系所导致的企业漏洞、效率低下、互不信任、个人主义等等问题，然而，通过对该书的学习，我
们的作者会让您看清楚事情的本质，教会您如何通过转换思维模式，如何运用文中提到的工具模型，
如何通过更具深层次意义的“场”思维模式来激励激发个人及他人创造价值。
“场”的无穷力量，在正确的思维引导中定会激发出强大的“正能量”。
当然，这本书对于正处在领导层或者有意愿励志成为领导层的读者朋友们非常适合，我们郑重推荐这
本好书。
——钟志芳 杨光张博士《行动学习》的专著及培训，曾给我院管理者及老师带来很大的启发。
这本新著以“场”为基础，重构管理与领导理论，不仅是理论的创新，更为领导实践提供了全新的思
路。
我相信各类组织的领导干部都能从这本书中受益。
——广西行政学院副院长、教授、党校副校长、领导力拓展教研部主任 陈林杰我读此书感悟颇多。
将培育正能量“组织场”、“社会场”作为管理与领导时间的核心，这不仅对企业富有启发，对学校
、政府的非营利组织领导者也同样价值巨大。
将“场思维”应用于教育，再造我国的“教育场”或许是一条值得探索的道路。
——北京师范大学教授 周作宇在多年跟踪研究海尔发展历程中，我一直希望找到一个给力的理论或概
念，来解释张瑞敏的领导智慧和海尔的成功经验。
张博士提出的“管理场论”让我如愿以偿。
将“培训正能量的场”作为管理与领导的核心，这正是海尔创造可持续成功的关键所在。
——《海尔中国造》、《海尔的高度》作者 胡泳《管理场》提出的理论与实践模式，为突破领导理论
瓶颈和实践困境，带来了全新的理念。
我郑重推荐本书作为MBA辅助教材。
——清华大学经济管理学院副教授 郑晓明国际权威的最新研究表明，导致组织之间绩效差异50%以上
的原因、导致组织创新或转型失败70%以上原因都源于“组织健康问题”。
《管理场》是关于“组织健康”的著作，书中提出的五行模型对认知、诊断与改善“组织健康”尤其
有价值。
我强烈推荐所有管理者，尤其是高层领导者读一读这本书，定会大有收获。
——中国人力资源网总裁 何国玉《管理场》一书接“天气”（一本管理哲学之作），又接“地气”（
一本直接指导实践的教材）；既富深刻悟性和灵感启发，又富多方知识和故事案例，是一本难得的、
具有中国特色的领导力作品。
——微软领导力发展顾问、英联糖业中国人力资源总监 刘大维《管理场》提出的“动力循环理论”，
不仅将当前种类繁杂的激励理论融为一体、化繁为简，而且将中国文化的循环思想融入其中，从而超
越了西方激励理论孤立机械的局限性。
这对《组织行为学》与《管理学》理论创新是一个贡献。
——中国人民大学劳动人事学院教授 孙健敏
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