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内容概要

高职高专教育以培养技能型、应用型人才为宗旨，在教材建设上以“必须、够用”为原则，已成为我
国高职高专教育工作者的共识。
为此，教材建设应突出“少精俗新”的特点，紧密贴近高职高专类学生的学习特点和认知水平，从而
深入贯彻因材施教的基本教育理念。
    《组织行为学》是高职高专类学校工商管理、旅游管理、市场营销、物流管理等管理类专业的专业
核心课程，是一门集综合性、实践性、发展性、艺术性于一体的软科学课程。
基于学科性质和课程要求，本教材力求体现以下几个特点：一是语言通俗易懂，体系简练，易于老师
备课和讲解，方便学生在理解的基础上学习；二是教材配有大量的案例、寓言故事、漫画、游戏、图
表、复习思考题、技能训练题，明确指出学习目标和能力目标，强化形式，完全改变传统教材以理论
论述为主的思路，加强学生动手能力和应用技能的培养，体现素质教育与能力培养的有机结合，全面
满足组织行方学实践教学的需要；三是资料新颖，努力反映管理领域的新变化，抓住学生的信息脉搏
，注重知识的趣味性和启发性，提高学生的学习兴趣，配合以学生为主体的教学方法改革。
    本教材的使用对象包括：高职高专类、应用型本科院校、成人高校的管理类专业老师和学生及从事
管理类工作的人员。
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章节摘录

插图：第一章 组织行为学的概念及发第一节 组织行为学的概念组织行为学是关于如何改善行为的科
学。
对于什么是组织行为学，国内外学者从不同的角度、不同的侧面都下过不同的定义，综合起来有两个
方面的含义：一是研究分析组织中的行为，二是提高管理者解释、预测、影响组织行为的能力。
因而，我们将组织行为学定义为：综合运用各种与人的行为有关的知识，采用系统分析的方法，研究
各类组织中人的工作行为规律，从而提高各级主管人员对人的行为的预测和引导能力，以便更有效地
实现组织目标的一门学科。
按照美国著名管理学家斯蒂芬?罗宾斯的说法，组织行为学是一个研究领域，它探讨组织中的个体、群
体以及结构对组织内部行为的影响，以便运用这些知识来改善组织的有效性。
组织行为学主要关注：第一，人们在组织中的行为是如何影响组织绩效的。
第二，组织是如何影响组织中的个体和群体行为的，希望通过对组织行为的分析研究，能够解释和预
测组织成员为什么会有这样的行为，以及在特定的情景下会采取什么样的行为。
第三，把整个组织放在大的环境下，分析、解释组织与环境的关系，探讨影响组织变化的因素，寻找
提高组织绩效的方法。
为了更好地了解组织行为学，我们还需了解什么是组织、什么是行为、什么是组织行为。
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编辑推荐

《组织行为学》是由北北京师范大学出版社出版的。
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