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内容概要

本书是“北京市特色专业——旅游管理”建设项目的建设成果（项目编号为PXM2010-014221-098219）
。
在本教材中，笔者对旅游心理学学科体系的构架，突显了北京第二外国语学院20多年来在旅游心理学
教学与科研中形成的特色，进一步整合了国外学者对旅游心理学进行研究的两条思路，吸收了国内外
学者对旅游心理学进行研究的最新观点和成果，建立起一个比较完整而且独特的旅游心理学体系。
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章节摘录

插图：②多血质。
这种类型的人在情绪上容易表露自我，也容易变化，敏感，遇到不如意的事就会不高兴，但也容易马
上转变过来，情感体验不深；在智力上，思维反应迅速灵活，但往往不求甚解；在行动上反应迅速灵
活，对工作表现热情活泼，喜欢参加一切活动，但工作劲头不长；对环境适应能力强，善于交往。
总的说来，多血质的人反应迅速，有朝气，活泼好动，动作敏捷，情绪不稳，热情开朗，外向。
③黏液质。
这种类型的人在情绪上比较不容易兴奋，心情比较平稳，很难出现波动的情绪状态，不容易产生强烈
的不安和激情；在智力上，喜欢深思，在进行任何工作之前都会进行深入细致的考虑，能坚定执行已
做出的决定；在行动上较为迟缓，不慌不忙地去完成工作，对已习惯的工作表现出极大热情，但不容
易习惯新的工作和新的生活环境，不善于交往。
总的说来，黏液质的人是以稳重、不灵活为主；踏实，但有些刻板；沉着冷静，但缺乏生气，不活泼
，内向。
④抑郁质。
这种类型的人在情绪上极为敏感，易动感情，细腻，多愁善感，但很少外露自己的感情，对生活中遇
到的挫折有很强烈的体验，情感深刻，一旦发生就会长时间感受到这种情绪，自尊感极强；在智力上
，对事物的反应有较高的敏感性，能观察到一般人所觉察不出来的事件，有丰富的内心生活，想象力
丰富；在行动上显得缓慢、单调、深沉，很少表现自己，尽量摆脱出头露面的活动，不爱与人交往，
孤独内向。
总的说来，抑郁质的人敏感，稳重，体验深刻，外表温柔，怯懦，孤独，行动缓慢，内向。
从现代心理学的观点来看，上述四种气质类型只是一种典型的划分。
事实上，在日常生活中大多数人的气质只是近似于某种典型的气质，同时又与其他的气质融合在一起
。
只有一种气质类型的人是几乎没有的。
但是，它的影响延续至今，比如对艾森克的特质理论就具有深刻的影响。
（2）荣格的性格类型说荣格对性格类型进行了分类，他将人格按照心理能量的取向分为外倾型和内
倾型。
他认为：“内倾型的特征是他的里比多（注：指心理能量）在一定程度上倾注于他自己的人格上，感
觉到自身有绝对的价值。
外倾型的里比多在一定程度上倾注于外，感觉到身外有绝对的价值。
内倾的人看待一切事物都以自己的观点为准则，外倾的人则依据客观的估价。
”
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编辑推荐

《旅游心理学》：国际化的理念，本土化的实践。
突出时间特色，培养应用能力。
重点清晰突出，倡导学以致用。
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