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内容概要

　　计算机技术、网络技术和通讯技术等现代信息技术的高度发展和普遍应用，把人类带入信息化社
会。
建设电子政务，成为各国政府进入信息社会的必然选择和基本国策。
信息技术对社会的影响，不是局部的和对人类能力的部分补足、提高和代替，与蒸汽机在人类社会发
展进程中的作用相仿，它正在改变人类社会的生产和生活方式。
人们只要坐在家里，就可以从世界的各个角落获得或者向世界各个角落发出信息；通过网络与不同的
人打交道，交流思想，进行交易，瞬时完成，跨越了空间和时间的限制。
人类似乎比历史上任何时代都更加彼此靠近，但也因此而更加彼此疏远；因为人类不用面对面就可以
实现社会交流、交往、交易的功能。
　　《教育部人才培养模式改革和开放教育试点教材：电子政务》的适应范围广泛：既可以使该领域
的研究者从中了争电子政务系统建设的体系性知识和一些引发思考的有益线索；也适用于政府机关和
其他机构的电子政务规划、设计、管理的实际参与者，使之从中获得启发，得到解决实际问题的线索
。
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作者简介

侯卫真，1962年出生，管理学硕士。
2001年11月起在中国人民大学任教，中国人民大学电子政务研究中心常务副主任，副教授，受聘为中
国人民大学MPA核心课程《信息技术及其应用》的主讲教授。
全国哲学社会科学规划办公室特聘专家，国家中小企业科技基金会特聘技术评审专家。
主编和参加编写了若干电子政务领域的书籍，如主编人事部公务员培训教材《公务员信息化与电子政
务读本》、《电子政务》、国家公务员初任培训教材
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