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前言

　　20世纪90年代以来，世界物流业持续保持高速增长态势，已迅速上升为与高科技、金融业并驾齐
驱的三大朝阳产业之一。
对于中国来说，现代物流业是一个新兴的产业，也是一个新的经济增长点，加快物流产业的发展对于
提高中国经济的运行质量和效率，提高企业、地区乃至国家的整体竞争能力，推进我国经济体制与经
济增长方式的根本性转变，有着十分重要的现实意义。
　　近年来，物流在全国范围内迅速升温，呈现出快速发展的良好态势。
物流业的蓬勃发展对物流人才形成了巨大的需求。
目前，我国物流基础理论研究、物流管理信息技术、物流运营管理等方面还比较落后，物流人才培养
和教育相对滞后，具有现代物流理念和知识，熟悉物流业务流程，能够进行物流管理、规划的实用型
高等专业人才尤为匱乏。
　　这本《仓储与配送管理》是为中央广播电视大学“教育部人才培养模式改革和开放教育试点”项
目中的物流管理专业（专科）编写的教材。
旨在紧密结合我国物流业的发展和对物流人才的需求状况，系统地阐述仓储与配送管理的基本概念、
基本理念、基本技术和方法，为培养面向基层、面向业务第一线的实用型高等专门人才服务。
　　本书由仓储和配送两部分组成。
仓储部分主要侧重于介绍仓储的基本概念和方法，以及仓储的进、出库全过程以及在库的货物保养。
另外，库存管理和仓库规划也是其重要的组成部分。
配送部分则主要侧重于介绍配送的基本概念以及配送中心的作业管理、配送运输的方法、配送的成本
管理等。
本书在内容的编写上侧重于实际操作，力求体现实用化、技能化。
本书可作为高等院校和高职高专物流相关专业的学习用书，以及物流师职业资格认证的培训教材.也可
以作为物流从业人员的学习参考书。
　　在本书的编写过程中，中央广播电视大学的领导给予了大力的支持和关心。
以深圳广播电视大学曾仲培校长为首的学校领导对本书的论证、编写和审定工作十分重视，并给予了
具体指导。
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内容概要

本书由仓储和配送两部分组成。
仓储部分主要侧重于介绍仓储的基本概念和方法，以及仓储的进、出库全过程和在库的货物保养。
另外，库存管理和仓库规划也是其重要的组成部分。
配送部分则侧重于介绍配送基本概念以及配送中心的作业管理、配送运输的方法、配送的成本管理等
。
本书在内容的编写上侧重于实际操作，力求体现实用化、技能化。
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章节摘录

　　有很多从事配送活动并冠以“配送中心”的专业组织，本身并不购销商品（即不直接参与商品交
易活动），而是专门为客户（生产企业）提供诸如货物的保管、分拣、加工、运送等系列化服务。
这些配送组织的职能通常是：从工厂或转运站接收货物（所有权属于用户的货物），然后代客户储存
、保管货物，并按照客户提出的要求分拣、运送货物至指定的接货点。
显然，上述职能组织所从事的配送活动是一种纯粹的物流活动，其业务属于“交货代理物流服务业”
。
从组织形式上看，这种配送活动是与商流活动相分离的。
在很多情况下。
它是仓储运输业“物流服务项目”的增加与扩充，其宗旨是为生产和市场提供全面的后勤保障。
目前，欧美等国家的运输业与仓储业的配送中心，以及物流服务业的配送中心所开展的配送活动均属
于商流、物流分离型的配送。
　　商流、物流分离型配送模式的初级形态，是单项服务外包型配送。
它主要是由具有一定规模的物流设施（仓库、站台、车辆等）以及有专业经验和技能的批发、储运或
其他物流企业，利用自身的业务优势承担其他生产企业在特定区域内的各种纯服务性配送业务。
在生产企业或其派驻机构的指示下，配送企业及时提供相应的仓储、运输、加工和配送服务。
随着配送业务的发展和客户关系的扩展，配送企业将同其上家（生产、加工企业）和下家（零售店铺
）建立起规范、稳定和持久的关系，诸如与前者的代理或买断关系，与后者的契约关系，从而使自己
进一步成长为社会化的中介型物流配送企业。
它们一方面系统处理常规的配送业务，即将生产、加工企业的商品或信息进行统一组合、处理，然后
按客户订单的要求，配送到店；另一方面，还利用自己有效的信息系统为客户交流供应信息提供便利
。
　　商流、物流分离型的配送模式有着三个明显的特点：一是配送企业的业务活动比较单一，也比较
专一，因而企业占压的资金也比较少；二是配送活动属于代理性质，配送企业的收益主要来自服务费
，其经营风险比较小。
　　⋯⋯

Page 7



第一图书网, tushu007.com
<<仓储与配送管理>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 8


