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前言

　　当今，连许多小学生都在谈论着“软件”，可见软件普及性之高。
社会的进步、科学技术的发展使得对软件的需求量越来越大，要求越来越高，而软件的生产方式基本
上还是手工方式，因此“软件工程”任重而道远。
我们应该从两个方面理解软件工程：一方面是把软件项目或软件产品的开发和维护工作当成一个工程
去做，也就是说，对于一个软件工程，我们应该强调规划、设计、实施、验收和整个工程过程的规范
化与文档化；另一方面把软件工程作为一门学科，深入研究软件的开发和维护方法、过程和工具。
　　本书分为11章。
第1章软件工程概述，主要介绍软件的特点，以及由软件特点产生的软件危机，重点讲述软件工程的
基本原理和研究内容、目标以及发展历史。
第2章可行性研究，介绍了软件工程可行性研究的主要内容：技术可行性、经济可行性、法律允许、
社会环境可行性，对软件工程可行性研究的方法和过程进行了比较详细的讲述。
第3章和第4章通过图书馆信息管理系统的案例介绍传统的结构化分析和设计方法及步骤。
第5章介绍面向对象和UML的基本知识。
第6章面向对象分析，介绍基于UML的面向对象分析方法，结合图书馆信息管理系统案例，分步骤讲
述面向对象分析的各项活动。
第7章面向对象设计，介绍基于UML的面向对象设计方法，结合案例详细讲述了面向对象设计的方法
和步骤。
第8章为编程实现，主要讲述软件的编程和部署等与软件实现活动相关的内容，涉及一些编程规范、
良好的编程风格等内容。
第9章软件测试。
详细介绍了软件测试的概念、测试策略和一些常用的测试方法。
第10章为软件维护，介绍了软件维护的类型、维护过程和相关软件维护管理方法。
第11章软件项目管理，主要介绍了软件过程、软件项目管理和软件配置管理的一些基本概念和简单方
法。
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内容概要

本书全面系统地讲述了软件工程的基本概念、原理和典型方法。
全书包括11章和实验。
第1章软件工程概述，主要介绍软件工程的基本概念和发展历史，为后面章节做知识准备。
第2～10章按照软件工程的生命周期规律，分别讲述了可行性研究、系统分析、系统设’计、编程实现
、测试和维护过程中常用的方法和步骤。
为了使读者体会结构化方法和面向对象方法的特点，本书结合图书馆信息管理系统的部分案例分别在
第3～7章进行了比较详细的讲述。
第11章软件项目管理，介绍了软件过程、软件项目管理和软件配置管理的基本概念和简单方法。

本书力求内容新颖实用，使初学软件工程的读者能够很快入门，并且能够仿照书中的例子，按照操作
步骤，在实践中主动应用软件工程的方法，体会软件工程过程带来的快乐和成就。

本书适合作为高等院校“软件工程”课程的教材或参考书，也可作为软件公司的培训教材使用，对具
有一定实践经验的软件工程人员也有很好的参考价值。
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 5．9 类图
 5．10 配置图
 5．11 组件图
 5．12 RationalROSE简介
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6 面向对象分析
 6．1 面向对象分析概述
 6．2 建立用例(功能)模型
 6．3 建立对象模型
 6．4 构造动态模型
 6．5 评审分析模型
 6．6 面向对象的需求分析规格说明书
 本章要点
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7 面向对象设计
 7．1 面向对象的设计概念
 7．2 基于UML的面向对象设计过程
 7．3 图书馆信息管理系统设计实例
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 8．1 程序设计语言
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练习题
 9 软件测试
 9．1 软件测试的概念
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 10．1 软件维护概念
 10．2 维护过程
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11 软件项目管理
 11．1 软件项目管理
 11．2 软件配置管理
 本章要点
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 练习题
实验
实验1 结构化需求分析——大学图书馆图书信息管理系统
实验2 结构化设计——大学图书馆图书信息管理系统设计
实验3 基于uML的大学图书馆图书信息管理系统需求分析
实验4 基于uML的大学图书馆图书信息管理系统设计
附录A 调研表格模板
附录B 面向对象方法的需求规格说明书的文档模板
附录C 面向对象方法的系统设计规格说明书的文档模板
参考文献
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章节摘录

　　11．1．4项目风险管理　　由于软件的特点，软件项目具有极大的风险，如需求不确定、技术不
成熟、市场恶性竞争和项目管理失控等问题，它们可能会对软件项目的进度、成本、质量产生重大影
响。
因此，项目风险管理需要在这些潜在的问题对项目造成破坏之前对其进行识别、处理和排除。
常见的软件项目风险包括以下类型：　　（1）软件估算不准确造成的风险。
包括系统规模、用户数量、可复用性等。
　　（2）市场影响风险。
包括软件产品的利润、管理层重视程度、交付期限的合理性等。
　　（3）与客户相关的风险。
包括需求的明确程度、客户配合程度等。
　　（4）技术风险。
包括技术成熟程度、开发方法的特殊要求、功能实现的可行性等。
　　（5）开发环境风险。
包括各种CASE工具的可用程度和掌握程度，人员培训情况。
　　（6）开发人员风险。
包括人员的能力和经验、技术培训、人员稳定性等。
　　首先要分析项目潜在的风险，对风险进行定性和定量的分析，计算风险发生的概率，评估风险的
影响程度，然后制定风险控制的策略和具体措施。
根据前面列出的软件项目常见风险和以往的风险管理经验，总结出表11—1所示的风险分析结果，请读
者参考。
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