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内容概要

全书除导论（社会调查常识）外，其余内容可归纳为上、中、下三编：上编阐述了社会调查的基本理
论、基本知识，包括社会调查的一般程序、社会指标和社会测量、调查指标和方案的设计、社会调查
的基本类型、抽样；中编介绍了收集文献资料，尤其是实地调查资料的基本方法，包括文献法、问卷
法、访谈法、观察法、实验法；下编概括了对调查资料的研究，包括调查资料的整理、调查资料的统
计分析、调查资料的理论分析、调查报告的撰写。
全书对社会调查的各方面均作了系统、准确的论述。
    本书可作为社会工作、社会学等相关专业的教材，亦可供广大社会工作者参考使用。
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章节摘录

　　第1章　社会调查的一般程序：　　三、社会调查的任务、功能和原则：　　1．社会调查的三重
任务：　　社会调查不但要回答“社会事实是什么”，还要回答“社会事实为什么是这样”，进而追
问“社会事实将会如何发展”的问题并积极寻找答案。
　　（1）反映客观社会事实——描述现状：　　某种社会现象是什么，其状况怎么样？
某些特定人群是如何分布的，他们的思想观念和行为方式是怎样的？
社会调查的任务之一是在收集资料的基础上，提供社会事实的总体面貌及其特征。
例如人口普查，是指在国家统一规定的时间内，按照统一的方法、项目、调查表和统一的标准时点，
对全国人口普遍地、逐户逐人进行的一次性调查登记，以查清全国人口的数量、结构、分布、流动情
况以及这些人口的社会、经济、文化特征；而民意调查则采用随机抽样的方法，反映居民的政治态度
、政治参与以及政治满意度等情况。
美国的盖勒普民意调查公司就以调查选民意愿，较准确地预测美国总统大选结果而闻名于世。
　　以描述为主要任务的社会调查，通常采取严格的随机抽样的方法确定调查对象，样本数量一般比
较大，以问卷调查为收集资料的主要方式，所得的资料经过计算机统计处理，得出以数量形式为主的
结果，并将这些结果和结论推论到研究总体中，以说明研究总体的一般趋势和基本特征。
　　探索性社会调查一般使用实地观察、访谈等方法，对我们所不熟悉的特定地区、特定事件或特定
人群进行考察，其目的之一就是描述事实。
抽样调查能够从样本推论总体的前提是，对研究对象的本质和特征有了一定的认识，而在探索性社会
调查中，由于我们对研究对象比较陌生，首先是要了解它，然后归纳特征，建构理论分析模型，为今
后的研究提供基础。
　　（2）对社会现象作出科学的解释——探求原因　　社会调查不仅仅满足于对社会事实进行描述
，还需要进一步弄清楚事物现象的原因。
　　对社会现象的解释一般分为个性解释和共性解释。
个性解释是对特定事物的特殊性或独特性的解释，它一般与实地研究、个案研究相联系，适于说明现
象的独特性，有助于从具体的、特殊的现象入手发现事物的普遍性，科学解释需要从个性到共性，从
个别到一般。
科学的最终目的是得到共性解释，共性解释是试图找到对某一类型行为和现象都有影响的最主要的因
素，旨在用最少的原因变量，最大限度地解释因果关系的一般模式，一般来说需要调查大量样本以便
说明事物的普遍规律性。
共性解释包括因果解释和功能解释，简单来说，因果解释是说明事物之间的因果关联；
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