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前言

　　班主任一定要懂心理学　　曾经在电视上看过这样一期节目，话题是关于学生心理健康教育方面
的，其间讲述了两个故事。
　　一个故事是令人心酸的：一个学生，曾经品学兼优，争强好胜，初中毕业时他以全县第一的成绩
考入高中，高中时他参加奥数比赛，指望靠得奖保送进名牌大学，他玩命地学数学，但奥数比赛失败
，高考也因为严重偏科而落榜，于是他疯了，变成一个狂人，最后被关进了笼子。
　　一个故事是令人欣慰的：她是一个争强好胜的女孩，初一第一次考试考了年级第一，于是她就总
想着这一点，以致于后来天天担心考不到第一怎么办？
基于她的问题，班主任多次找她谈心，分析给她听：“你还不具备年级第一的实力，只要你努力了，
肯定能保持年级前10名的。
”可喜的是她及时调整了心态，最后成绩一如大家所期望的，顺利考上了重点高中。
　　看罢，我掩卷沉思：同样的问题，却出现了截然不同的两种结局。
为什么会出现这样的结局？
怎样才能解决好这样的问题？
　　其实，解决该问题的核心在于对其进行有效的心理健康指导。
我们暂且不论其他方面，就其学校教育而言，我们老师尤其是班主任老师要想真正了解学生、真正有
效地做好学生心理健康指导工作，首先一定要了解学生的心理，一定要懂心理学，这样才能掌握、应
用好心理学。
　　心理学是研究和揭示人的心理现象发生、发展的客观规律的一门学问，它是一门科学，也是一门
艺术。
作为班主任，应懂得心理学，作为一个优秀的班主任，更应成为一个心理学家。
　　班主任要管好、教育好学生，就必须了解学生的特征、意志、性格、个性品质，以及学生的生理
和心理变化、家庭环境等具体因素。
只有真正了解学生的情况、掌握其心理规律，进而对其进行教育，才能事半功倍，并能赢得学生的喜
爱和敬佩。
如果班主任不懂得心理学，那就很容易“对牛弹琴”，浪费精力，贻误青春，甚至收到相反的效果。
　　班主任要管好、教育好学生，需要了解学生的心理，更需要了解和认识自己的心理。
只有了解和认识自己的心理，才能注意保持自身健康的心理。
拥有健康心理的班主任在教育活动中能始终保持乐观、积极、向上的心态，不断学习、更新教育理念
，进而会不断进步、不断创造；拥有健康心理的班主任能根据学生的生理、心理和社会发展特点富有
创造性地运用语言，选择教育方法：创设良好的教育气氛，促使学生保持愉快的学习心境，促进师生
之间的沟通，从而取得良好的教育效果；拥有健康心理的班主任，他的表情、态度、言语和行为都会
对学生产生潜移默化的影响，进而影响到学生人生观和价值观的形成。
　　班主任要管好、教育好学生，还要懂得心灵教育的艺术。
雅斯贝尔斯曾经说过：“教育的本质是心灵的教育，是一棵树摇动一棵树，一朵云推动一朵云，一个
灵魂唤醒一个灵魂。
”因此，班主任要在了解学生和自身心理的基础上不断探寻心灵教育的规律，让我们的教育真正抵及
学生的心灵，这才是最打动人心的教育。
　　正如苏霍姆林斯基曾经所说：“在学校里，对学生的教育应当是最主要的东西，也就是以一个人
的心灵去精细地接触另一个人的心灵的工作。
教师的使命就在于他要跟每一个少年和青年一起，构筑起他的精神生活的大厦。
”　　总之，我们班主任要管好、教育好学生，就一定要懂心理学，要掌握和应用好心理学。
那么，班主任如何了解和掌握最需要的心理学？
　　《班主任最需要的心理学》一书在班主任如何了解把握心理学方面给出了有益的建议，值得学习
和借鉴，我建议广大班主任和教师不妨一读。
　　最后，我衷心地祝愿《班主任最需要的心理学》一书能成为广大班主任和教师的良师益友。
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内容概要

著名教育心理学家罗森塔尔曾经说过：“一个好的班主任，应该是一个出色的心理学家。
”的确，作为优秀班主任，要想真正了解学生、真正有效地做好班主任工作，首先就一定要懂心理学
，一定要了解学生的心理，这样才能成为教育工作的真正能手。
    阅读本书，帮助广大班主任掌握教师心理学。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<班主任最需要的心理学>>

作者简介

赵国忠，1971年生于南京，教育管理本科毕业，并获教育学学士学位，现任职于江苏教育学院、江苏
省教育科学研究院。
先后担任过江苏省省级骨干教师班和国家级骨干教师班班主任，多次主持全国性名师、名校长大型研
讨活动。
喜欢阅读和思考，关注中国教育，注重基础教育研究，

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<班主任最需要的心理学>>

书籍目录

班主任自身最需要的心理学  1.班主任需保持怎样的心理？
  2.作为班主任，你幸福吗？
  3.如何成为一名快乐的班主任？
  4.班主任需学会自我心理调节  5.班主任需培养自己的心理素质  6.你愿意一直做班主任吗？
  7.树立好自己的威信  8.亲和力，走进学生的心灵深处  9.班主任需保持一颗“童心”  10.班主任需有责
任心  11.班主任需善于用心倾听学生  12.拥有一颗公正心  13.用你的语言打动人心  14.班主任应学会心理
换位  15.班主任，请控制好你的情绪  16.班主任需善于以情动人  17.幽默是班主任的好助手  18.做一名宽
容的班主任  19.做一名善于反思的班主任  20.人格魅力，班主任工作的“灵丹妙药”  21.做一名学生喜
欢的班主任班主任教育最需要的心理学  22.感恩是积极向上的心态  23.让学生学会尊重他人  24.让你的
学生学会宽容  25.班主任谈心更要抓住“心”  26.帮助学生克服依赖心理  27.让你的学生学会自我心理
调节  28.积极引导“唱反调”的学生  29.学生有自私心理怎么办？
  30.打开学生厌学的“心门”  31.如何面对学生自卑的心理？
  32.帮助学生克服焦虑心理  33.如何抓住学生的上进心？
  34.帮助学生走出忧郁的阴影  35.让学生在自我激励中快乐成长  36.帮助学生克服嫉妒心理  37.引导学生
拥有正确的上网心理  38.如何抑制学生的攀比心理？
  39.如何帮助学生克服交往障碍？
  40.如何帮助学生面对心理挫折  41.培养学生健康的心理品质班主任管理最需要的心理学  42.“得力助
手”一定要很优秀  43.营造良好的班风  44.如何塑造你的班级文化？
  45.如何培养学生的责任感？
  46.班级凝聚力从何而来？
  47.班主任工作中的情绪管理  48.要善于捕捉教育的契机  49.要善于“煽动”学生的热情  50.教育，需要
你的激情  51.班主任应善用心理暗示  52.把管理权下放给学生  53.让中等生走出被遗忘的角落  54.用心去
转化后进生  55.如何管理好班级中的“非正式群体”  56.沟通从心开始  57.班主任应为班级人际关系的
协调  58.班主任需与家长架起沟通的桥梁  59.你和科任教师配合好了吗？
  60.如何创建良好的班级心理环境？

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<班主任最需要的心理学>>

章节摘录

　　班主任自身最需要的心理学1.班主任需保持怎样的心理？
　　不久前，一个专业机构在某学校选择了三个班进行心理测试。
结果发现其中一个班学生的心理问题检出率达32.5％，比其他两个班高出10多个百分点，测试的8个分
量表的得分都高于其他两个班，其中情绪不稳定的学生占到50％。
这引起了有关研究人员和学校的注意。
经过分析发现，原来这个班的班主任是位非常情绪化的教师，有比较严重的心理问题。
她常常将自己的不良情绪迁怒于学生。
　　近几年来学生的心理健康问题已引起了我们较强的关注，然而对于班主任我们不得不深思这样一
个问题：作为班主任需要保持怎样的心理？
　　班主任工作是一项艰巨、繁琐而富有思想性、知识性、科学性、艺术性和创造性的工作。
现代化的教育向班主任提出的要求越来越高，家长的高期望、素质教育的高标准，使班主任的压力也
越来越大。
如果班主任不能拥有健康的心理，将直接或间接地影响学生的心理倾向。
　　对学生来讲，他的人生观、价值观的形成在很大程度上取决于教师，尤其是班主任。
学生的人生观、价值观会被教师在人际关系、工作态度、教学风格等方面的榜样作用所有意无意地影
响着。
因为拥有健康心理的班主任，才能有足够的自信，有明确的目的；才能信赖别人，与人为善；才能重
视每一个学生；才能一贯认真备课、准时上课，经常对自己的教育教学进行反思，及时总结经验教训
提高自己。
这些表现最终会通过班主任的表情、态度、言语和行为对学生产生潜移默化的影响，进而影响到学生
人生观和价值观的形成。
　　拥有健康心理的班主任在教育活动中能始终保持乐观、积极、向上的心态，他们不断学习，不断
更新，不断进步，不断创造；能根据学生的生理、心理和社会性发展特点富有创造性地运用语言，选
择教育方法，设计教育活动，创设良好的班级气氛，可以促使学生保持愉快的学习心境，促进师生之
间的沟通，从而取得良好的教育效果。
这样的班主任也因此深受学生的喜爱，有利于提高学生学习的积极性和学习效果。
　　苏霍姆林斯基曾经说过“在学校里，在对青少年的教育中应当是主要的东西，也就是以一个人的
心灵去精细地接触另一个人的心灵的工作。
”“青少年教育者的使命就在于他要跟每一个少年和青年一起，构筑起他的精神生活的大厦。
”为此作为这座大厦的建设者和维护者——班主任老师，就需要保持健康的心理。
　　经典案例　　孩子：说笑引来班主任两个巴掌打上脸　　昨天上午，小宏没敢去上学而是留在了
家里。
她向记者讲述了前天下午下课后发生在教室里的一幕。
当时小宏正在班里出黑板报，为了看看一班的同学板报出得怎么样，她和另一名同学走进了一班的教
室。
当时一班的同学已经走了一半。
她们和剩下的同学聊了一会儿，后来小宏走到了教室的后面看板报，另一名同学和一名男生闹着玩，
弹了男生脑门一下。
学生们的吵闹声引来了正在教师办公室的班主任老师，老师走进一班的教室时正好看到了弹脑门的一
幕。
　　看到本班班主任老师进来，小宏吓得一下子蹲在了教室后面的桌子下面，想等老师走了再出来。
老师先是严厉地说了和男生打闹的同学，让她马上回到自己班里去。
这时，老师发现了小宏的藏身之地，小宏胆怯地站起来，没想到班主任竟然举起右手连续打了她左脸
两个耳光。
突然发生的一幕让吵闹的一班都静了下来，打完后，老师让小宏赶紧回本班继续出报。
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小宏说当时她没有哭，回到班里继续出板报。
同学们也都没敢说什么。
　　前天下午5点半前后，小宏和同学们离开了学校，在等车的时候，她开始觉得脸上有些疼，同学
告诉她，她左边的脸不仅红而且肿了起来。
回到家后，小宏的妈妈立刻发现了女儿的变化，才知道了在学校发生的一幕。
小宏的妈妈说：“正在上初中的孩子生性活泼好动，和同学聊天打闹应该是很正常的表现，老师要教
育孩子完全可以采取另一种方式，而不应伸手就打，老师这样做的结果只能给孩子心灵上造成更大的
伤害。
”　　就此事记者采访了北京教育科学院基础教育研究所的王晓春研究员，他表示老师打学生的做法
肯定是不对的，老师有这种行为很可能是因为她的教学方式比较单一，对待学生没有更温和更科学的
办法。
　　另外，王晓春研究员还表示由于现在教师的压力都比较大，很多教师的心理健康状况都不好，有
调查显示，有心理问题的教师比普通人要多一倍。
王研究员说，他非常同情小宏的遭遇，同时，他也呼吁不光要减轻学生压力，也应适当减轻教师的压
力。
　　案例分析　　以上案例启示我们班主任在忙着塑造人类灵魂时，别忘记了对自己灵魂的关照，一
定要注意保持健康的心理。
那么，我们班主任怎样才能保持健康的心理呢？
　　首先面临当前竞争的社会，我们既要追求又要淡泊名利。
我国道家学派的鼻祖庄子的“出世”哲学，即保持一种清洁的精神，对我们来说，也具有借鉴作用。
在当前纷繁复杂的社会中，从事班主任这样一个特殊的清贫的职业，保持平和的心态尤为重要。
　　班主任要有良好的情绪状态，应该以积极的情绪体验激发和感染学生，在“传道”中动之以情，
晓之以理，善于用自己的情感去点燃学生心灵的火花。
庄子说过：“平易恬淡，则忧患不能入，邪气不能袭，故其德全而神不亏。
”对班主任而言，培养良好的心态，要上升到修养师德高度来认识。
我们教育学生要心胸开阔，自己也不要小肚鸡肠；教育学生要“不以物喜，不以己悲”，自己也不要
誉喜毁怒；教育学生要全面辩证地看待事物，自己也不要牢骚太盛。
总之要“朗如日月，清如水静”。
　　在当前的社会转型时期，班主任所面临的精神压力和现实压力在日益增大，在聘任制和合同制背
景下，繁重的日常工作、必需的进修学习、个人人际关系及自身家庭内部关系的调试，还有来自学生
、家长及社会的无形压力，很容易使班主任身心俱疲，产生心理问题。
而班主任一旦有了问题就不单是自身的问题，因为忧郁、焦虑、愤懑等不良情绪，会使他们的思维出
现凝滞，影响教育教学，并将之迁移到学生身上，造成学生的心理疾患。
尤其是班主任与学生，与任课教师天天在打交道，如果没有良好的心理素质，势必影响一大片：有着
良好的心理素质，就可以在工作中大事化小，小事化了，就可以影响到班级学生与老师的情绪。
学生往往在学问和修养上都喜欢跟班主任赛跑，所以作为班主任要加强自身的道德修养，要跑在学生
前面。
“重师首在师自重”，只有班主任自重自爱，才会受到学生的尊重爱戴，进而感化学生，即班主任用
自己的人格力量帮助学生建立起“人格长城”，使学生从老师身上感受到良好的心理素质，使他们终
身受益。
　　其次，班主任要保持健康的心理，必须有一颗青春不老的心，使自己的生命丰富多彩，应该不断
地学习，不断地充实自己，从知识中获取乐趣。
有的老师认为，“人过三十不学艺”，守着“一桶水”，能应付教学就行了。
孰不知，久而久之，你的知识就会老化、死板，关键是人如果没有了追求，就变得守旧迂腐，狭隘郁
闷。
尤其是当今教育教学改革新形势的要求，更容不得做班主任的有半点懈怠，否则，我们将跟不上时代
的步伐，就有愧于班主任这个职业的道德规范。
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　　发展成长不仅是青少年的事，应该也是我们班主任贯穿一生的追求。
在做蜡烛照亮别人的同时，要不断地给自己充电、加油，使自己不至于在消耗知识和健康的同时，使
自己蜡烛燃尽，变成一个空的躯壳。
班主任怎样使自己的生活变得丰富多彩，呵护好自己的心灵，保持健康的心理，确实是值得深思的问
题。
因为班主任在“传道、受业、解惑”中是为了延续人类的进步与文明，如果一位班主任在教育教学中
有所成就、桃李满天下，又能不断地学习进步、充实自己，有着良好的精神面貌，若干年以后，当他
的学生站在他的面前，依然能目睹他当年的风采，那么这就是当老师最好的境界。
　　再者，班主任保持健康的心理，要有独特的个性，我们看到有的班主任刚刚走上讲台时是那样受
学生的欢迎，血气方刚，敢说敢为。
若干年以后，这种个性荡然无存。
说好听一点，是变得老练了，说得不好听一点，是变得麻木迟钝了。
当然原因是复杂的，但是我们从事的工作是特殊的，“我不知道，在阳光下的职业中，还有哪一种能
享有班主任这般的荣幸——你在燃烧和被照亮的同时，还能照亮更多年轻的生命！
”如果做班主任的没有一点个性，在你的身上看不到一点生命的光彩，看不到你面对荣誉时的不骄不
躁，面对困难时的不惊不奇，你怎样去照亮年轻的生命。
因此我们班主任，要多与学生交往，这种交往，不是单纯的教学中的交往，而要用年轻的心与学生交
往，与学生一起分享快乐，一起淡化忧伤，走进他们的心灵世界。
如在与学生交往时，可善于利用一些特殊的时机，像在批改学生的周记中与学生进行感情的交流，在
每学期的学生评语中与学生进行心灵的对话，在新年文艺演出中同学生一起排练节目，在教学的一些
活动中如演讲赛、辩论赛、诗歌朗诵赛等等，与学生一起组织、一起参与。
多与学生在一起，你才感到变年轻了，因为他们那种年轻的心态不时地在感染着你。
在学生面前你既是班主任又是朋友，你的个性才不至于泯灭；学生那种单纯热情的心态也时时感染着
你，有利于你保持健康的心理。
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媒体关注与评论

　　一个好的班主任，应该是一个出色的心理学家。
　　--（美国）著名教育心理学家罗森塔尔　　教育者应当深刻了解孩子的心灵⋯⋯只有不断地研究
学生的心理，加深自己的心理学知识，才能成为教育工作的真正能手。
　　--（苏联）著名教育家苏霍姆林斯基　　一切有成效的工作必须以某种兴趣为先决条件。
如何让工作成为快乐，能改变的就是自己的态度。
　　--（美国）著名心理学家皮亚杰　　要让别人真正喜欢你，就要让自己培养喜欢自己的特质。
　　--（美国）著名心理学家凯特　　每个孩子就是一个世界，他们都是独一无二的，都应该得到老
师发自内心的关怀。
　　--（加拿大）优秀教师伦纳德　　作为教师，要想与孩子心灵沟通，就要学会心理换位，要站在
孩子的角度去想孩子所做的事。
　　--（美国）著名教育心理学家霍林温斯
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