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内容概要

程晓栋、谢寿星主编的《电子商务应用实务》基于工作过程系统化的理念创设学习情境，并遵循学生
职业能力的培养这一基本规律，以真实的工作任务和工作过程为依据，整合、序化教学内容，科学设
计学习型任务。
全书共设四个学习情境，并采用15个工作任务引领，内容涵盖电子商务的认知、电子商务的类型与盈
利模式、个人网上购物及电子支付、常见平台上的网上店铺的运营（C2C业务处理）、企业电子合同
及电子结算、企业网上采购（B2C业务处理）与网上销售（B2B
业务处理）、企业网络营销战略以及电子商务的交易安全保障等内容，并对企业的电子商务网站规划
及运营做了详细的论述。

本书以真实任务为载体展开教学内容，既能提高学生的参与性和学习兴趣，又能锻炼学生的动手能力
和配合协调能力，突出知识的实用性和可操作性。
此外，为提高教学效果，配备有形式多样的习题和案例分析。

《电子商务应用实务》既可作为高职高专经济管理类专业、电子信息类专业的教材，也可作为电子商
务技能鉴定参考教材和企业电子商务岗位的培训教材。
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