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内容概要

人力资源测评是以一定的理论为基础，通过心理测评、面试、评价中心、绩效考核等多种手段，对被
测评者的人力资源构成要素进行综合评价，为相应的人力资源管理决策提供科学的信息支持。
本书从人力资源测评的基本原理、测评技术和实际应用三个方面进行阐述，力求深入浅出地反映当前
国内外人力资源测评研究和实践的最新进展。
　　第一章和第二章为基本原理部分，主要介绍了人力资源测评的思想、发展历史及其科学原理；第
三章至第八章为测评技术部分，主要介绍了各种人力资源测评技术的主要内容及其研究与应用的进展
，检验各种人力资源测评工具的可靠性与有效性的方法，以及如何根据人力资源管理的需要对结果进
行统计分析；第九章和第十章为实践应用部分，主要介绍了人力资源测评在个体和组织等不同层次下
的应用，以满足各种个体和组织人力资源管理与开发的需要。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<现代人力资源测评理论与方法>>

书籍目录

第一章　人力资源测评及其发展　第一节　人力资源测评概述　　一、人力资源测评的概念　　二、
人力资源测评的特点　　三、人力资源测评的必要性和可能性　　四、人力资源测评的规律和原则　
第二节　人力资源测评的发展历史　　一、西方人力资源测评的发展简史　　二、我国古代人力资源
测评思想的发展　　三、我国古代人力资源测评的制度　　四、我国古代人力资源测评的方法及技术
　　五、我国古代人力资源测评对现代的借鉴作用　　六、新中国人力资源测评的发展历史　第三节
　 我国人力资源测评存在的问题及对策　　一、现阶段我国人力资源测评存在的问题　　二、我国人
力资源测评发展对策第二章　人力资源测评的理论基础　第一节　人力资源可测评的理论基础　　一
、人力资源可测评的基础　　二、人力资源测评的认知基础　　三、人力资源测评的基本过程　第二
节　人力资源测评应用的理论基础　　一、人职匹配理论　　二、人组织匹配第三章　心理测评　第
一节　心理测评概述　　一、心理测评的起源与发展　　二、心理测评的种类与形式　第二节　智力
测评　　一、智力的概念　　二、智力测评的历史　　三、智力测评的新发展　第三节　能力测评　
　一、机械能力测评　　二、心理运动能力测评　　三、运动能力测评　第四节　人格测评　　一、
人格测评　　二、气质测评　第五节　价值观与品德测评　　一、价值观测评　　二、品德测评第四
章　面试　第一节　面试概述　　一、面试的概念　　二、面试的历史　　三、面试的发展趋势　第
二节　面试的内容和原则　　一、面试的内容　　二、面试的原则　　三、面试的优缺点　第三节　
面试的分类　　一、常用的面试分类方法　　二、基于胜任能力的结构化与非结构化面试　第四节　
面试的程序　　一、面试准备　　二、面试试题的编制　　三、面试的实施　　四、面试的提问方法
　　五、面试的方法与技巧　　六、面试的效果　第五节　面试误区　　一、几个应该注意的地方　
　二、从心理学研究看面试误区　第六节　提高面试效果的方法第五章　评价中心　第一节　评价中
心概述　　一、评价中心的概念　　二、评价中心的发展历史　　三、评价中心的基本特点　第二节
　评价中心的主要形式　　一、文件筐测验　　二、小组讨论　　三、管理游戏　　四、角色扮演　
　五、其他形式　第三节　评价中心的设计程序　　一、工作分析　　二、情景设计与成功管理行为
特征的收集　　三、测评实施与观察记分　　四、测评者的选拔与培训　第四节　评价中心在实践中
的应用　　金波利兄弟公司案例　第五节　评价中心存在的问题与发展趋势　　一、评价中心方法存
在的问题　　二、评价中心的改进措施与发展前景第六章　绩效考评　第一节　绩效考评概述　　一
、中国古代的考绩制度　　二、新中国成立后的人事考核制度　　三、国外学者关于绩效考评的研究
　　四、绩效考评的概念　第二节　绩效考评过程　　一、制订考评计划　　二、实施绩效考评　　
三、反馈考评结果　第三节　绩效考评指标体系　　一、明确考评内容　　二、设计考评指标　　三
、分配指标权重　第四节　绩效考评方法　　一、比较法　　二、特性法　　三、行为法　　四、结
果法　第五节　绩效考评偏差与对策　　一、绩效考评中常见的偏差　　二、如何有效避免考评偏差
第七章　人力资源测评有效性的验证方法　第一节　人力资源测评的量化　　一、量化的作用与必要
性　　二、量化的形式　第二节　信度分析　　一、信度的概念　　二、信度的类型　　三、影响测
评信度的因素分析　第三节　效度分析　　一、效度的概念　　二、效度的类型　　三、影响测评效
度的因素分析　　四、项目分析　　五、标准化和常模第八章　人力资源测评结果分析　第一节　人
力资源测评数据处理过程　　一、人力资源测评数据的收集整理　　二、人力资源测评数据分析方法
　　三、人力资源测评数据分析结果报告　第二节　人力资源测评数据分布特征的描述　　一、集中
量数　　二、差异量数　第三节　人力资源测评结果的差异性检验　　一、Z检验　　二、t检验　　
三、X2检验　第四节　人力资源测评结果的相关分析与回归分析　　一、相关分析　　二、回归分析
第九章　人力资源测评在个体职业管理中的应用　第一节　人力资源测评在自我认识中的应用　　一
、自我认识的意义　　二、人力资源测评对自我认识的作用　　三、自我认识与职业选择的理论　　
四、用于自我认识的人力资源测评工具　　五、人力资源测评用于自我认识的一般程序　第二节　人
力资源测评在自我开发中的应用　　一、自我开发的意义　　二、人力资源测评对自我开发的作用　
　三、人力资源测评用于自我开发的一般程序　第三节　人力资源测评在自我规划中的应用　　一、
自我规划的意义　　二、人力资源测评对于自我规划的作用　　三、人力资源测评用于自我规划的一
般程序　　四、人力资源测评在职业选择中的应用案例第十章　人力资源测评在人力资源管理中的应

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<现代人力资源测评理论与方法>>

用　第一节　人力资源测评在人员选拔和配置中的应用　　一、选拔测评的目的和作用　　二、选拔
测评的常用方法　　三、选拔测评的操作程序　　四、选拔测评的应用案例　第二节　人力资源测评
在培训管理中的应用　　一、人员开发测评的目的和作用　　二、人员开发测评的常用方法　　三、
人员开发测评的程序　　四、人员开发测评的应用案例　第三节　人力资源测评在绩效管理中的应用
　　一、绩效考核的目的和作用　　二、绩效考核的类型　　三、绩效考核的一般程序　　四、绩效
考核的应用案例　第四节　人力资源测评在薪酬管理中的应用　　一、人力资源测评在薪酬设计中的
作用　　二、岗位测评的常用方法　　三、岗位测评的一般程序　　四、岗位测评的应用案例主要参
考文献

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<现代人力资源测评理论与方法>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 5


