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内容概要

狗道是什么？
狗道是中小企业的成功之道。
狗道是相对于狼道来说的。
在狼文化盛行天下的时代，人们对狼道早已耳熟能详。
狼道成就了华为等一批优秀的中国企业，更成就了波音、丰田、通用、杜邦、可口可乐、雀巢、沃尔
玛等一大批跨国巨人。
但我们要告诉大家，狼道的理念和方法对中小企业并不适用。
我们也相信那些大型企业、巨无霸公司他们小的时候，搞的也不是狼道。
小时候，能力有限，粮草难觅，饭碗难找，吃了上顿愁下顿，哪来的气势如虹，雄霸天下？
　　中小企业要发展，要在目前错综复杂的国内外形势和困境中突围，不要去学狼道，要学狗道，狗
道才是中小企业成长的法宝。
这也正是作者写作《狗道无敌:解码中小企业创新成长的9大基因》的缘由。
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作者简介

江东臻，著名策划人、品牌专家、企业竞争力研究专家，中小企业十维竞争力评估模型和中国城市九
维品牌竞争力模型创建人。
现为中国企业竞争力促进会副会长、中国企业竞争力促进会珠三角服务中心主任、广州亿点企业咨询
首席顾问。
受聘担任广东企业服务热线首席中小企业服务专家及多所大学客座教授。
曾多次主持省市重大课题研究，为上百间知名企业和中小企业提供竞争力咨询，设计超常规发展战略
，帮助众多企业获得发展的核心竞争力。
主编“中小企业成长智库”大型系列丛书。
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章节摘录

　　忠诚，可以说是全人类都提倡的精神。
在中国，具有忠诚品质的人却少之又少。
什么原因，就是因为教育缺失！
我们的学校，从小学到大学，不断往学生的大脑填知识，教他们如何成为经理人、成为老板、成为官
员、成为银行家，就是不谈做人。
　　提起忠诚，任何一个中国人都会不由自主地想起关云长。
《三国演义》中有这样的描写：如玄德在稠人广坐，关、张侍立，终日不倦。
屯土山约三事之后又有如下描写：操欲乱其君臣之礼，使关公与二嫂共处一室。
关公乃秉烛立于户外，自夜达旦，毫无倦色。
操见公如此，愈加敬服。
　　以上情节虽正史难考，但却完全可以看得出忠义二字在中国人心目中的地位。
　　如果说关云长是忠义的代表，我们就要说狗是忠义的化身。
　　（四）拥有超乎寻常的智慧　　狗的智慧超乎寻常，它们在救灾中，它们在破案中，都有令人惊
叹的表现。
　　狗的智慧首先表现在学习能力上，像人类一样，狗通过教育和培训能够学会适应它们自己和人类
社会的各种技能，凭借这些技能它们成为了人类社会的一分子，成为了这个星球上的一个特殊物种，
这一点是任何其他动物都望尘莫及的。
　　加拿大著名犬类行为学专家、心理学教授斯坦利·科伦（stanleycoren）曾说过，狗的智力大约和
一个两岁的婴儿相当，但这一理论在不久以后被他自己的一个亲身经历推翻了。
　　斯坦利养了一只猎兔犬叫达比，它一直想偷吃家里给猫准备的食物，斯坦利就把猫食放在一个高
台子上，这样，猫可以轻易借助旁边的小凳子蹿上高台，而这只矮脚狗却不可能跳上去。
有一次，斯坦利走进厨房的时候，看到达比在台子下面疯狂地挖着什么，很奇怪的样子，为了搞清楚
究竟是怎么回事，斯坦利“双手和双脚都挨在地上，弯下身来仔细检查”。
突然，他感到背上有个什么东西，向上看时，达比已经站在了台子上。
　　可以有很多方式来解释这件事情，但是，最简单的推测就是达比事先设计了一个计划，令斯坦利
伏下身来，把他当作垫脚石爬上台子，斯坦利中了小狗的计谋。
这样的智慧不用说婴儿，恐怕许多不喜欢动脑子的成年人也不具备吧。
　　中小企业在成长的各个阶段，需要各种各样的智慧去解决难题，攻克堡垒。
一个新产品是一个智慧，一个新模式是一个智慧，一个新项目是一个智慧，我们的企业只有通过一个
个智慧的不断累积，才能聚沙成塔、屹立不倒。
　　（五）敬业的素质无与伦比　　自古以来，无论是东方西方，大多数人养狗都是为了看家，因为
家中有我们的亲人和财产。
为什么只有狗才能被委以这样的重任？
那是因为狗的敬业和忠诚，它们能让我们放心，而且它们也的确在守护着我们，时时刻刻守护着。
　　每一个企业的成长都需要这样敬业、有责任心的员工。
即使是一个萝卜一个坑也要把这个坑守好，确保万无一失。
　　⋯⋯
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