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内容概要

　　本书借鉴了西方市场营销学的有关思想，吸取了我国市场营销学家和国际贸易专家们的研究成果
，根据国际市场营销学的交叉学科特点，从多种角度进行分析和探讨，提出了自己的观点和看法。
我们始终注重本书的理论性、实用性和系统性，做到理论联系实际，定性研究和定量研究相结合，古
为今用，洋为中用，取其精华，去其糟粕，使本书真正能为我国企业开拓国际市场，起到一定的指导
作用。
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章节摘录

　　日本有1亿多人口，人均收入高，到1985年人均国民收入就达到1．12万美元。
据日本有关机构调查，目前日本有90％的家庭认为自己属于“中等阶层”，这表明了日本消费者的一
种“均质化”倾向。
　　(四)日本市场的对外开放性日益加强　　战后日本在贸易政策方面长期实行保护主义，即为了保
护国内产业而利用各种手段限制进口，其手段包括：直接限制(数量限制、外汇配额限制)、关税壁垒
、非关税壁垒。
但是，随着美日贸易、欧盟与日贸易的摩擦越来越严重，这些措施早已引起欧美各国的普遍不满，强
烈要求日本开放其国内市场。
近年来，日本政府已采取了一系列开放市场的政策，如大规模降低关税，改善政府检查标准和认证制
度，简化进口手续以及紧急进口等，显示了日本市场走向开放的势头。
　　(五)日本市场进口商品结构出现新变化　　日本国内资源不足，以前大量进口原材料等初级产品
，工业制成品比重偏低。
而在进口的制成品中，生产资料所占比重大，消费品特别是耐用消费晶所占比重很小。
进入20世纪80年代以来，日本的进口商品结构正在发生引人注目的变化，即工业制成品在进口总额中
所占比重趋于提高，而能源等初级产品所占比重趋于下降。
据对一般消费者的调查表明，今后愿意使用进口商品的消费者达81％。
由此可见，口本市场对进口商品的潜在需求还是很大的。
　　(六)日本市场的流通渠道复杂　　日本的商品流通层次多，过程长，绝大多数产品都要经过批发
商，而且往往要经过多级批发。
如日本的工业批发商业就有五种：即综合商社、工厂批发、连锁批发、经销商和中间商以及一般批发
商。
日本的农副产品批发市场则分中央批发市场、地方批发市场和其它市场三类，分布在大小不同的城市
里。
零售机构的经营规模小，其平均每个店铺的销售额仅相当于美国和德国的一半。
上述因素会增加商品的流通成本。
　　(七)日本市场竞争激烈　　日本市场竞争与其他西方国家市场相比显得尤为激烈。
因为，第一，日本产业发展长期实行“配套主义”，门类齐全，且质量较高；第二，日本与美国、西
欧等国家长期存在巨额贸易顺差。
所以，美国、西欧及亚洲新兴发展中国家都十分注意扩大对日出口，从而加剧了日本市场上的竞争。
　　四、东盟六国市场的特点　　东盟六国(现已为十国，这里择其要者介绍)包括印度尼西亚、马来
西亚、菲律宾、新加坡、泰国和文莱。
东盟各国都是发展中国家，经济技术水平同西方发达国家相比还有一定差距。
但是，最近二十几年来，东盟各国经济发展很快，昔日贫穷落后的面貌有了很大变化，人民生活水平
有了显著提高，进口能力不断增强。
因此，东盟六国是一个很有吸引力的市场。
其市场主要特点是：　　(一)市场容量较大　　东盟六国面积共为305万平方公里，人口3亿左右，对
外贸易在各国经济中具有十分重要的地位，尤以新加坡的进口容量最大，多种农产品及原材料、燃料
、零部件以及机械设备等大多来自国外。
马来西亚、印尼和泰国的进口每年也在百亿美元以上，进口商品多种多样，几乎无所不包。
印尼、马来西亚和文莱是石油生产和出口国，而其它国家则需进口石油。
食品是东盟国家的主要进口项目之一，除泰国外，其余五国的食品进口均占总进口的7％以上，机械
和运输设备等制成品的进口数额最大，各类化工产品在东盟也有较大的销路。
　　(二)管制方面较松　　东盟市场是一个进口管制较松、外汇支付能力较强的市场，如新加坡只对
少数商品征收进口税，其他国家开放程度虽然比不上新加坡，但商品进口也较自由。
按各国规定，大多数商品可以自由进口，国家只通过关税手段进行调节，少数商品需要申请特别许可
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证，只有个别商品出于安全或卫生的理由禁止进口。
　　在外汇管制方面，东盟国家也比较松，它们都拥有自己的可兑换货币，新加坡自1978年6月已取消
外汇管制，在其余国家获取外汇也较容易。
　　(三)华人众多　　东盟国家与我国有着地缘优势，大量的华人、华侨生活在那里，语言和生活习
惯与我国相近，这就为我国与东盟国家的贸易发展提供了方便。
　　五、中东地区海湾市场的特点　　中东一般指亚、欧、非三洲连接的地区，它包括埃及、叙利亚
、黎巴嫩、伊拉克、约旦、科威特、也门共和国、沙特阿拉伯、巴林、卡塔尔、阿拉伯联合酋长国、
阿曼、土耳其、塞浦路斯、伊朗、巴勒斯坦和以色列等国家和地区。
中东地区阿拉伯人占一半以上，80％以上的居民信奉伊斯兰教。
中东地区石油资源丰富，已探明的储藏量约占世界总数的55％。
　　中东地区的海湾市场是一个很有发展潜力的市场。
其特点表现如下：　　(一)中东海湾地区盛产石油，国家比较富裕，有较强的市场购买力　　如沙特
阿拉伯素以“石油王国”著称，已探明石油储量达2575亿桶，占全球总储量的四分之一，居世界首位
。
1992年，国内生产总值达1109亿美元，人均国内生产总值6566美元，属中上等收入国家。
国内实行高福利制度，教育和医疗免费。
　　市场　　海湾国家由于外汇比较充裕，在进口方面采取自由贸易政策，进口商品基本无限制，关
税税率也很低。
　　(三)海湾市场是一个重要的转口市场　　该地区连接欧、亚、非三大洲，自古以来就是沟通三大
洲的贸易要道。
这里港口星罗棋布，公路四通八达，航空线交织全球，为人员往来和货物集散提供了极大的方便，因
而具有转口的优势，是一个很好的转口市场。
　　(四)海湾市场是世界重要的承包和劳务市场　　20世纪70年代以来，中东产油国执行了规模较大
的经济发展计划，曾促使中东地区的建筑业出现繁荣景象。
这些国家在兴建大批工程的过程中，因技术力量不足，吸引了众多的外籍劳动力。
　　(五)海湾市场吸引力大，竞争激烈　　中东经济的发展和市场的扩大，已引起欧美等发达国家和
新兴工业化国家和地区的重视，各国企业正在越来越多地进入该地区，故市场竞争也日益加剧。
　　六、非洲市场的特点　　(一)市场潜力大，资源丰富　　非洲有59个国家和地区，面积3030万平
方公里，人口近亿，年进出口额超过2000亿美元，其中进口额达1100亿美元。
　　20世纪90年代以来，非洲国家整体上政局趋于稳定，各国都加经济改革步伐，致力于发展地区经
济合作，投资环境有所改善，1997年非洲有33个国家的经济增长率超过人口的增长率，有2介国家国民
生产总值增长率达到或超过5％，其中有11个国家超过69，6。
非洲拥有丰富的资源，有“世界原料库”之称，它不仅拥有发展工业所必需的50多种最主要的基本矿
物和金属，而且有着丰富多样得林业、农业和渔业资源。
　　⋯⋯
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媒体关注与评论

　　前言　　20世纪60年代以来，随着国际市场经营活动的迅速发展，西方企业迫切需要在国际贸易
等宏观经济学科之外，为企业进行国际市场经营活动提出新的概念，为制定国际市场营销策略提供理
论基础的学科。
在这种背景下，从60年代开始，以市场营销学原理为基础，在西方国家出现了国际市场营销学，成为
市场营销学的一个分支。
目前，国际市场营销学已形成了一门比较系统的学科。
在我国，对国际市场营销学的研究则是近几年的事情。
　　党的十一届三中全会以来，我国实行了对外开放、对内搞活的政策，许多企业从国内市场逐步走
向国
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编辑推荐

　　我们始终注重《国际市场营销学》(第2版)的理论性、实用性和系统性，做到理论联系实际，定性
研究和定量研究相结合，古为今用，洋为中用，取其精华，去其糟粕，使《国际市场营销学》(第2版)
真正能为我国企业开拓国际市场，起到一定的指导作用。
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