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前言

　　本教材是湖北高职“十一五”规划教材，是在湖北省教育厅立项的湖北省教育科学“十一五”规
划专项资助重点课题《高职物流专业学生实践能力培养研究》（湖北高职“四个建设”系列规划课题
）的成果基础上合作研制而成的。
　　物流是经济社会这个大系统中的一个重要子系统，它与经济社会发展的关系极为密切。
物流成为一个独立的经济过程是经济社会发展的必然结果。
随着我国社会主义市场经济的快速发展，物流作为我国国民经济中的一个新兴产业部门迅速成长壮大
起来，社会对物流专业人才的需求也日益迫切。
正是基于这样的背景，湖北省高等教育学会组织湖北省多所高职高专院校的一线教师、企业的专家根
据物流业的发展趋势，编写了这本教材。
　　本书在编写过程中，充分考虑到高等职业技术教育的特点，注重理论联系实际，穿插了大量的典
型案例和课外阅读材料，拓展了读者的知识面。
　　本书可作为物流管理专业、电子商务专业、市场营销专业及其他管理专业的教学用书，也可作为
物流和相关行业人员的培训教材。
　　湖北省高等教育学会副秘书长、湖北省教育科学研究所高教研究中心主任李友玉研究员，湖北省
高等教育学会高职高专教育管理专业委员会教学组组长李家瑞教授、秘书长屠莲芳，负责本教材研制
队伍的组建、管理和本教材研制标准、研制计划的制定与实施。
　　本书共分十章，包含现代物流概述、物流活动构成、现代物流技术、第三方物流、企业物流、国
际物流、现代物流管理、物流信息管理、现代物流与电子商务、供应链管理等内容。
　　本书由李述容、孙守成担任主编，李述容负责本书编写大纲和体例的拟订、全书的统稿和定稿，
编写分工如下：李述容（湖北三峡职业技术学院）编写第二章的第一至五节；孙守成（武汉交通职业
学院）编写第一章；陈先五（湖北省经济管理干部学院）编写第十章；吴新民（湖北财税职业学院）
编写第四章；饶坤罗（咸宁职业技术学院）编写第八章。
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内容概要

　　《高职高专“十一五”规划教材·物流系列：物流基础》共分十章，包含现代物流概述、物流活
动构成、现代物流技术、第三方物流、企业物流、国际物流、现代物流管理、物流信息管理、现代物
流与电子商务、供应链管理等内容。
本书可作为物流管理专业、电子商务专业、市场营销专业及其他管理专业的教学用书，也可作为物流
和相关行业人员的培训教材。
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书籍目录

第一章 物流概述第一节 物流概述一、物流概念的产生及发展二、物流的概念三、几种主要的物流学
说四、传统物流与现代物流五、现代物流业的主要特征第二节 物流的分类第三节 物流的特点与作用
一、物流的特点二、物流的作用第四节 现代物流业的行业组成一、交通运输业二、仓库业三、配送业
四、通运业五、管道运输业第二章 物流活动构成第一节 包装一、包装的概述二、包装合理化第二节 
装卸搬运一、装卸搬运的概述二、装卸搬运的分类三、装卸搬运合理化第三节 运输一、运输的概述二
、运输方式三、运输合理化第四节 仓储一、仓储概述二、仓储的分类三、仓储作业管理四、仓储合理
化第五节 配送一、配送的概念与特点二、配送的分类三、配送的作用四、配送中心及其分类五、配送
合理化第六节 流通加工一、流通加工的概念、功能与内容二、流通加工的方式三、流通加工合理化第
七节 物流信息一、物流信息的概念、功能二、物流信息系统第三章 现代物流技术第一节 物流运输技
术一、铁路运输二、公路运输三、水路运输四、航空运输五、管道运输第二节 仓储技术一、仓库布局
技术二、物资检验技术三、物资堆码苫垫技术四、库房温湿度控制技术五、现代仓储技术第三节 包装
技术一、充填技术二、装箱技术三、裹包技术四、封口技术五、捆扎技术第四节 配送技术一、分拣技
术二、配送运输技术第四章 第三方物流第一节 第三方物流概述一、第三方物流的概念二、第三方物
流的兴起三、第三方物流的发展第二节 第三方物流的运作模式一、第三方物流的运作模式二、第三方
物流的运作特点三、第三方物流决策第三节 第三方物流的发展一、第三方物流的定位二、第三方物流
主要业务范围三、我国发展第三方物流的途径和方法第五章 企业物流第一节 企业物流概述一、企业
物流的概念二、企业物流的特征三、企业物流的合理化第二节 供应物流一、供应物流概述二、供应物
流的内容三、供应物流模式第三节 生产物流一、生产物流概述二、生产物流的类型三、企业生产物流
计划与控制四、现代物流的管理模式第四节 销售物流一、销售物流概述二、销售物流主要环节三、销
售物流合理化——分销需求计划第五节 回收物流与废弃物流一、回收物流与废弃物流概述二、回收物
流与废弃物流技术第六章 国际物流第一节 国际物流概述一、国际物流的概念二、国际物流系统三、
国际物流的特点与作用第二节 国际物流实务一、国际多式联运二、进出境货物监管三、国际货物运输
保险第三节 国际物流的发展一、国际物流的产生和发展阶段二、物流产业国际化发展趋势三、我国的
国际物流体系合理化建议第七章 现代物流管理第一节 物流成本管理一、物流成本概述二、物流成本
的分类三、降低物流成本的途径四、物流成本管理第二节 物流质量管理一、质量管理二、质量管理体
系第三节 物流库存管理一、库存概述二、库存水平控制三、ABC库存分类管理法四、现代库存管理第
四节 物流标准化一、物流标准化的概念二、物流标准化的分类三、物流标准化的重要性四、国际通行
的物流标准第八章 物流信息系统第一节 物流信息概述一、物流信息的定义二、物流信息的特征三、
物流信息的作用第二节 物流信息系统概述一、物流信息系统的定义二、物流信息系统的特点三、物流
信息系统的基本功能四、物流信息系统的内容第三节 物流信息技术一、条形码系统及其应用二、地理
信息系统三、全球卫星定位系统四、射频技术第九章 现代物流与电子商务第一节 电子商务概述一、
电子商务的含义二、电子商务的范围、层次及类型三、电子商务的产生与发展第二节 现代物流与电子
商务一、电子商务对物流的影响二、物流对电子商务的影响第三节 我国电子商务环境下的物流发展趋
势一、我国电子商务环境下的物流基本问题二、我国电子商务环境下的物流发展趋势三、我国电子商
务环境下的物流发展对策第十章 供应链管理第一节 供应链管理的内涵和特点一、供应链管理的内涵
二、供应链管理的特点三、供应链管理的内容四、供应链管理的作用五、供应链管理的目标第二节 供
应链设计一、供应链设计的原则二、供应链设计的步骤三、供应链设计的注意事项第三节 供应链绩效
评估一、供应链绩效评估的特点二、供应链绩效评估的原则三、供应链绩效评估的指标体系

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<物流基础>>

章节摘录

　　第七节 物流信息　　一、物流信息的概念、功能　　1．物流信息的概念　　物流信息是反映物
流各种活动内容的知识、资料、图像、数据、文件的总称。
它是物流活动中各个环节所发生的信息，一般随着从生产到消费的各个物流活动的产生而产生，与物
流过程中的运输、保管、装卸、包装等各种职能有机结合在一起，是整个物流活动顺利进行所不可缺
少的。
而且物流信息与物流活动中的各个环节都有密切的关系，在物流活动中起着神经系统的作用。
　　在现代物流运作过程中，计算机技术、通信技术、网络技术等技术手段大大加快了物流信息的处
理和传递，从而使物流活动的效率和快速反应能力得到较大的提高。
　　物流信息在物流系统中，如同其他物流功能一样，是物流系统的子系统，但又不同于其他物流功
能，它总是伴随其他物流功能的运行而产生，又不断对其他物流子系统以及整个物流系统起支撑保障
作用，因此物流信息在整个物流系统中是非常重要的。
2．物流信息的功能物流信息对交易、管理控制、决策分析及战略计划起强大的支持作用。
（1）支持交易系统。
交易系统是用于启动和记录个别物流活动的最基本的层次。
交易活动包括记录订货内容、安排存货任务、作业程序选择、装船、定价、开发票以及消费者咨询等
。
例如，当收到消费者订单进入信息系统时，就开始了第一笔交易。
按订单安排存货、记录订货内容意味着开始了第二笔交易。
随后产生的一笔交易是打印和传送付款发票。
在整个过程中，当消费者需要而且必须获得订货状况信息时，可以通过一系列信息交易，这样就能较
好地完成消费者订货功能的循环。
因此，物流信息有支持交易系统的功能。
　　（2）支持管理控制。
管理控制要求把主要精力集中在功能衡量和报告上。
功能衡量对于提供有关服务水平和资源利用等管理反馈来说是必要的。
因此，管理控制以可估价的、策略上的、中期的焦点问题为特征，它涉及评价过去的功能和鉴别各种
可选方案。
普通衡量包括每吨的运输和仓储成本（成本衡量）、存货周转（资产衡量）、供应比率（顾客服务衡
量）、每工时生产量（生产率衡量）及顾客的感觉（质量衡量）等。
　　⋯⋯

Page 5



第一图书网, tushu007.com
<<物流基础>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 6


