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前言

我国为保障劳动者的合法权益，颁布实施了一系列劳动法律法规。
然而，受全球金融危机的影响，劳动者的就业形势变得日趋严峻，企业在管理上依旧处于强势地位。
面对这种市场环境，劳动者要实现就业和职业发展，尤其是维护自身的合法权益，将面临着巨大的挑
战。
为了更好地迎接挑战，劳动者一方面需要具备更强的专业技能、职业素质与从业能力，以及掌握一些
自身工作管理技能；另一方面还需要掌握相关的法律法规与政策，以此作为保护自己合法权益的重要
手段。
那么，劳动者如何能够快速便捷地达到这两个目标呢？
这套“职场员工生存必读书”便是帮助劳动者在职场中保护自我权益并获得职业成功的快速直通车。
它涵盖了劳动者职业发展过程中可能会遭遇的各种情况，站在劳动者的角度，以预防劳动争议、运用
法律法规和政策保护自身合法权益为底线，以提高劳动者处理职业中各类管理问题的能力为导向，为
劳动者提高就业质量，防范职业风险，提供了较为全面的指导与帮助。
相信劳动者在本书的帮助下，即使面临金融危机，也能驰骋职场，获得成功！
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内容概要

　　今天，我国的就业形式日益严峻。
每一位劳动者都可能遇到来自职场中的危机和挑战。
那么，我们如何才能顺利开始自己的职业生涯，并且自如应对危机和挑战呢？
　　国家颁布的法律法规和用人单位内部的规章制度便是我们职业发展的保障。
国家已颁布的一系列劳动法律法规是职场规则的底线，也是劳动者处理职业问题，规避职业风险，维
护自身合法权益的基础保障；用人单位内部的各项规章制度与管理措施是劳动者具体工作中的职业规
则，也是劳动者职业发展的环境。
　　本套书正是基于国家的劳动法律法规和人力资源管理的理论与实务，针对劳动者在职业生涯中的
各个阶段，以及职业管理中可能面临的各项问题，从实用的角度给劳动者以提示和讲解。
其目的在于帮助劳动者防范职业风险，维护合法权益，提高职业生存与竞争能力，获得良好的职业发
展。
　　如果把职业比作一场游戏，那么希望每一位劳动者在本书的帮助下，既保障自己的权益不受损害
，又能不断增强自己的职业管理能力，从而尽情享受职场游戏的快乐！
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书籍目录

什么是劳动争议？
关于薪酬问题容易产生哪些争议？
如何处理劳动争议？
如何确定劳动争议的主体？
劳动争议当事人有哪些权利和义务？
员工如何确认与用人单位的劳动关系？
员工与不具备用工主体资格的单位发生劳动争议怎么办？
劳动争议的处理程序是如何进行的？
什么情况下向劳动行政部门投诉？
发生劳动争议如何进行调解？
企业调解与仲裁调解有什么不同？
什么情况下员工可向法院申请支付令？
发生劳动争议如何申请仲裁？
劳动争议仲裁委员会受理外派劳务人员的劳动争议吗？
员工应如何把握劳动仲裁的时效？
哪天是“知道或者应当知道其权利被侵害之日”？
超过仲裁时效怎么办？
因拖欠劳动报酬而发生的劳动争议，是否受仲裁时效限制？
仲裁申请书怎么写？
员工去哪里申请劳动仲裁？
如何提供劳动争议相关证据？
员工通过仲裁申请经济补偿时，应提交哪些证据？
当事人申请劳动争议仲裁后还能和解吗？
仲裁申请还可以撤回吗？

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<发生劳动争议怎么办>>

章节摘录

插图：什么是劳动争议？
刘明最近有了新的苦恼，朋友小王问他发生了什么事，他说和公司发生了劳动争议。
那么，什么是劳动争议呢？
员工和用人单位之间发生的什么情况属于劳动争议范畴呢？
专家提示TIP 1 员工与用人单位和谐发展员工与用人单位应建立和谐的劳动关系，具体表现为员工对单
位的认同感强，积极、自觉地做好本职工作，努力提高工作技能，员工工资收入与福利待遇与单位效
益同步增长；用人单位具有凝聚力，在激烈的市场竞争中可以持续发展，具有一定的核心竞争力，员
工能参与到企业的经营管理当中，具有参与权、知情权、监督权和民主管理权，用人单位为员工提供
了良好的生产环境和劳动保护条件。
TIP 2 劳动争议的概念员工与用人单位之间，因劳动关系的建立和订立、履行、变更、终止劳动合同，
以及其他与实现劳动权利，履行劳动义务相联系的问题而产生的争议，是劳动争议。
TIP 3 劳动争议的特征★劳动争议的主体一方为用人单位，另一方是劳动者。
★用人单位与劳动者之间存在劳动关系。
★劳动争议的内容涉及劳动权利与劳动义务。
★劳动争议一般存在于劳动合同的存续期间内。
TIP 4 劳动争议的范畴中华人民共和国境内的用人单位与劳动者发生以下情况属于劳动争议：★因确认
劳动关系发生的争议；★因订立、履行、变更、解除和终止劳动合同发生的争议；★因除名、辞退和
辞职、离职发生的争议；★因工作时间、休息休假、社会保险、福利、培训以及劳动保护发生的争议
；★因劳动报酬、工伤医疗费、经济补偿或者赔偿金等发生的争议；★法律、法规规定的其他劳动争
议。
发生以上各种劳动争议，可以适用《中华人民共和国劳动争议调解仲裁法》。
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媒体关注与评论

马上毕业了，像我这样没经验的大学毕业生可怎么办啊？
幸好，看完这套书之后，知道了不少找工作的好方法，我有信心找到一份好工作。
　　——大学毕业生每次接个广告都没日没夜的干活，可是从没拿过加班费。
看，这套书，我就可以有理有据地向老板要加班费。
　　——广告公司职员俺以前只想着有活儿干就好，看完这套书才知道，俺农民工也要有合同，也要
有保险。
　　——生产线工人公司受经济危机影响很大，老板正准备裁员呢。
看了这套书，我不会再自认倒霉了，一定要积极争取补偿。
　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　外企公司员工
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编辑推荐

《发生劳动争议怎么办?》是职场员工生存必读书系列之一。
为什么我面试老是被拒绝呢？
为什么领导总对我不满意？
为什么我的绩效达不了标？
为什么我辛苦加班却没有加班费？
为什么我得病却报不了医药费？
为什么无缘无故要辞退我？
⋯⋯面对千变万化的职场，面对职业生涯中可能出现的种种问题，你该怎么办？
别着急，让资深人力资源专家来为你解疑答惑，活用制度、妙用方法，保护自己、驰骋职场！
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