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前言

　　一个学科的发展，物质条件保障固不可少，但更重要的是软件设施。
软件设施体现在三个方面：一是科学合理的学科专业结构，二是能洞悉学科前沿的优秀的师资队伍，
三是作为知识载体和传播媒介的优秀教材。
一本好的教材，能反映该学科领域的学术水平和科研成就，能引导学生沿着正确的学术方向步入所向
往的科学殿堂。
作为一名教师，除了要做好教学工作外，另一个重要的职能就是，总结自己钻研专业的心得和教学中
积累的经验，以不断了解学科发展动向，提高自己的科研和教学能力。
　　正是从上述思路出发，武汉大学出版社准备组织一批教师在两三年内编写出一套《21世纪经济管
理系列教材》，同时出版一批高质量的学术专著，并已和武汉大学商学院达成共识，签订了第一批出
版合作协议，这是一件振奋人心的大事。
　　我相信，这一计划一定会圆满地实现。
第一，合院以前的武汉大学经济学院和管理学院已分别出版了不少优秀教材和专著，其中一些已由教
育部通过专家评估确定为全国高校通用教材，并多次获得国家级和省部级奖励，在国内外学术界产生
了重大影响，对如何编写教材和专著的工作取得了丰富的经验。
第二，近几年来，一批优秀中青年教师已脱颖而出，他们不断提高教学质量，勤奋刻苦地从事科研工
作，已在全国重要出版社，包括武汉大学出版社，出版了一大批质量较高的专著。
第三。
这套教材必将受到读者的欢迎。
时下，不少国外教材陆续被翻译出版，在传播新知识方面发挥了一定的作用，但在如何联系中国实际
，建立清晰体系，贴近我们习惯的思维逻辑，发扬传统的文风等方面，中国学者有自己的优势。
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内容概要

　　该书是一本高等院校经济管理类专业的学生的必修课教材，它从十四个方面对有关国际企业管理
方面的内容进行了详尽的介绍，如人际环境与文化环境、国际贸易和国际投资、区域经济一体化、人
力资源管理等。
另外，作者还选用了世界上两个典型国家——美国和日本的跨国经营模式作为比较的对象，清楚而详
细地说明了其二者之间的异同，有助于我们依据自己国情选择一条正确的国际化经营道路。
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章节摘录

　　第一章 国际企业管理概论　　正如在本书前言中所讲到的，由于国际企业的经营管理活动与仅在
自己国家所进行的企业经营管理活动存在着很大的差异，以研究国际企业经营策略、管理手段与方法
的管理学分支——国际企业管理就应运而生了。
这一章的主要目的是通过对前述问题的回答和阐述，勾勒国际商务活动和国际企业管理工作的粗略轮
廓和基本的框架，使学习者在学习的开始就能够有一个专业知识的基本构架，或相关学科的基本认识
，为深入的学习打下基础。
　　第一节 国际商务与跨国公司　　涉及国际企业经营管理的概念很多。
这里主要介绍国际企业的主体经营活动——国际商务，以及国际企业的主要代表类型——跨国公司。
　　一、国际商务（international business）　　国际商务活动是两国或多国卷入的商业交易活动的总称
。
也有人认为，国际商务包括越过国界的任何形式的商业活动。
这里所指的商业活动包括各种形式的商品、劳务和资本国际间的转移。
　　一般来讲，参与上述商业活动的主体可能是企业，也可能是国家政府。
企业卷入商务活动往往是为了获取利润，而政府的卷入却不一定是为了利润（即可能存在政治、经济
等多种目的）。
在本书中，研究的对象仅限于企业。
　　值得指出的是，进行国际性商务活动的企业，为了适应更为复杂的经营环境，达到企业的既定目
标，必须建立可能完全不同于在自己国家经营时所建立的经营体系，这种为适应新的经营环境而建立
的经营体系，既会受到企业经营目标的制约，也会受到企业经营环境的影响，还与企业自我发展的阶
段、融人产业价值链体系的地位和治理能力有关。
图1．1清楚地反映了企业实现国际化时，国际企业的经营目标、经营手段、经营环境、竞争环境之间
相互影响和相互制约的关系。
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