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内容概要

　　公共事业管理研究是政治学、行政管理学和公共管理学发展的产物，是人们应对当代社会越来越
复杂的社会问题的必然结果。
本教材基于一般的公共事业管理理论，在总结多数相似教材的理论成果的基础上，进行了系统的总结
和提升。
教材的主要内容包括公共事业管理研究的基本范畴、公共事业管理的模式、公共事业管理的主要内容
以及公共事业管理的评估等方面。
　　本教材结构简洁明了、逻辑思路清晰、语言顺畅朴实、内容要点分明，既包括普遍的理论总结，
尽量涵盖更广泛的理论成果，又包括结合现实的实践分析，以提供有指导性的分析和建议。
教材突出了公共环境、公共资源、公共住房前沿领域的管理研究，为当前重要问题提供了基础性的理
论概括与分析。
本教材适合行政管理、公共事业管理等公共管理类相关专业的本科生、MPA学员学习和研究之用。
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章节摘录

插图：1．管理主体仍较为单一受传统计划经济的影响，由于市场力量的薄弱和公民社会的不成熟，
政府仍充当公共事业管理的单一主体，即使是带企业性质的事业性单位或国有企业也是政府的附属物
。
这种单一的由政府完全进行公共事业管理的体制最大的弊端是信息失灵，政府无法完全了解公民对公
共产品的需求，以致供求脱节、供求错位，公民需要的政府不能完全提供，政府提供的公民不需要，
抑或在数量、质量和时间上不能满足公民的需要。
公共事业管理主体单一也不符合经济学的帕累托最优。
因为公共产品性质复杂，有公共性的一面，也有部分市场营利性的特征，不同种类的公共产品选择不
同的提供主体才能达到帕累托最优。
政府作为公共事业管理的单一主体难以有效提供市场营利性的公共产品。
2．公共事业活动的非经济化一般认为，事业单位不直接从事物质资料生产，但直接或间接地为上层
建筑服务，为改善社会生产和人民物质文化生活条件服务，属于非物质生产部门，既不具有生产经营
职能，又不具有实行政治统治与组织管理经济的职能。
①由于事业单位不具有实行政治统治与组织管理经济的职能，不具有生产功能，没有生产收人，不实
行经济核算，当然也就不是一种经济组织。
这种非经济化的定位，必然会导致将科学、教育、文化、卫生、体育等事业活动排斥在经济活动之外
，并将事业发展与经济发展割裂开来。
公共事业活动与经济之间的脱离，不能促进公共事业部门的商品化生产经营的发展，从而既影响了“
公共事业”经济的成长和事业本身的发展，又影响了其他“非事业”产业经济增长的速度和质量，不
利于整个国民经济的协调发展。
另外，事业活动的非经济化，割断了“事业”与经济之间的内在联系，造成产业结构失调与市场体系
缺陷，抑制了事业部门的商品化生产经营的发展，使科学技术成果不能迅速转化为现实的社会生产力
，从而阻碍了科学技术进步，也阻碍了社会经济的高质量增长。
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后记

公共事业管理学是一门新兴的学科，从公共管理学科中发展拓展而来，如果说公共管理学更关注的是
政府和公共机构利用其行政权威来实施管理的话，那么公共事业管理就带有更明显的社会性、市场性
、服务性和公益性，这也是社会发展和进步的必然结果。
因此，公共事业管理成为一门能反映社会最新变化，并能适合社会发展而建构自己的理论框架，开创
性地研究和提出新的理论与判断，对现实生活发挥着重要的指导作用。
服务型政府的提出是20世纪90年代以来一个重要的理论贡献。
这一理论将传统的管制性的政府拉回到与社会平等，或者说为社会提供有价值服务的新位置，扮演着
服务者的新角色。
然而服务型政府的理念必须有具体的实践机制和执行模式来推行，这就意味着公共事业管理学科的相
关研究能够发挥重要的作用。
公共事业管理的重要理论和方法恰好可以成为服务型政府实践的指导与支持。
利用公共事业管理的研究成果，我们可以找到建立服务型政府的路径和平台。
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《公共事业管理概论》：高等学校公共事业管理专业创新规划教材
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