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前言

几年前，我和搭档刚加入了尚德，在开始规划自己南征北战的宏伟蓝图时，我还不过是一个刚毕业的
毛头小伙子，除了激情，就只有羞涩的钱包了。
现在有学员见到我总是惊讶地说：宋总，原来您是这样的年轻啊，我要是能做到像您这样就太棒了！
羡慕之情，溢于言表。
回顾职业历程，我发现自己既没有特别的天赋，也没有显赫的家境，更没有什么贵人的提携，有什么
可羡慕呀！
幸运的是，我一开始就找准了方向，并且从未偏离过这个方向。
要知道，与我同一年龄段的人，有的忙于在象牙塔里混文凭，到毕业的时候，想破脑袋也不知道该找
一份什么样的工作；或是在频繁的跳槽中寻找自我，结果却把自我给迷失了。
没工作的人在焦虑地找工作，有工作的人却在焦虑地找一份更好的工作。
结果，都焦虑了，群体性的焦虑症就这样爆发了。
异常的忙，却是异常的迷茫。
随着就业形势愈发严峻，这种群体性焦虑也就愈发的严重了。
凡是称得上职场中的“过来人”，包括我，看到这些焦虑的年轻人，都会劝他们：“只要努力，一切
都会有的，现在才刚开始，千万不要把薪水看得太重。
”结果总是招来一群白眼：“你简直就是站着说话不腰疼，不看重薪水，那我这么多年在学业上的投
资怎样才能收回？
以后要买房买车怎么办？
”
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内容概要

陈秋老师是一位资深的人力资源顾问，也是我们尚德机构的副总裁。
他发现，对企业人力资源管理的不了解，正是我们很多人难以有效规划自己职业生涯的主要原因。
如果说员工个人是人力资源的供方，企业是需方，我们连需方要什么样的人才都不知道，又谈何让自
己满足企业的需求呢？
因为就像本书中所说的，我们也许不是学人力资源专业的，以后也不一定会从事这个行业，但是一定
要了解它，否则你就不知道怎样最大限度地利用外界资源，开发自身的资源。
    因此，通过这本书，我们不仅能看到很多HR（Human Resource的缩写，指人力资源）的“爆料”，
更能清楚地了解企业到底需要的是什么样的人才。
如果人才的能力符合企业的需求，那顺利地得到晋升和加薪也是水到渠成的事。
我们把这些信息整合起来，就会发现，高薪并不是遥不可及的事情。
这是可以规划的，是可以一步步靠近的，成功的关键在于你准备好了没有！
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作者简介

陈秋，尚德机构副总裁、首席顾问、经济师、工商管理硕士、中国注册人力资源管理师认证讲师、企
业人力资源管理师资深培训师、多所大学特邀讲师。
拥有多年大型外资企业高管任职经历，研究领域涉及人力资源管理、风险管理、生产管理。
曾为国内多家知名企业提供管理咨询服务，其中包括：福建福马食品集团、广东云浮硫铁矿企业集团
、浙江梦天木业、浙江华悦木业、广东康荣、天津河西房地产总公司、广东四海伟业、广东广兴万和
等。
参与其人力资源管理培训课程的学员多达一万人次以上。
出版的专著有：《人力资源风险管控》、《计件型薪酬设计》等。
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章节摘录

插图：第一篇高薪的背后第1章 你的“薪情”怎么样？
交际礼仪中，有一条铁打的规则：男人的薪水，女人的年龄，那是绝对不能问的。
如果有人胆敢冒天下之大不韪，结果肯定是自讨没趣。
对方正为自己不上不下的薪水烦恼呢，你这一问就好比是火上浇油，丢个白眼作为回答都算是正常的
。
就算遇上了薪水看涨、春风得意的人，报个惊天数字出来，说不定你自己晚上回家又要失眠了。
因此，为了维护皆大欢喜的局面，大家都选择回避这个敏感问题了。
“薪情”决定心情。
“薪情”不佳的上班族，就跟迟暮的美人一样，既尴尬，又抑郁。
再加上近年来，人才的竞争愈发激烈，企业站在“买方市场”角度，挑挑拣拣不说，在人力成本的控
制上也是越来越严格，绝不养闲人，更不会看你名校招牌就开出天价薪水。
买方变得精明理性了，而我们卖方却依然还是处于被动和迷茫的状态。
看不清目标，更不知道应该如何去达成目标。
1.工作难找，好工作更难找一向善于推广的澳大利亚旅游局，2009年再次地将全世界的目光都聚集到
了昆士兰州大堡礁的一个籍籍无名的小岛上。
尽管这个小岛景色怡人，充满了热带风情，可是全世界这样的小岛多着呢！
恐怕旅游局自己也说不清楚，它们这里跟声名远播的夏威夷、巴厘岛相比，有什么特别之处。
于是它们就有了一个别出心裁的创意——“世界上最好的工作”——在全球范围内招聘“护岛人”。
惟一的胜出者将与当局签订一份为期六个月的合同，并获得15万澳元的薪水，约合人民币65万元，不
仅每天享受阳光沙滩，而且还可以免费住在岛上的海景别墅。
“护岛人”的工作任务主要包括不定期巡游海滩，海下潜游喂养热带鱼，并且每周更新博客，在网上
发布照片和视频，并且接受媒体的采访。
“世界上最好的工作”立刻就引发了所有人的热情。
仅在活动发布当天，昆士兰旅游局网站点击率就突破了百万。
北京一位退休的老人，心想：“不就是个看门的工作吗？
我现在身子骨还硬朗，退休了又闲得慌，正好可以去试试。
”于是也拿着登载招聘信息的报纸上门应征了。
虽然旅游局的招聘条件也不低，不过还是吸引了超过35000人来参与竞选。
经过层层筛选，最后来自英国的义工班·萨索尔顶着无数艳羡的目光，赢得了这份“世界上最好的工
作”。
尽管一开始，昆士兰旅游局就没有否认这场策划活动背后的真实意图，但是一切都并不妨碍人们对这
个小岛的关注。
这在一般的推广活动中是难以想像的，难道你可以在邀请准客户参加免费培训的时候，告诉大家其实
我是为了让你关注我们的产品，并且掏钱购买？
难道电影明星可以跟媒体说：我最近的绯闻可都是为了炒作，吸引大家的注意力？
可是昆士兰旅游局敢这么做，因为它们很清楚，“世界上最好的工作”的吸引力太大了，几乎没有人
可以抗拒。
它简直就跟童话一样，可以满足任何人对工作的所有梦想——自由、充满激情和惊喜，同时它还是高
薪的。
澳大利亚人的聪明之处就在于，他们不是在卖一个旅游产品，甚至不是卖一种理念，而是在卖一个梦
想。
找一份好工作，就是每一个人的梦想，不分国籍、种族和性别。
什么才叫好工作？
“世界上最好的工作”毕竟只有一个，而且现在也已经是名花有主。
不过它引发了我们的思考。
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在现在的就业形势之下，我们常说“找工作难，找好工作更难”。
可到底什么样的工作才是好工作呢？
我们都知道什么是坏工作——不管是工作环境差，待遇差，管理不好，压力太大，或者是别的什么原
因，这些要素只要具备其中之一，我们统统可以认为它是坏工作，就像联合国安理会“五常”的一票
否决一样。
可好工作呢？
不仅每个人的标准不一样，就算是同一个人，他的判断标准可能也是随市场变化而变化的。
例如，小张刚毕业的时候，觉得工资高就是好工作了，他费尽了力气终于进了一家待遇不错的大公司
。
后来发现不行，工作量太大了。
于是跳槽进了一家稳定的国企。
可是进了国企他才发现这里成长空间太有限了，想晋升比登天还难，而且也太闲了，简直是一点挑战
性都没有。
于是他想突破自己又换了一家公司，而且还是做他以前所没有接触过的销售——挑战回来了，激情却
没有了，他在沉重的业绩压力下已经不知如何是好。
这个时候你问他：什么是好工作？
他肯定百感交集不知道从何说起。
为什么“世界上最好的工作”这么吸引人呢？
是因为没有什么别的工作比它更完美的了。
我们从踏人职场的第一天起，可能就不乏经验丰富的前辈教导我们：世界上没有完美的工作。
所以好工作不能从完美的角度来评判，也不能以固定的标准来判断——前面我们说过了，不同的人，
不同的阶段，标准也不尽相同。
但是我们又必须搞清楚这个问题。
否则就只能像小张那样，总是不断地尝试，然后不断地否定。
于是在“好工作”这个问题上，我们经常会走极端，要么就是完全没有标准，随便找一个工作就行。
要么就是用僵硬的标准，或者别人的标准，找一个别人都羡慕，而自己却不喜欢的工作。
好工作虽然没有一个统一的标准，却有许多评价的维度。
这就好比HR（Human Resource的缩写，指人力资源）招聘，其实人才也没有一个特定的标准，也是有
很多的评价维度，极少有人每一个维度都可以完全符合企业的期望，所以一般的做法都是将维度细化
打分，总分最高的就是企业所需要的人才。
反过来也一样，有两个工作机会摆在我们的面前，需要去做抉择的时候，这种方法也特别奏效。
如图1所示，我们可以从这些维度来判断符合个人标准的好工作。
一份好的工作，它应该是全面的，各方面的需求都能够得到满足。
如果仅是待遇不错却没有发展前景，时间一长人就会产生职业倦怠感；仅是工资很高，却没有相应的
福利，我们也很难在工作中产生归属感和安全感。
至于每个具体的维度，当然是越高越好。
只不过，我们实际经历的好工作，很少有如此“全面发展”的，通常是在某些方面有偏重，例如待遇
特别好，在发展前景和心理需求方面也还能够满足。
或者是社会地位很高，在待遇和晋升空问方面也不错。
这个时候要评出一个孰优孰劣，是很困难的。
因为我们不能简单评判哪个维度比另外一个维度更重要。
这时候用“萝卜白菜各有所爱”的原则来处理则更为合理。
也就是说，各个维度都有全面的表现，而其中比较突出的维度，是我们个人特别关注的，那么，就是
我们心目中的好工作了。
天之娇子卖出白菜价搞清楚了什么是好工作，并不是意味着就万事大吉，我们就该停止一切骑驴找马
之类的行动，乖乖呆在家里等待机会了。
即使已经很了解自己心仪的是什么类型的工作，你还不得不面对两个问题：第一，这个工作的供求状
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况如何，你有多少机会；第二，你的能力是否胜任。
在中国，供求关系影响最深刻的群体，就是大学毕业生了。
如图2所示，我们可以通过一组数字来展示这个惊人的变化。
从图2中我们就可以直观地看到大学毕业生人数的一路飙升。
2009年的毕业生人数是2001年的五倍，平均每年的增长率超过了20％。
这种膨胀之势当然引起了很多人的质疑，增长这么快，市场能消化得了吗？
果不其然，在短短的几年时间内，大学毕业生“天之骄子”的光环就迅速褪去，取而代之的是“找工
作难”、“失业”、“啃老族”等一系列的标签。
虽然这里面还有更复杂的原因，但是供求变化毫无疑问是占第一位的。
我们都知道，当市场供过于求的时候，商品价格就会下跌。
人才的价格也一样。
企业作为买家，可选择的范围广了，也就没有必要在待遇上如履薄冰了——反正有的是人。
刚刚走出校园走进人才市场的毕业生们猛然发现“低薪时代”竟然来临了。
大学生待遇不如有经验的技工、大学生卖猪肉、大学生摆地摊⋯⋯这样的报道纷至沓来，从现实层面
印证了供求变化带来的直接影响。
再加上2008年世界金融海啸席卷全球，号称“世界工厂”的中国也未能幸免，出口型企业大量倒闭，
大量职位削减，使得这两年的大学生就业更是雪上加霜。
供求问题来自于大的趋势，我们没有办法选择自己成长的时代，这是毫无疑问的。
但是对于大学生来说，还有更多的机会是可以掌握在自己手里的。
工作机会只是减少，但是还是有的；薪资待遇总体上在降低，但是也有不降反升的。
只不过，这些工作机会，通常需要通过激烈的竞争，层层筛选才能够获得。
这就涉及大学生找工作难的第二个问题——胜任力的问题。
胜任力也是人力资源的一个核心词汇。
HR甄选人才的第一个标准，就是需要他胜任相关的岗位要求。
可以说，“胜任”就是一个硬指标，然后才是企业文化、理念、态度等方面的考虑因素。
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媒体关注与评论

尚德机构是业界知名的职业教育培训机构。
陈秋老师是尚德机构的高管，也是中国注册人力资源管理师认证讲师。
其对人力资源管理的研究颇有深度，这本书正是他多年人力资源实战工作经验的总结，对职场人士或
求职者具有很强的指导意义。
　　——中国人民大学教授、博导华夏基石管理咨询集团董事长　彭剑锋职场中人都会有高薪的梦想
，但高薪的背后是能力的支撑、经验的积累，职业人士对自我能力的规划即是对职业自我薪酬的规划
，《HR教你拿高薪》将从现实中为您巧妙地解读如何才能实现这个梦想。
　　——和君创业咨询公司总裁　李肃“凡事预则立，不预则废。
”职场人士要想拿高薪，必先有自己的职业生涯规划。
正是薪高人为本，“才”高规划先行！
　　——广东云浮硫铁矿企业集团副总经理　王琦人力资源部门是企业中专门研究如何让管理出效益
、如何让人才出效益的部门，实战派人力资源管理专家陈秋老师对企业中的各种员工管理问题具有深
刻、独到的见解，倾听其建议，会让您醍醐灌顶、如沐春风。
　　——柏明顿人力资源管理咨询公司咨询总监　邬文胜
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编辑推荐

《HR教你拿高薪》：高薪也许很遥远，但是绝不神秘。
很多人都梦想高薪，可是围绕着它，却总是批评多过赞誉。
其实薪水不只是一个数字，它的背后，有很多的信息，需要我们去解读。
第一本告诉你如何拿到高薪的职场宝典尚德机构简介尚德机构于2001年在北京成立，是目前中国最大
、最专业、最具竞争实力的职业教育集团之一。
集团致力于全方位提升国人的职业竞争力，建立真正与社会需求配套的培训体系。
集团旗下的主要业务有：职业教育、企业内训、管理咨询、图书、音像制品等。
尚德机构拥有300多名优秀师资，加上强大的咨询团队和深厚的技术沉淀，能够有效满足学员和企业在
特定职业、特定领域、特定师资的培训需求。
尚德机构凭借众多的名师、立体式的增值服务、规范化的教研体系，已成为职业教育的领跑者。
尚德机构历经近十年的迅猛发展，已成功在全国各重点省份和城市开设分校，累计受训学员已突破十
万人。
尚德机构对中国的培训事业做出了杰出的贡献，其先后被国内权威媒体及单位评为“十佳职业资格培
训机构”、“改革开放30年十佳品牌职业培训机构”和“十佳培训与服务机构”等。
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