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前言

　　第一阶段，从20世纪初到20世纪50年代，是物流概念产生、形成的阶段。
这个时期的特点是，市场营销学和军事后勤学孕育了物流概念，在经济运行中，人们逐渐认识到物流
的重要性，不断探索、充实和完善了物流概念。
但总的来说，这是一个广泛探索、增进认识的时期。
　　第二阶段，从20世纪50年代到80年代中期，这是一个分销物流学兴起的时代，
即PhysicalDistribution时代。
这个时期的特点是，以产品分销为核心，探讨各种专业物流活动的理念。
把运输、储存、包装、装卸等活动纳入到物流的理念中进行认识和运作，在物流活动的效率化上进行
了广泛的探索。
　　第三阶段，从20世纪80年代中期到现在，这是现代物流学，即Logistics形成的阶段。
这个时期的基本特征是强调物流活动的集约化、一体化、集成化、信息化和现代化。
　　这三个阶段都有各自不同的特点，都为物流管理学的形成和发展作出了贡献。
我们国家地域辽阔，各个地区、各个企业的发展水平、技术水平很不一样，因此，物流管理学各个发
展阶段的成果都是可以用得上的。
所以，我们不能够为了强调现代化，就舍弃一些初级（基本）的、经典的物流学成果，一步跨进现代
化。
我们应当给读者一个完整的物流学全貌。
　　编写本书的目的，是为当代大学生学习物流管理学提供一本完整的教材。
现在物流管理方面的教材不少，但是，有的过于专业化，学生要通过几门课才能够学完物流管理学的
内容；有的过于现代化，对于传统的、经典的物流理论涉及过少，不能够使学生全面地掌握物流管理
学发展的全貌。
因此，本书力图在全面性、综合性、系统性、客观性方面作出努力，使学生能够通过一本书就能够掌
握物流管理学的发展全貌。
这对学生来说，是一种最有效率的学习途径，也是学生们最希望的一种学习途径。
这也是本书的一个特色。
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内容概要

　　上编包括第一章至第三章，主要讨论物流管理学的全貌、发展过程和基本概念、基础理论，包括
导论、系统和系统工程、物流和物流系统。
中编包括第四章至第十一章，主要讨论分销物流学，即20世纪80年代中期以前的物流学理论与方法，
着重阐述各个职能物流，包括仓储、库存、运输、配送、包装、装卸、流通加工、物流网点布局、企
业生产物流和购销管理。
下编包括第十二章至第十五章，主要讨论现代物流学，即主要讨论20世纪80年代中期以来新出现的物
流学理论与方法，着重阐述集成化、现代化的物流，包括第三方物流、信息化物流管理、供应链物流
管理和物流战略管理。
每章后面都附有小结、思考题和习题。
全书后面还附有课程设计课题集和库存控制模型体系。
　　《物流管理学（第3版）》是管理学专业本科教材，同时也可以供相关专业本科生、研究生以及
物流管理从业人员、研究人员使用或参考。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<物流管理学>>

书籍目录

上编 物流概述第一章 导论第一节 关于物流第二节 关于物流学第三节 关于物流管理学第二章 系统和系
统工程第一节 系统第二节 系统工程第三章 物流和物流系统第一节 物资的生产与流通第二节 物流的概
念第三节 物流系统和物流系统工程第四节 物流合理化的基本原则中编 分销物流学第四章 仓储管理第
一节 储备与仓库第二节 仓储规划与设计第三节 仓储作业流程管理第四节 储存合理化管理第五节 仓储
工作经济技术指标第五章 库存管理第一节 库存与库存管理概述第二节 库存品种数量管理第三节 库存
业务管理第四节 库存成本管理第五节 库存控制管理第六章 运输管理第一节 运输功能和原理第二节 运
输方式第三节 运输法规第四节 运输管理第五节 运输规划第六节 运输规划的图上作业法第七章 物流配
送管理第一节 配送概述第二节 配送流程及配送形式第三节 配送合理化第四节 配送中心第五节 物流中
心与物流基地第六节 案例第八章 包装、装卸和流通加工第一节 包装第二节 装卸搬运第三节 集装单元
化技术第四节 流通加工第九章 物流网点布局第一节 物流网点布局概述第二节 一元网点布局第三节 多
元网点布局第四节 几种特殊的物流网点布局方法第十章 企业生产物流管理第一节 企业生产系统也是
一个物流系统第二节 MRP的原理与应用第三节 JIT的原理与应用第四节 案例第十一章 企业购销物流管
理第一节 采购管理的基本原理第二节 JIT采购第三节 DRP原理及应用第四节 销售物流管理第五节 订单
管理与单品管理下编 现代物流学第十二章 第三方物流第一节 第三方物流概述第二节 第三方物流运作
原理第三节 第三方物流及其效益原理第四节 第三方物流的发展趋势第五节 案例第十三章 信息化物流
管理第一节 电子商务概述第二节 电子商务与物流的关系第三节 电子商务环境下的物流管理第四节 物
流信息技术第五节 物流管理信息系统第六节 物联网第十四章 供应链物流管理第一节 供应链管理概述
第二节 供应链物流管理原理第三节 供应链物流管理方法第四节 案例第十五章 物流战略管理第一节 物
流战略概述第二节 物流战略管理第三节 物流企业战略第四节 案例附录一 课程设计题集课题一 物资进
销存管理信息系统设计课题二 已知服务水平的定量订货法模拟课题三 已知服务水平的定期订货法模
拟课题四 已知缺货费用的定量订货法模拟附录二 库存控制模型体系参考文献
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章节摘录

　　第三是分销领域物流的研究，逐渐使得物流理论和应用从分销领域波及全范围、全领域，逐渐形
成了跨范围、跨领域的统一的物流产业和物流概念。
最典型的是企业内部物流理论、企业供应物流理论、废弃物流理论和军事后勤物流理论。
　　现代物流的特点表现在以下几个方面：　　第一是物流进一步专业化，表现在物流和生产的分别
专业化和各个专业物流活动、各个物流环节的进一步专业化等方面。
物流作业的进一步规模化、严格化和规范化，必然导致分工的细化。
只有分工，才能导致专业化、技术化，提高技术水平，才能导致物流科学进一步发展。
例如物流配送，包含了制订配送计划、仓库管理、分拣、装卸、传输、包装、运输、客户管理等各个
环节，每个环节都是专业化的，需要有专门化的操作。
有的是专人作业，有的还要进一步分工。
例如分拣，又可以分成条码技术、识别技术、分路传送技术等。
运输又可以分成车辆驾驶、信息反馈、卫星定位技术等。
正是因为这样的高度专业化、才能使得每项物流作业提高技术、提高水平。
　　需要指出的是，现在有一种倾向，就是一谈到现代物流，往往只强调集成化、一体化而忽视专业
化，甚至说专业的物流活动不能算做现代物流活动，这是不对的。
没有专业化，就不能现代化。
低水平的简单集成不叫现代物流，最多也只能叫分销物流，或者叫做传统物流。
只有在专业化的基础上实行集成，才能算是现代物流。
　　第二是物流的集成化。
所谓集成化，是指不同物流功能的集成。
集成化能导致简化和减少物流环节、减少物流作业量、降低物流成本，能提高资源利用率和数据利用
率，提高作业处理速度和处理效率。
例如LRP把企业内部的生产物流管理MRP和企业外部的分销物流管理DRP集成起来，可以直接实现企
业内外数据共享和共同处理，大大提高了数据利用率、数据处理速度和处理效率。
又例如把进货、入库检验、货物堆码集成起来，实行一体化作业，可以大大减少装卸落地次数，减少
搬运工作量，提高工作效率，等等。
　　第三是物流的共同化。
共同化是指联合作业。
例如共同配送，是指将多个供应商的货物集中起来，用一辆车对他们的用户进行配送。
这样做可以大大提高资源利用率，节省车次、节省物流工作量，降低物流成本，提高经济效益。
　　第四是物流的一体化。
一体化可以分为横向一体化和纵向一体化。
横向一体化，就是上述的共同化；纵向一体化，就是上述的集成化。
因此，所谓一体化，就是上述的集成化和共同化的集合。
只是集成化和共同化的叫法出现较早，一体化的说法出现较晚而已。
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