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内容概要

学习《组织行为学》这门学科会让我们更好地认识自己、认识周围的人，学会以科学的视角和方法观
察自己和他人的行为，寻找并发现行为的规律性，学会预测行为的趋势，从而更有效地管理自我、管
理他人、管理团队和组织。
通常情况下，管理者为了提高其所在组织的绩效，往往注重资金的投入，购买先进的技术和设备，却
忽视对员工工作态度的管理。
其实，员工所表现出来的工作热情和对组织的忠诚感，对于提升组织的绩效，具有更加深远的意义。
通过对人的管理改善员工的工作态度、提高他们的工作积极性，这也是管理工作中最难的一个环节。
组织行为学就是帮助我们的各级管理者学会如何激励员工或团队，其最终目标是通过提高员工的工作
绩效来改善或提高整个组织的效率。
    组织行为学这门学科相对于其他学科来说是一个年轻的学科领域，人们对它名称和内涵上的不理解
或模糊概念也是情有可原的。
可喜的是，每当我们的学生逐渐走人到这个全新的、综合的、边缘化的研究领域之后，他们总是会发
出这样的感叹：这门课真的很有意思很有用，不但学会了自我管理，还学会了如何面对和管理他人、
管理组织。
比如，他们在社团管理中会应用到其中的很多管理理论和管理思想，他们常常会和我们一起讨论管理
实践的问题。
相信今天出色的社团管理者将来一定会成为优秀的组织管理者。
    本书的基础课程为管理学、心理学，通过该课程的学习可以为人力资源管理这门纵向后续课程的学
习打下很好的基础。
组织行为学的理论来源于管理实践，基于本科应用型独立学院的培养目标，在教材的编写中我们注重
让读者掌握组织理论的概念、原理、原则、方法和理论的同时，更应该与工商企业、政府管理部门的
组织变革与文化塑造等管理实践相结合，分析企业成长、企业变革、文化塑造、商业经济管理等领域
个体、群体、团体、领导的行为规律，拓展学生对组织，仃为学的基本理论的认识和应用，加深读者
对教材内容的理解。
这本书主要适用于应用型本科学校经济类、管理类、以及公共管理类专业的本、专科大学生的教学需
要，对于从事管理实践和对人员管理有兴趣的工作者而言，也具有一定的学习参考意义。
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