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内容概要

有人将文化比作一条来自老祖宗而又流向未来的河，这是说文化的传统，通过纵向传承和横向传递，
生生不息地影响和引领着人们的生存与发展；有人说文化是人类的思想、智慧、信仰、情感和生活的
载体、方式和方法，这是将文化作为人们代代相传的生活方式的整体。
我们说，文化为群体生活提供规范、方式与环境，文化通过传承为社会进步发挥基础作用，文化会促
进或制约经济乃至整个社会的发展。
文化的力量，已经深深熔铸在民族的生命力、创造力和凝聚力之中。
    在人类文化演化的进程中，各种文化都在其内部生成众多的元素、层次与类型，由此决定了文化的
多样性与复杂性。
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作者简介

何建华，女，1963年生，哲学博士，经济学博士后，浙江省委党校伦理学教授，浙江省伦理学会副秘
书长。
主要从事经济伦理研究。
2004年入选浙江省“151人才工程”第二层次。
曾在《道德与文明》、《伦理学研究》等杂志发表学术论文80余篇，主要著作有《道德选择论》、《
经济正义论》、《分配正义论》、《信用浙江》等。
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书籍目录

导论制度变迁与信用制度创新第一章 信用、信用制度概述　一、信用：人类文明的基石　　（一）信
用：人类社会秩序扩展的重要纽带　　（二）信用：市场经济的基础和命脉　　（三）信用：现代文
明的基石和重要标志　　（四）信用：区域发展的软实力　二、信用：内涵、结构与形式　　（一）
何谓信用　　（二）信用的结构　　（三）信用的基本形式　三、信用制度：构成、功能及变迁　　
（一）制度与信用制度　　（二）信用制度的基本构成　　（三）信用制度的功能　　（四）信用制
度变迁第二章 信用制度变迁：从人伦信用到契约信用　一、信用制度的历史演变　　（一）自然经济
时期的信用制度　　（二）货币经济时期的信用制度　　（三）信用经济时期的信用制度　二、中国
信用制度变迁的基本历程　　（一）中国传统社会的信用制度　　（二）近代信用制度的发展　　（
三）计划经济体制下的信用制度　　（四）改革开放后市场信用制度建设　三、从人伦信用到契约信
用：中国信用制度变迁的目标及模式选择　　（一）人伦信用与契约信用：两种不同的信用制度　　
（二）中国传统人伦信用模式面临的挑战　　（三）从人伦信用到契约信用：中国信用制度变迁的目
标　　（四）信用制度创新：从人伦信用到契约信用的必然选择第三章 浙江诚信建设：中国信用制度
变迁的实践范例　一、制度变迁：浙江诚信建设的背景　　（一）从计划经济到市场经济：浙江诚信
建设的宏观背景　　（二）市场化、民营化改革：浙江诚信建设的实践背景　二、浙江诚信建设的基
本历程　　（一）温州实践：市场经济早期浙江诚信建设的缩影　　（二）“信用浙江”的提出及其
建设历程　三、“信用浙江”建设的实践特色　　（一）整体推进　　（二）重点突破　　（三）先
易后难　　（四）区域联动　　（五）逐步完善　四、“信用浙江”建设的社会效应　　（一）迅速
崛起了一大批注重质量、注重品牌、注重信用的企业　　（二）浙江各级政府的公信力和信用形象有
了较大的提升　　（三）个人信用建设初见成效，信用观念深入人心　　（四）市场信用环境得到明
显改善第四章 信用制度创新：浙江的经验及启示　一、信用制度创新：信用制度变迁的基本动力　　
（一）创新与制度创新　　（二）信用制度变迁中的信用制度创新　　（三）影响信用制度创新的主
要因素分析　二、信用制度创新的浙江经验　　（一）积极从事市场交易活动，在市场大潮中培育市
场信用观念　　（二）提高政府公信力，积极发挥各级政府的引导和管理作用　　（三）加强法制建
设，形成良好的市场环境和市场秩序　　（四）积极发展信用中介服务机构，充分发挥行业协会自律
机制　　（五）健全利益机制，充分发挥失信惩戒机制的规范引导作用　　（六）加强诚信教育，增
强全民信用意识　三、浙江信用制度创新的启示　　（一）完善市场机制：信用制度创新的基础　　
（二）发挥政府作用：信用制度创新的保障　　（三）建立健全法制：信用制度创新的环境因素　　
（四）技术创新：信用制度创新的动力因素　　（五）文化建设：信用制度创新的人文因素　　（六
）政府与市场互动：信用制度创新的基本机制第五章 “路径依赖”：信用制度变迁的障碍　一、路径
依赖：制度变迁中的自我强化机制　　（一）路径依赖及其形成机理　　（二）路径依赖对信用制度
变迁的影响　二、对人伦信用的路径依赖：信用制度变迁的障碍　　（一）泛家族主义信任：中国传
统特殊主义的社会信任结构　　（二）泛家族主义信任对浙江信用制度变迁的影响　　（三）家族主
义的信任结构：信用体系扩展的严重障碍　三、信用制度变迁中路径依赖的成因分析　　（一）市场
经济发展的特殊逻辑　　（二）改革途径的初始选择　　（三）家族文化的艰难转型　　（四）利益
因素：节约交易成本　　（五）转型时期法律制度局限第六章 走出“锁定”状态：信用制度创新的途
径　一、信用制度创新：走出“锁定”状态的必然选择　　（一）制度创新：摆脱路径依赖的关键因
素　　（二）制度创新的一般过程：路径和模式选择　二、不同国家信用制度模式比较及启示　　（
一）美国的信用制度模式　　（二）欧洲的信用制度模式　　（三）日本的信用制度模式　　（四）
发达国家信用制度的特点及其启示　三、中国信用制度创新的途径探索　　（一）中国信用制度创新
的路径选择　　（二）我国信用制度创新模式的分析与比较　　（三）从浙江实践看我国信用制度创
新的目标和途径　四、以制度创新为动力，进一步推进“信用浙江”建设　　（一）加强信用机制创
新　　（二）加强信用技术创新　　（三）加强信用组织创新　　（四）加强信用文化创新　　（五
）培育现代信用主体参考文献大事记
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章节摘录

　　走出“锁定”状态：市场信用制度创新的途径　　信用制度创新是制度变迁摆脱路径依赖、走出
“锁定”状态的基本动力和重要途径。
改革开放以来，特别是在市场经济体制目标确立后，中国信用制度正逐渐从人伦信用模式中解放出来
，市场信用制度正在逐渐建立；但是信用制度至今仍被锁定在人伦信用的困扰状态之中。
在中国市场信用制度变迁过程中，必须深深扎根于丰富的中国本土政治、经济、法律及文化理论和实
践资源的“营养土壤”之中，同时积极吸取西方市场经济契约信用制度建设的经验，进行有效的制度
创新，才能摆脱对传统人伦信用的“路径依赖”，才能建立和完善我国的市场信用制度。
　　在新的历史条件下，浙江正面临着从“三缘”（亲缘、人缘、地缘）、“三现”（现金、现场、
现货）的初级市场经济，向非人格化交易占主导地位、法制和信用体系逐步完善的现代市场经济转型
。
作为市场经济发展的先行省份，浙江在信用建设过程中需要再接再厉，不断探索，不断进行制度创新
。
唯有不断进行信用制度创新，才能继续保持浙江社会信用体系建设走在全国前列，才能为浙江经济社
会又好又快发展提供软实力。
必须以科学发展观和和谐社会论为指导，以主体信用为基础，以道德法制为支撑，以健全信息征集和
披露机制为切入点，以培育和发展信用服务市场为重点，统筹规划、有序开放、严格监管，建立起与
浙江经济社会发展水平相适应的社会信用体系建设框架和运行机制，再创浙江经济社会发展体制新优
势。
　　第一，积极发挥国家在信用制度创新中的作用。
由于中国市场制度变迁具有明显的政府主导特征，在政治经济生活中，政府拥有绝对的政治力量对比
优势，而且还拥有很大的资源配置权力，能通过行政、经济和法律等手段在不同程度上约束其他社会
行为主体的行为，这为市场信用制度的产生和发展提供了强有力的经济基础和政治基础。
在市场信用制度变迁过程中，政府以制度供给者的身份，通过法律、法规、政策等手段实施制度供给
，解决制度短缺，并凭借其强制力以及通过税收等手段克服制度变迁过程中存在的外部性问题和“搭
便车”的现象，快速提供市场信用制度变迁过程中所需要的制度安排。
因而，通过国家力量促使信用制度摆脱对人伦信用路径依赖的低效率状态，是信用制度创新和发展的
基本思路。
当前，要有效地发挥政府在信用制度创新中的作用，一是必须深化政治体制改革，积极推进民主政治
。
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