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前言

　　这本教材临近完成时，2008年已经过去，刚刚进入2009年，所有的学生都在忙着考试，大四的同
学除了忙着考试以外，还在积极地寻找工作。
一天一个学生打电话说，要请教个问题，还说这个问题很重要，涉及到能不能找到工作的问题。
我一听事情非同小可，在经济萧条的今天可不能耽误学生的事情，所以第二天我就赶到学校。
原来这几个学生正在一家报社实习，他们的编辑老师，想做一个调查，以写一篇有关金融危机对人们
日常生活影响的文章，他正让这几个学生发放问卷、收集数据、进行数据分析工作。
学生正在为数据处理发愁，想起来他们两年之前上的传播研究方法课还学过类似的东西，所以把我找
来了。
　　从我将近10年的教学经验知道，学新闻的学生对于统计之类与数据打交道的事情，历来是最头痛
的。
我除了教授传播研究方法这个课以外，还教授统计学，这两门课有很多学生是非常头痛的。
这是我们实行文理分科造成的，在很多人眼里新闻学是一门纯粹的文科，学新闻就是学好怎样写文章
，学不学数学没有关系。
现在看来这样的时代已经过去了，随着传播学的引入，新闻学学科的社会科学性质也越来越明显，现
在不但进一步深造的新闻学专业学生需要数学以及统计学方面的知识，而且将要走上新闻实践第一线
的学生也离不开统计学方面的知识。
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内容概要

　　为具备一定的社会科学理论素养的新闻学本科生、研究生以及大众传播研究人员，提供一定的方
法论思想，又有具体操作程序和步骤的传播研究方法参考书。
确立学术规范，对于深化传播学研究具有重要意义。
掌握和运用好科学的理论和研究方法，是通向规范化的最重要的途径，也是深化传播学研究的必由之
路。
实证研究能力主要体现在这样几点上：一是社会科学的理论修养，二是必要的研究方法和工具。
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章节摘录

　　（3）美国传播学形成的过程中，较多地得到各种基金会、财团和私人的捐款，因而多少要反映
这些投资者的要求和意图，当然会更多地体现出实用性。
特别在媒介市场和广告方面，传播学的研究达到了相当的精确性和预见性，大受欢迎，以至一些研究
机构成为这些领域的必要附属机构。
　　（4）经验学派也被称为管理学派，这和他们的多元主义社会观是分不开的。
英国广播大学一些学者曾对经验学派大众传播研究背后的多元主义意识形态做过如下归纳：“在多元
主义者看来，资本主义社会并不存在阶级支配现象，而是由相互竞争的各社会集团和利益派别所组成
的复合体，这些集团和派别合纵连横的状况是与时俱变的。
大众传播媒介是一种保持着自己独立领域的组织体，它在国家、政党以及其他压力集团面前保有某种
自治性。
控制大众传播媒介的并非传媒企业的所有者，而是独立的、享有相当的自由决断权的专职管理者和专
业工作者。
大众传播制度和受众之间基本上是一种均衡、平等的关系。
之所以如此，是因为受众可以根据自己的需求自由地选择接触各种传播媒介，自主地决定自己或赞成
、或反对、或顺应、或挑战的态度。
”　　经验学派的这种多元主义意识形态，决定了他们不可能从批判的立场上研究资本主义制度下的
大众传播，也不可能触及资本主义社会的基本矛盾。
至多，他们只能出于维护现存制度目的，从“管理”的角度做一些修修补补的工作。
20世纪60年代以后，经验学派的这些倾向，受到了来自批判学派的激烈抨击。
　　概括地说，经验主义传播学建立在以下三个哲学基点上：量化的归纳主义、因果决定论、诉诸持
续的量化分析和统计实验的观念。
不少赞同这些哲学基点的学者认为，统计实验是检验理论假设的唯一方法。
他们较少关注各种权力组织或媒介组织结构带来的控制问题，较少从传播工具的历史和现代角度分析
工具的社会意义。
　　（五）传播效果研究的14座里程碑　　前面我们已经提到，从实用主义目的出发的美国经验学派
，其关注的焦点主要是传播效果问题。
在这个领域，经验学派的成果积累可以说是很丰富的。
美国学者洛厄里和德弗勒曾经归纳了20世纪传播效果研究的14座里程碑：　　（1）20年代的培恩基金
会关于电影对少年儿童影响的研究。
这项研究开创了以经验调查方式考察大众传播效果的先河。
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