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前言

　　随着知识经济和全球化时代的到来，高素质的人力资源成为国家和企业成败兴衰的战略性资源。
在我国，大力开展人力资源开发与管理的教育和培训，提高人力资源管理队伍的理论与专业化水平具
有特别重要的意义。
人力资源管理是当今世界各国高等院校经管类专业课程体系中一门重要的专业核心课程，也是我国企
业各级经理和主管人员必须接受的重要培训内容。
　　本书是作为国内经济管理类专业应用型本科（专科）教育的教材来编写的，一般学时为32～64个
学时，本书也可作为企业管理人员的培训资料和参考，或供管理人员自学使用。
全书共十章，包括绪论、人力资源规划、工作分析、人员招聘、绩效管理、薪酬管理、培训与开发、
职业生涯管理、劳动关系管理和国际人力资源管理，内容基本覆盖了企业人力资源开发与管理工作的
主要内容和各个环节。
　　本教材有以下几方面的特点：　　（1）应用性。
人力资源管理是一门实践性很强的学科，本书各章节的编写力求体现应用性的导向原则，不仅注重对
各章节理论知识的掌握，而且强调实务技能的提高。
在每章篇首，我们都列出了本章的主要知识点和技能提升要求，同时以一个典型的现实案例开头，引
导读者从现实问题出发，学习和思考人力资源管理相关理论的应用；在每章小结部分，我们根据企业
人力资源管理工作的实际，总结了直线经理和人力资源部门在该职能上的职责分工；在每章结尾，我
们也设计了若干应用技能和案例分析题目，以供读者巩固提高。
　　（2）全面性。
目前高校经管类专业在用的人力资源教材大多注重员工的招聘、薪酬、绩效评估、培训等传统管理职
能。
本书除了这些内容以外，还把当前国内人力资源管理领域的新的重要议题——劳动关系管理和国际人
力资源管理纳入其中，使全书的知识内容更全面丰富。
　　（3）新颖性。
本教材在编写体例上，力求文字精练、脉络清晰、结构新颖。
我们在每一章中都增设了背景资料、小案例、小故事和小贴士等信息，以增加教材的可阅读性和加深
读者对相关内容的理解。
　　（4）前沿性。
本教材力求反映国内外在人力资源管理理论研究与技术应用方面的最新进展，注重把最近几年来发生
在企业界的典型案例收录书中，相关背景资料和信息也力求做到时效性。
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内容概要

人力资源管理是高等院校经管类专业课程体系中一门重要的专业核心课程。
《人力资源开发与管理》主要用作国内经济管理类专业应用型本科（专科）教育的教材，同时，也可
作为企业管理人员的培训资料和参考，或供管理人员自学使用。
全书共十章，包括绪论、人力资源规划、工作分析、人员招聘、绩效管理、薪酬管理、培训与开发、
职业生涯管理、劳动关系管理和国际人力资源管理等。
本教材充分体现应用实践导向，注重知识结构的全面性、编写体例的新颖性和内容素材的前沿性。
《人力资源开发与管理》提供配套的教学大纲、PPT电子课件以及各章节案例分析题的参考答案。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源开发与管理>>

书籍目录

第一章　绪论  第一节　健康  　一、健康的概念  　二、健康的价值  　三、影响健康的因素  　四、健
康促进测量及其常用指标  第二节　健康教育与健康促进    一、健康教育与健康促进的概念    二、健康
教育与健康促进的发展概况    三、健康教育与健康促进的目的、任务与意义    四、健康教育与健康促
进的原则    五、健康教育与相关学科的关系  第三节　军队健康教育与健康促进    一、军队健康教育与
健康促进的概念    二、军队健康教育与健康促进的原则    三、军队健康教育与健康促进的特征    四、
军队健康教育与健康促进的意义    五、军队健康教育与健康促进的任务    六、军队健康教育与健康促
进的内容    七、军队健康教育与健康促进的组织实施    八、军队健康教育与健康促进的评价　第四节
　健康管理  　一、健康管理的概述　  二、健康管理在中国  　三、健康管理在军队第二章　传播及传
播技巧　第一节　健康传播与人际沟通的相关理论  　一、传播的基本理论  　二、人际沟通相关理论
　第二节　传播的基本方法与技巧  　一、语言教育方法  　二、文字教育方法  　三、形象教育方法  
　四、现代教育技术方法　第三节　传播方法的选择  　一、根据目标内容要求选择教育方法  　二、
根据教育对象特点选择教育方法  　三、根据实际情况选择教育方法第三章　健康相关行为　第一节
　行为概述  　一、行为的概述  　二、行为的分类  　三、行为的发展  　四、行为的适应  　五、行为
与健康、公共卫生、健康促进的关系　第二节　健康相关行为  　一、健康行为和健康相关行为  　二
、促进健康行为  　三、危害健康行为  　四、健康行为的培养　第三节　行为改变及改变模式    一、
行为形成和发展的影响因素    二、行为决定因素    三、行为的改变    四、健康相关行为改变的理论模
式  第四节　健康相关行为干预与矫正　  一、行为矫正的基本概念  　二、行为转变成功的步骤  　三
、行为干预与矫正的方法第四章　健康促进计划设计、实施与评价　第一节　健康促进计划设计  　
一、计划设计的概述  　二、需求评估  　三、目标人群、目的、目标、策略  　四、计划书书写格式　
第二节　健康促进计划的实施  　一、制订实施时间表  　二、实施的质量控制  　三、实施的组织机构
 　四、实施人员与培训  　五、实施计划所需的健康教育材料及设备物件　第三节　健康促进计划的
评价  　一、评价的概述⋯⋯第五章　健康教育与健康促进研究方法第六章　军队院校健康教育第七
章　军队基层健康教育第八章　军队医院健康教育第九章　军队离退休干部及女军人健康教育第十章
　军人心理健康教育第十一章　生活方式与健康教育第十二章　常见慢性疾病与健康教育第十三章　
突发公共卫生事件的健康教育与健康促进　第十四章　战时健康教育与健康促进　中英文对照表

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<人力资源开发与管理>>

章节摘录

　　二、人力资源开发与管理　　（一）人力资源开发的含义　　人力资源开发是指对一定范围内的
人们（或人口）所进行的提高素质、激发潜能、合理配置、健康保护等活动，是培育和提高人们参与
经济运行所必备的体质、智力、知识技能、正确的价值体系、工作态度和行为模式等一系列的活动内
容和活动过程，旨在提高和改善一定范围内人们有效从事社会物质财富和精神财富创造活动的劳动能
力的总和。
　　人力资源开发通常包含两个不同的层次：宏观人力资源开发与微观人力资源开发。
　　1．宏观人力资源开发　　它主要从一个国家或地区的宏观层面来开发全社会的人力资源。
它包括对全社会人员进行的优生优育、正规教育、职业教育、迁移流动、卫生保健、健康保护等一系
列的行为活动过程，旨在提高全社会人员的整体素质和知识技能水平，为社会发展和经济活动提供足
够数量和质量的现实人力资源和潜在人力资源储备。
宏观人力资源开发的侧重点是组织和利用一切资源，调动各方面的力量和积极性，采取各种有效措施
，努力提高全社会的整体素质和知识技能水平。
　　宏观人力资源开发是对一定范围内全社会人口的劳动能力的投资、培育和开发。
其基本内容包括：①控制人口、优生优育；②提高人力资源的质量或素质的投资及其管理活动；③改
善人力资源劳动能力的各种投资和教育活动；④全社会人力资源的预测与宏观配置；⑤人力资源进入
劳动领域的合理安置、流动；⑥全社会人力资源政策的制定、实施和管理。
　　2．微观人力资源开发　　它主要是指企业等微观组织通过对人力资源的选择、投资、教育、培
训、激励、保护等环节和方式，提高本组织人力资源的生产力，挖掘人力资源的潜力，提高和保护员
工的劳动能力，对于本组织人力资源劳动能力、劳动态度、劳动的创造性、积极性等能够创造社会财
富的有用能力和价值的开发的行为活动过程。
旨在使组织内人员获得或改进与工作有关的知识、能力、动机和态度等，以提高工作绩效和对组织目
标的贡献，满足组织运行与发展对人力资源数量和质量要求的有计划、有目标的系列活动。
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